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1- INTRODUCAO

O Instituto Nacional de Educacao de Surdos — INES, 6rgdo da administragao
direta, especifico e singular da estrutura do Ministério da Educacéo, Centro de
Referéncia Nacional na Area da Surdez — com a missdo de promover a inclusdo social
e a cidadania das pessoas surdas nas politicas educacionais do Brasil em uma
perspectiva bilingue (Lingua Brasileira de Sinais e Lingua Portuguesa) — ¢ instituicéo
federal de ensino habilitada a oferta de Educacdo Superior (ensino, pesquisa e
extensdo), e a oferta de Educacgéo Basica, em suas diferentes etapas e modalidades,
como é possivel constatar no Decreto N° 7.690 de 2 de margo de 2012, entre outros
documentos que legitimam sua caracteristica sui generis.

O INES se localiza na Rua das Laranjeiras, 232 — Bairro Laranjeiras — Rio de
Janeiro — RJ.

A Comissao Propria de Avaliacdo (CPA) do INES atua especialmente no
Departamento de Ensino Superior (DESU), realizando atividades em consonancia

com a missao da institui¢ao:

promover a inclusdo social e a cidadania das pessoas surdas nas politicas
educacionais do Brasil em uma perspectiva bilingue (Lingua Brasileira de
Sinais — Libras e Lingua Portuguesa) e de colaborar para que tal propésito se
efetive também nas politicas nacionais de saude, de trabalho e emprego, de
assisténcia social, sécio-juridicas, linguisticas, de cultura, de direitos humanos,
de comunicagao, de esporte, e de ciéncia e tecnologia (INES - PDI 2012-2016,

p.9).

Sao atribuigdes da Comisséao Propria de Avaliacado — CPA — do DESU - INES:

l. Avaliar:

a) A misséo e o plano de desenvolvimento institucional;

b) A politica para o ensino de graduacao e pos-graduacado, a pesquisa e a
extensdo do DESU - INES;

c) A responsabilidade social da Instituic&o;

d) A infraestrutura fisica, em especial a do ensino, pesquisa e biblioteca;

e) A comunicagao com a sociedade;

f) A organizacéo e gestéo da Instituicéo;

g) O processo de autoavaliagao;



h) As politicas de atendimento ao estudante;

i) As politicas de pessoal,

Il — Desenvolver estudos e analises, visando o fornecimento de subsidios para a
fixagdo, aperfeicoamento e modificacdo da politica da avaliagdo institucional da

Educacao Superior do INES.

lIl — Propor projetos, programas e ag¢des que levem a melhoria do processo de

avaliagao institucional.

IV — Prestar informagdes solicitadas pelo INEP e elaborar relatérios.

Na CPA do INES, por forga do ato que a regulamenta (Portaria INES N° 95-A de
28 de margo de 2011), é assegurada a participacdo de todos os segmentos da
comunidade interna e da sociedade civil organizada, sem que se privilegie a maioria
absoluta de um dos segmentos. Assim, a CPA é composta pelos seguintes membros:

03 (trés) representantes do Corpo Discente

03 (trés) representantes do Corpo Docente

01 (um) representante do Corpo Técnico-Administrativo

01 (um) representante da Sociedade Civil (membros da comunidade
externa)

Os membros da CPA, responsaveis pelo presente Relatério, estdo apresentados

no quadro a seguir:

COMPOSIGAO DA CPA - Comissao Propria de Avaliagdo - INES

MEMBROS

e-MAIL

SEGMENTO

. . . . , .k
Mario José Missagia Junior

jrmissagia@hotmail.com

Docente

Ulrich Palhares Fernandes

assessor@rj.feneis.org.br

Sociedade Civil

Organizada

Laura Jane Messias Belém

laurajanemb@yahoo.com.br

Técnico-Administrativo

Fabiano de Lima Pereira

Discente

José Renato Baptista

zrbaptista@terra.com.br

Docente




Luciana Maria Lima Souto de V.
Torres lucianasvtorres@gmail.com Docente
Andrea Pereira Martins andreadesuines@gmail.com Discente
Noelia Costa da Silveira noelialibras@yahoo.com.br Técnico-Administrativo
Nadia Sales Dutra nadiasd.2009@gmail.com Discente
*Coordenador da CPA

A maior parte dos dados que compde o presente relatdério se origina no
Departamento de Ensino Superior (DESU), visto que este departamento é o
responsavel efetivo tanto pelo curso de Pedagogia, na sua modalidade presencial,
quanto em sua modalidade a distancia, sendo esta segunda modalidade administrada
pelo Nucleo de Educacdo On Line (Portaria INES N2 81 de 23 de margo de 2015), a
partir do trabalho conjunto com o corpo de professores majoritariamente lotados no
DESU. Ainda que sejam duas modalidades distintas, respondem pelo curso, em ambas
as modalidades, os mesmos Nucleo Docente Estruturante (NDE), regulamentado pela
Portaria INES N°171 DE 29 de julho de 2012, e colegiado, o Colegiado Departamental
do DESU, regulamentado pela Portaria INES N° 095-A, DE 28 de margo de 2011.

As atividades de pesquisa e extensdo do INES se desenvolvem em trés
departamentos distintos: DESU, DDHCT e DEBASI, atendendo as regulamentagdes da
PORTARIA que regulamenta a pesquisa no INES. Predominam no DESU agbes de
extensdo e pesquisa movidas por professores, organizados em torno de seus grupos
de pesquisa. Ocorrem também, neste departamento, cursos de extensdo movidos por
técnicos, neste caso, se destacam aqueles ligados a LIBRAS. No DEBASI e no
DDHCT, prevalecem agdes de extensao e pesquisa de cunho institucional, movidas
pela instituicdo na figura de seus gestores, e executadas por divisdes designadas para
esta finalidade.

Em consonancia com a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES N2 065/2014 que
apresenta o Roteiro para Relatério de Auto Avaliagao Institucional, indicamos que o

presente documento € o 2° Relatério Parcial do ciclo avaliativo 2018-2020.



2 - METODOLOGIA

Tendo em vista o fato de que a avaliacao institucional pretende refletir sobre o
desenvolvimento da instituicdo em relagdo aos objetivos e metas tragados em seu PDI,
buscando contribuir para um processo de autoconhecimento, em que a percepgao dos
usuarios do servico e dos servidores em relagdo as atividades desenvolvidas, os
documentos a ela pertinentes, o ambiente institucional e as condi¢gdes objetivas de
desenvolvimento do trabalho s&o consideradas. Para tal, considerando as grandes
dimensdes do objeto estudado, em especial partir da implementagcdo da modalidade
On Line do Curso de Pedagogia, com seus 13 (treze) polos distribuidos nas cinco
macro regides do pais, optamos por uma ferramenta adequada a tamanha amplitude e
dispersao.

A opc¢ao desta comissao foi pela adogao de um questionario de respostas em
multipla escolha, a partir de meio eletrénico, em que ¢é solicitado que o participante da
pesquisa opte por classificar o objeto abordado pela pergunta entre “Muito bom, bom,
regular, ruim e muito ruim" e, tendo em vista a diversidade de areas de atuagéo dos
profissionais € mesmo a diversa condicdo de acesso a recursos e experiéncias por
parte dos usuarios dos servigos, optou-se por disponibilizar, quando fosse o caso, a

opc¢ao "nao se aplica”.

Gracas as possibilidades abertas pela aplicagdo do questionario por meio
eletrénico, nao foi necessaria a adocdo de amostra, o0 que nos possibilitou a aplicacéo
do questionario em todo o universo da pesquisa. Em 2018, foi inaugurado o meio digital
para aplicacdo do questionario, que se tornou necessario em vista do inicio das
atividades do curso de Pedagogia na modalidade EaD, apresentando uma novo
espectro de questdes a ser superado. Dentre estas se destaca claramente a
dificuldade de maior engajamento de alunos e servidores, em especial, dos alunos do
curso presencial, acostumados a uma acao mais direta desta Comissao, materializada
através da entrega dos questionarios de avaliagdo em meio fisico, nas salas de aula, e
nos diversos ambientes de trabalho dos servidores. Por outro lado, a adogao do meio
digital trouxe vantagens, tais como, a facilidade na agregag¢ao dos dados e a agilidade
na aplicagao tdo necessarias quando temos em vista as novas dimensdes dos usuarios
dos servigos prestados pelo instituto.

Além dos dados trazidos pelo questionario criado e aplicado pela propria CPA,

ha também dados oriundos do Questionario Sdcio-Econémico e Cultural, que é



respondido pelos alunos da graduagdao em pedagogia, em suas duas modalidades, na
ocasiao de sua matricula. A estas fontes, se somam os dados trazidos pelos
documentos oficiais do instituto, destacadamente os Relatérios de Gestao
apresentados pelas diregcbes do DESU, DEBASI e DDHCT, os quais estao disponiveis
na pagina do INES. Devemos também destacar como fontes de dados o PDI
2018-2022, o PPC 2017, as portarias que instituem e regulamentam o funcionamento
das instancias do Instituto e as comissbes designadas em colegiado para fins

especificos (como a execugao de eventos cientificos e a produgéo de relatorios).

2.1 INSTRUMENTOS DE AVALIAGAO E TRATAMENTO DOS DADOS
QUESTIONARIO SOCIOECONOMICO E CULTURAL

Metodologia: Como parte do formulario de inscricdo do Processo Seletivo ao
Curso de Graduacdo em Pedagogia, esse questionario de vinte e oito (28)
questdes traz as primeiras informacgdes sobre o perfil do corpo discente, além de
obter também informagdes sobre o perfil das pessoas que tém interesse em

fazer graduacéao no INES.

Tratamento dos Dados: As informacgdes sao tabuladas em percentuais,
segundo cada questdo apresentada: estado civil, renda mensal etc, permitindo o

acompanhamento de sua variagdo no tempo.

AUTOAVALIACAO DO CORPO DISCENTE

Metodologia: Esse instrumento é utilizado anualmente para que o Corpo
Discente do DESU, em suas trés modalidades (alunos do curso de Pedagogia
nas modalidades presencial e EaD, alunos dos cursos de Pés-graduagao),
possa avaliar o desenvolvimento pedagdgico, os/as Docentes, as Coordenagdes
de curso e o Corpo Técnico-Administrativo, além da infraestrutura - incluindo,

quando for o caso, a plataforma utilizada pela modalidade EaD.



Tratamento dos Dados: Os dados objetivos sdo tabulados em percentuais e
analisados, considerando as respostas das demais perguntas e dados oriundos
de outras fontes (como documentos institucionais e etc). Alunos de modalidades
de ensino diferentes respondem questionarios diferentes, o que nos permite

considerar as suas especificidades

AUTOAVALIACAO DO CORPO DOCENTE

Metodologia: Instrumento utilizado anualmente para que o Corpo Docente do
DESU, possa avaliar sua metodologia, técnicas de ensino, postura ético-
profissional e as relacbes que estabelece com a instituicdo, além da infra-
estrutura fisica e virtual, quando for o caso. Como os docentes do magistério
superior em nosso Instituto atuam em todas as modalidades de ensino
(graduagao, pés-graduacao, curso presencial e a distancia) a opg¢ao "nédo se
aplica” permite que cada entrevistado responda apenas as questdes que tocam
suas areas de atuagdo, mesmo sendo aplicado um questionario Unico para a

totalidade destes docentes.

Tratamento dos Dados: Os dados objetivos sdo tabulados em percentuais e
analisados considerando as respostas das demais perguntas e dados oriundos

de outras fontes (como documentos institucionais e etc).

AUTOAVALIACAO DO CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO

Metodologia: Instrumento utilizado para que o Corpo Técnico-Administrativo do
DESU, seja aquele vinculado as agbes do curso a distadncia, seja aquele
vinculado ao curso na modalidade presencial, possa avaliar sua postura ético-
profissional e as relagbes com a instituicdo, além de também avaliar a
infraestrutura e o atendimento em diversos setores do DESU. Neste caso, dado
que os técnicos normalmente se engajam ou nas modalidades presenciais, ou
na modalidade EaD, foi feita a opcado pela adogdao de dois questionarios

distintos.



Tratamento dos Dados: Os dados objetivos sdo tabulados em percentuais e
analisados considerando as respostas das demais perguntas e dados oriundos

de outras fontes (como documentos institucionais e etc).

AUTOAVALIACAO DO CORPO TECNICO-TRADUTOR INTERPRETE

Metodologia: Instrumento utilizado para que o Corpo Técnico-Administrativo do
DESU, seja aquele vinculado as acgbes do curso a distadncia, seja aquele
vinculado ao curso na modalidade presencial, possa avaliar sua postura ético-
profissional e as relagcbes com a instituicdo, além de também avaliar a
infraestrutura e o atendimento em diversos setores do DESU. Neste caso, dado
que os técnicos normalmente se engajam ou nas modalidades presenciais, ou
na modalidade EaD, foi feita a opg¢do pela adogdo de dois questionarios

distintos.

Tratamento dos Dados: Os dados objetivos sdo tabulados em percentuais e
analisados considerando as respostas das demais perguntas e dados oriundos

de outras fontes (como documentos institucionais e etc).

3 — DESENVOLVIMENTO

Para a leitura deste item € importante mencionar que o eixo dimensao nao esta
em ordem alfabética por estar relacionado a estrutura proposta na NOTA TECNICA
INEP /DAES/CONAES numero 065, disponivel em https://download.inep.gov.br/

educacao superior/avaliacao institucional/nota tecnica/2014/

nota tecnica n65 roteiro relatorio de autoavaliacao institucional.pdf

3.1 EIXO 1: Planejamento e Avaliagao Institucional

Dimensao 8: Planejamento e Avaliacao

Como de praxe, repetindo o rito adotado nos anos anteriores, a CPA reuniu-se
para planejamento das ac¢des e distribuicdo de tarefas entre os membros que

compdem a comissao.



Todos os questionarios de Avaliagao foram aplicados no més de DEZEMBRO de
2019, visando consolidar dados referentes ao ano corrente. A estes dados sao
adicionados aqueles do questionario socio-econémico e cultural, aplicado na ocasiao
da matricula dos alunos. Para proceder a coleta dos dados junto ao Corpo Discente,
Docente e os Técnicos, a CPA enviou mensagens eletrbnicas (e-mail) através dos
quais disponibilizou links para os questionarios referentes a cada segmento, levando
em consideragao sua atuacgao junto aos setores responsaveis pelo ensino presencial
ou sua atuagdo junto ao setor responsavel pela educagdo a distancia (NEO). Estes
questionarios, criados e aplicados a partir do Google Forms estiveram disponiveis ao
longo de um més. A fim de estimular o preenchimento e de fazer os links de acesso aos
questionarios chegarem a todos, foi feita uma campanha de sensibilizagdo junto aos
docentes e técnicos, para que estes respondessem e incentivassem os alunos a
responder. Além disto, a partir dos grupos de whatsapp buscou-se reforcar a
divulgacao dos links, fazendo com que o acesso aos questionarios fosse bem
difundido.

Cabe aqui esclarecer que a plataforma utilizada para aplicacdo dos
questionarios, o google forms, para permitir o preenchimento sem a necessidade de
login com uma conta google e, ao mesmo tempo, impedir que multiplas respostas de
um unico participante sejam computadas, exige a identificagcdo de quem preenche.
Desta forma, é possivel a equipe da CPA buscar através de sua conta do google drive
o endereco de e-mail declarado pelo participante, assim como seu numero de
matricula. A equipe da CPA ndo possui a listagem dos numeros de matricula e
enderecos de e-mail dos servidores e alunos, assim nao consegue identificar o
respondente de cada questionario. Além disto, os resultados utilizados para a
elaboragdo do presente relatorio, que é o unico modo de acesso da instituicdo aos
dados da CPA, se utiliza apenas de dados agregados. Considerando todos estes
pontos, entendemos que o anonimato dos participantes foi assegurado.

Além dos questionarios, parte importante do trabalho da CPA consiste em
verificar o cumprimento das metas previstas no PDI, no caso deste relatorio as metas
seriam referentes ao periodo 2018/2022. Neste sentido, representantes da comissao
buscaram os responsaveis por cada uma destas iniciativas e junto a eles avaliou o seu
cumprimento total, parcial ou sua revisdo. Caso a meta se encontre integralmente
cumprida, aparecera no presente relatério como “meta alcancada”, se ela estiver

parcialmente cumprida, constara como “meta parcialmente alcangada” ou como “meta
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em processo”. No primeiro caso (parcialmente alcangcada), a meta deve ter sido
completada parcialmente, no segundo (meta em processo), ainda que incompleta em
todas as suas partes, deve estar em alguma etapa de sua execucgéo ou planejamento.
Por fim, as metas podem ser consideradas como “revistas”, caso as mesmas tenham

sido alteradas pelos setores responsaveis em vista de necessidades de forca maior.

3.2 EIXO 2: Desenvolvimento Institucional: Metas Institucionais

Dimensao 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

Considerando o explicado acima, transcrevemos a seguir trechos do PDI que
consideramos relevantes, tendo em vista o desenvolvimento das atividades de ensino,
pesquisa e extensdo no ambito do ensino superior em nosso Instituto. A Dimensao 1,
portanto, sera abordada levando em conta apenas as metas que se encontram neste

recorte.

1) “Matricular anualmente 60 novos alunos no Curso de Graduagao em Pedagogia.”
(INES, PDI 2018-2022, p. 11) — Meta alcangada.

Foi realizado Processo Seletivo para este fim em 2019, composto por prova de Libras e
prova de Lingua Portuguesa na modalidade escrita, tendo sido aprovados 30 alunos

surdos e 30 alunos ouvintes, distribuidos nos turnos da manha e da noite.

2) "Garantir a manutencao do curso de Pds-Graduagdao em Educacgao Bilingue e a

oferta de novo curso;” - Meta alcancada

Curso de Pés-Graduacgao Lato Sensu:

1- Educacéao de Surdos: uma perspectiva bilingue em construgao

Informacgdes: http://www.ines.gov.br/component/content/article?id=422

11



Docentes: Claudia Pimentel, José Renato Baptista, Alexandre Rosado, Marcia Regina,
Maria Ines Azevedo, Ménica Campello, Paula Nunes, Solange Rocha, Tanya Felipe,
Valéria Muniz, Wilma Favorito

Ultimo edital: http://www.ines.gov.br/images/desu/PosLato2017_EDITAL.pdf

Dados do curso no Emec:

Carga horaria do curso: 400h
Modalidade: Educacéo Presencial
Duracgao: 18 meses

Inicio da oferta: 25/08/2012
Periodicidade da oferta: Regular
Quantidade de vagas: 40

Total de egressos: 78

O curso segue normalmente seu calendario de ingresso bianual, foi realizada uma

selegcdo de novos ingressantes em 2019.

3) ".Promover avaliacdo das condi¢cdes de oferta de novos cursos em termos de
espaco fisico (salas), recursos humanos (professores, intérpretes, equipe
administrativa), equipamentos (ar condicionado, projetor, etc.) e, com base nos
resultados, considerar e, eventualmente, empreender a criagao de:

- Curso de Pés-Graduagao em Ensino de Lingua Portuguesa como L2;

- Curso de Graduacgao tecnologica na area de tradugao e interpretagao;

- Curso de Mestrado Profissional Interdisciplinar;"

- Meta parcialmente alcangada

Com vista a ampliagcao de cursos de especializagdo na area da Educacao de Surdos,
iniciou-se em agosto de 2018, o projeto de uma nova pdés-graduagao lato sensu,
intitulada “Lingua Portuguesa: leitura e escrita no ensino de surdos”, cuja proposta foi
oferecer subsidios tedrico-metodoldgicos a professores e profissionais que atuam ou
pretendem atuar com surdos, com disciplinas que abordam a educagao bilingue,
estratégias de leitura e de escrita em lingua portuguesa como L2, literatura e formagao

do leitor, géneros textuais digitais, elaboragdo de material didatico especifico para

12



esses aprendizes, entre outras que contribuam para a formagao profissional. Com
duracao prevista de 18 meses, em modalidade presencial, o curso terminou em
novembro de 2019, o curso dispbs de aulas duas vezes na semana (tercas e quintas-
feiras, das 18h as 22h) e foi destinado a graduados em Letras, Pedagogia ou qualquer
area da Educacéo, Licenciaturas, Fonoaudiologia, Comunicagéao, e outras areas afins.
O curso nasceu do esfor¢co conjunto de professores de Lingua Portuguesa de dois
Departamentos do INES: o DEBASI (Departamento de Educagao Basica), que constitui
o Colégio de Aplicagao, e o DESU (Departamento de Ensino Superior), que contempla
trés pilares imprescindiveis dentro da perspectiva educacional bilingue: ensino,
pesquisa e extensdo. Conta com um corpo docente formado predominante por
doutores, um corpo técnico-administrativo formado por pessoal capacitado para atuar
nas atividades administrativas, e por intérpretes, que atuam em salas de aula, em
grupos de pesquisa e de extensao -Meta alcancada

O Curso de Pés-graduacgao Lato Sensu: Lingua Portuguesa: leitura e escrita no ensino

de surdos com informagdes em http://www.ines.gov.br/component/content/article?

id=423, tem como docentes: Aline Xavier, Aline Dias, Fernanda Moraes, Livia Carvalho,
Luiz Claudio Carvalho, Maria Inés Azevedo, Osilene Silva da Cruz, Tiago Ribeiro,
Valéria Muniz, Verbnica Rodrigues, Wilma Favorito, seu ultimo edital: http://

www.ines.gov.br/pos_graduacao_ 2018 2019/view/edital/pos.php

Dados do curso no Emec:

Carga horaria do curso: 360h

Modalidade: Educacéao Presencial

Duragao: 18 meses

Inicio da oferta: 07/08/2018

Periodicidade da oferta: Regular

Quantidade de vagas: 40

Egressos: Nao houve egressos neste ano em razdo da duragao do curso ser de 18

meses.
O "Curso de Graduagédo tecnologica na area de tradugao e interpretagdo” segue em

estudos de viabilidade, até o presente momento, sem uma comissdo nomeada para

conceber seu projeto - Meta em processo
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O projeto do curso de mestrado profissional interdisciplinar previsto no PDI
2018-2022, foi autorizado em seu envio pela Diregcao do INES através da portaria 404
de 28.08.2017 publicada em boletim interno. A proposta foi protocolada sob o numero
72/2017 na Plataforma Sucupira da CAPES e homologado o seu envio pela instituigao.
Em outubro de 2018 a proposta do mestrado profissional foi aprovada.

Ressaltamos que a elaboragcdo de um mestrado do DESU/INES estava previsto
no PDI 2012-2016 publicado pela instituicdo. Nas reunides iniciais realizadas no fim de
2014 e comego de 2015, o grupo de professores do DESU optou pela modalidade
mestrado profissional na categoria interdisciplinar, face a diversidade de formacdes e
titulagdes do quadro docente do DESU. No PDI 2018-2022, a meta de implementagao
de um programa de mestrado no INES esta mantida.

O grupo de 14 docentes formado nas duas chamadas com professores doutores
do DESU e DEBASI: Ana Regina e Souza Campello; Claudia Pimentel; Cristiane
Correia Taveira; Luiz Alexandre da Silva Rosado; Luiz Claudio da Costa Carvalho; Sara
Moitinho da Silva; Tanya Amara Felipe de Souza; Valéria Campos Muniz; Fernanda
Beatriz Caricari de Morais; José Renato de Carvalho Baptista; Livia Leticia Belmiro
Buscacio; Solange Maria da Rocha. Professores colaboradores externos: Danielle
Cristina Mendes Pereira (UFRJ) e Maria lzabel dos Santos Garcia (UFF) - Meta
alcangada

O curso de Pds- graduacgao stricto senso, o Mestrado Profissional em Educagao
Bilingue, tem seu edital em: http://www.ines.gov.br/images/desu/2019/
EDITAL%20016.2019%20d0%20Mestrado%20Profissional%20INES %20Turma%20202
0%20-%20Versao%20final.pdf

Os docentes do curso sdo: Ana Regina Campello, Claudia Pimentel, Cristiane

Taveira, Alexandre Rosado, Sara Moitinho, Danielle Mendes, Fernanda Beatriz, Livia
Buscacio, Tanya Souza, Valéria Muniz, José Renato Baptista, Luiz Claudio Carvalho,
Maria Izabel Garcia, Solange Rocha

As linhas de pesquisa sao: (1) Educagdo de Surdos e Suas Interfaces, (2)
Lingua e Linguagens, (3) Surdos, Marcadores Linguisticos, Cultura e Territorio.

O projeto do Curso pode ser consultado em: http://www.ines.gov.br/images/
desu/2018/Projejo-e-Ementario-do-Curso.pdf

Devemos acrescentar a este ponto a criagdo de mais um curso de Poés-
Graduacao Lato Sensu, o qual nio foi previsto como meta no PDI 2018-2022, porém

se soma aos esforgos de ampliar a participagado do INES no quadro da pds-graduacao
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nacional: "Interculturalidade e Descolonizacdo na Educagdao de Surdos”. Curso que
pretende formar profissionais com uma reflexdo além das atuais propostas para a
educacao de surdos no Brasil. Pds-graduacdo presencial, com 400 horas aula
ofertadas exclusivamente em Libras, tem como prioridade trazer as contribuicbes e
reflexdes académicas de professores surdos e nao-surdos do INES e de outras
instituicbes parceiras. O curso foi criado partir da PORTARIA INES N° 560 DE 10 DE
DEZEMBRO 2018 e conta com os seguintes professores: Ana Regina e Souza
Campello, Bruno Ferreira Abrahdo, Luciene Cruz Silveira, Luciane Rangel Rodrigues,
Maria Isabel dos S. Garcia, Mariana de Lima |.L. Campos, Marianne Rossi Stumpf,
Marlon Jorge S. De Azevedo, Priscilla Fonseca Cavalcante, Patricia Luiza Rezendo,
Ramon Santos de A. Linhares, Ricardo Boareto de Siqueira, Ruan Boaretto de
Siqueira, Ruan Sousa Diniz, Shirley Vilhalva, Wagner Cabral dos Santos e Weslei da

Silva Rocha.

4) “Oferecer a cada ano, ja a partir de 2019, ao menos um curso de extensao ligado a

Libras” - Meta alcangada

5) "Oferecer cursos de extensdo em Libras, voltados para professores” - Meta em
processo.

Considerando a meta proposta no PDI 2018-2022, assim como demanda
firmada pelo corpo docente da instituicdo, ha o compromisso de construgdo de um
curso de formagcdo em Libras para os docentes do ensino superior. Em 2019, foi
realizado um curso de LIBRAS para professores da graduacao e da pds, que tiveram
como proponentes Rodrigo Rosso, Glauber Lemos e Camila Nasciemnto. Este curso
teve carga horaria e 60 horas e um total de 25 professores inscritos dos quais 16

concluiram plenamente o curso.

O objetivo geral desse projeto, segundo seus proponentes, se centra em
promover contato e aperfeicoamento linguistico em Libras e, também, proporcionar
compreensao sobre a cultura e as idiossincrasias surdas. Com esses dois objetivos
como pilares do projeto, se pretendeu apontar como objetivos especificos: (i) integrar
conhecimentos relativos ao cotidiano académico e a vida surda; (ii) promover imersao

linguistica, pragmatica, sociolinguistica da lingua de sinais; (iii) desenvolver habilidades
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e competéncias comunicativas para contextos formal e informal; (iv) praticar leitura e
compreensdo visual; (v) proporcionar habilidade tradutéria e interpretativa

intersemidtica em Libras; e (vi) exercitar habilidade conversacional em Libras.

A relevancia do projeto reside no ponto de vista social entendendo que ira
contribuir para que mais professores ouvintes se tornem de fato bilingues obtendo
desempenho e suporte linguistico e ainda, sejam encorajados a se comunicar e a dar
aula diretamente em Libras. No ponto de vista académico, o projeto pretende contribuir
com a reflexdo sobre a pratica docente bilingue no contexto escolar e com reflexées na

literatura dos Estudos Surdos.

Até o presente momento, ndo ha previsao de novas turmas, mas ha intengao do
departamento de dar sequéncia a atividade, ainda que seja notavel na instituicdo a

demanda por uma segunda edig&o.

6) “Construir, até 2019, uma politica de acompanhamento de egressos do ensino
superior” (INES, PDI 2018-2022, p. 12) — Meta em processo.

Foi elaborado o projeto de pesquisa sobre egressos, que esta sendo desenvolvido por
um grupo de docentes do DESU e do NEO. A coordenagédo desse projeto foi do
Professor Dr. Ricardo Januario, do DESU, no momento ndo ha nenhum professor a

frente desse projeto.

7) “Promover anualmente a realizacdo da Semana Pedagodgica, com palestras e
mesas-redondas.” (INES, PDI 2012-2016, p. 13) — Meta alcangada.

Em 2019, realizamos a X Semana Pedagdgica nos dias 25 e 26 de junho. A Comissao
Organizadora da Semana Pedagdgica e da Jornada de Iniciagdo Cientifica foi a
mesma, composta pelos seguintes professores:

Ana Regina Souza Campello

Fernanda Beatriz Caricari de Morais

Julio César dos S. Moreira

Maria Izabel dos Santos Garcia

Rodrigo Rosso Marques
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Os Monitores (alunos voluntarios que trabalharam no evento), considerar 12h de

trabalho, foram:

Alunos CPF Matricula
Giovane dos Santos Brito 176.615.767-08 10.2018.35
Lua Carolina C. da Costa 126.579.787-03 10.2018.47
Rayane de Paula F. Moreira | 154.919.147-03 10,2018.59
Aryanne Soares Barbosa 161.288.727-94 10.2018.21
Aline Sousa da Silva 153.392.607-71 10.2018.16
Carina Rodrigues da Silva 163.209.497-59 10.2018.26
Matheus Augusto Oliveira 122.501.707-62 10.2017.74
Medeiros

Ana Raquel da S. Santos 090.530.127-70 10.2018.20
Rosilene de Moura O. da 030.125.717-52 10.2018.63
Silva

Dandara Ribeiro Ignacio 057.878.197-21 10.2018.30
Nadia Sales Dutra 154.525.367-60 10.2016.42

O evento ofereceu sempre uma média de 300 vagas, tendo uma média de 500
(quinhentas) inscrigbes, contando, em 2019, com a participacdo em torno de 200
(duzentos) participantes, que oscilaram entre os turnos, incluidos participantes do INES

e externos.

8) "Promover, anualmente, a realizacdo da Jornada de Iniciagdo Cientifica" - Meta
alcancada

Em 2019 foi realizada em 24/6, a “ V Jornada de Iniciagao Cientifica — JIC —

O objetivo desta Jornada foi promover a integragéo e socializagdo das atividades de
Iniciacao Cientifica (IC) desenvolvidas por alunos bolsistas (PIC-INES) e demais alunos

participantes de pesquisas na graduagao ou pés-graduacédo, deste Instituto e de outras
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Instituicbes de ensino. A Jornada foi realizada no dia 24/06/2019, nos periodos manha,

tarde e noite.

Os trabalhos foram apresentados nos seguintes formatos:

* Comunicagao oral/sinalizada;

* Poster eletrénico.

A Comunicacdo oral/sinalizada contou com apresentacdo em PowerPoint com as

informagdes sobre a pesquisa concluida (monografia ou artigo cientifico).

Os trabalhos foram apresentados em até 20 minutos, com 5 minutos para comentarios
e perguntas. Essas apresentacbes ocorreram no periodo da manha, das 9h50 as
12h30 e no periodo da noite, das 18h00 as 21h00, nas dependéncias do Departamento

de Ensino Superior.

Os posteres eletrénicos poderiam ser desenvolvidos em arquivos de PowerPoint (e

similares) ou PDF, contendo informagdes sobre a pesquisa em andamento:

O Resumo do trabalho (Comunicagao oral/sinalizada, pOster ou pdster eletrénico) foi
feito em Lingua Portuguesa (entre 200 a 300 palavras) ou em Libras (com no maximo 5
minutos), acompanhados de até trés palavras-chave para que pudessem ser
submetidos a avaliagao.

O resumo em Libras foi enviado por meio do link do youtube, para o email da Il JIC.

A avaliacdo dos resumos inscritos foi realizada pela comissao interna, composta por
docentes do Departamento de Ensino Superior do INES, e os aceites foram
encaminhados pela Comissao Organizadora aos participantes, logo apds a data limite

para o envio.

Os professores avaliadores (comissao avaliadora ) da V Jornada de Iniciagao Cientifica
do INES foram:

Maria Inés Castro de Azevedo
Maria Izabel Garcia
Osilene Maria Sa Cruz

Ricardo Janoario
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Marisa Costa Gomes

Luiz Claudio da Costa Carvalho
Renata Dyonisio

Solange Rocha

Elisabeth Serra

Cristiane Correia Taveira
Claudia Pimentel

Aline Lage

Os professores mediadores foram:

Renata Dyonisio

Osilene Maria Sa Cruz

Aline Xavier

Luiz Claudio da Costa Carvalho
Maria Inés Castro de Azevedo
Alexandre Rosado

Ricardo Janoario

Solange Rocha

Dolores Coutinho

Foram apresentados 71 trabalhos de alunos da graduacéao e pds-graduacao.

9) "Promover a discussdo acerca do desenho institucional e das atribuicdes e
responsaveis por educagao presencial e a distancia, assim como das regulamentacdes
correspondentes dos cursos de graduagao e pos- graduagao" - Meta em processo.

Em 2014, houve um concurso publico para que fossem ocupadas 3 vagas para
professor do ensino superior para a area de Educacéao a Distancia, neste concurso
foram aprovados os professores doutores Luciana Maria Lima Souto de Vasconcelos
Torres, Bruno José Betti Galasso e Dirceu Esdras Teixeira.

Em 2015, foi criado o Nucleo de Educacao Online (NEO) por meio da Portaria
INES N° 81 de 23 de margo de 2015, publicada no D.O.U. Da data de sua criagao até
2018, o NEO permaneceu vinculado a Direcdo Geral. Em 2019, apds solicitagdes do
corpo docente do Desu e buscando uma melhor interagao entre todos os atores do
processo educacional, o NEO volta a fazer parte do Departamento de Ensino Superior.
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Coordenacoes, professores concursados do INES em 2014: Bruno José Betti

Galasso, Dirceu Esdras Teixeira e Luciana Maria Lima Souto de Vasconcelos Torres.

Em 2017, a Professora Luciana Maria Lima Souto de Vasconcelos Torres
assumiu a Coordenacdo do Polo INES de Pedagogia a Distancia, ficando na
coordenacgao durante todo o ano de 2018. Em 2019, a coordenagao do nucleo passa a
ser feita pela professora Mara Aparecida de Castilho Lopes e a coordenacéo de curso
por Tiago da Silva Ribeiro. Neste periodo os designers educacionais, professores
concursados do INES: Erica Machado e Tiago da Silva Ribeiro (também como
coordenador de curso em 2019) se mantiveram a frente da produgdo e organizagao
dos materiais e praticas pedagdgicas empregados no curso.

Além dos professores, o Nucleo contou com os Técnicos-administrativos de
tecnologia da informagado concursados do INES em 2014: Daniel Cesar Azevedo
Barboza, Felipe Pifeiro de Carvalho, Henrique de Castro e Simone Gomes da Silva,
responsaveis por atuar na area de infraestrutura tecnolégica em EAD, juntamente com
os coordenadores do NEO e do Curso de Pedagogia em processo de autorizagao.
Constou também com os assistentes Administrativos concursados do INES: Carlos
Alberto Gomes da Silva Filho e Ana Paula de Paiva Figueiredo e a equipe de tradugao
e interpretacdo concursados do INES (em anos diversos): Monica Raquel De Souza
Duarte, Rafael Da Mata Severino e Roberto Gomes de Lima. As avaliadoras técnicas
de Libras que atuaram durante todo este tempo tanto com os materiais, as disciplinas
de LIBRAS e as tradugdes foram as professoras concursadas: Ana Regina e Souza
Campello e Rosana Maria do Prado Luiz Meireles.

Quanto a equipe de designers graficos e instrucionais terceirizados: Em 2016, o
NEO fez um processo licitatério para contratacdo de servicos de desenvolvimento
grafico e midiatico de artefatos pedagdgicos/educacionais, em que foram contratados,
através da Empresa Ideorama, quatro designers graficos e designers instrucionais:
Regis Bartok Ruiz, Renan Kogut, Cristiane Mendes de Souza e Patricia de Faria
Pereira. Em 2019, temos a desenhista instrucional Débora Costa na equipe.

O Ndcleo contou também com uma equipe multidisciplinar para o estudio de
gravagao (terceirizados) — SM Produg¢des. Em novembro de 2016, foi assinado o
contrato para prestacido de servigos técnicos continuados de operacéo e controle de 2
(dois) estudios de gravagao (Estudio 1 — DDHCT; Estudio 2 - NEO), producéo de video-
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aulas e gravacgao de videos conforme projetos com demanda audiovisual. A equipe do
NEO conta com seis profissionais: Wanderson Bahiense (cémera), Sergio Cruz
(videografista), Josimar de Oliveira(editor de video), Rebecca Duarte (roteirista), Bruno
Santana Alves e Leandro Santana Alves. Em 2019, temos a participagcdo de Sandra
Pereira como roteirista e Felipe Bachur como editor de video.

Além dessa equipe, outra, também, multidisciplinar foi contratada, a instituigao
parceira (terceirizados) - MsTech: ilustrador, animador, programador, analista de
sistemas, web designer, dentre outros. Em outubro de 2016 foi assinado o contrato de
servigos (processo no 23121.000388/2015-62) com a empresa MsTech, referente a
contratagcao de software para ambiente virtual de aprendizagem (AVA) e Sistema de
Gestado Académico (SGA), compativel com as demandas e exigéncias do curso de
Pedagogia Bilingue.

Além da equipe multidisciplinar da instituicdo parceira (terceirizados) -
Associacdo de Comunicagdo Educativa Roquette Pinto (ACERP), também foram
necessarios contratar: ilustrador, animador, programador, analista de sistemas, web
designer, diretor de video, produtor, operador de camera, iluminador e editor de texto,
editor de video, locutor, maquiador, sonoplasta, figurinista, editor de corte, assistente
de producao, roteirista.

O Ano de 2019 trouxe muitos desafios, fazendo com que o Neo buscasse cada
vez mais uma integragao entre todos os membros das equipes, visando a uma
adaptacdo as necessidades de todos e uma melhor metodologia de ensino a ser
ofertada aos alunos. O dialogo sempre foi a principal ferramenta nessa busca, com
constantes reunides de ajustes ao nosso material que, por ser digital, esteve em

reconstrucio continua.

10) "Elaborar o edital de diretrizes de Pesquisa, com vistas a definicdo de linhas de
pesquisa, bem como a constituicdo de nucleos e grupos" - Meta em processo

Plano inicial dois representantes de cada departamento — inicio em 2019.2

11) "Constituir, em parceria com a DIESP/DDHCT, uma Comiss&o incumbida de:
- apoiar a elaboracédo e avaliagédo de projetos de pesquisa;
- estabelecer elos com os érgaos de fomento;
- viabilizar a inscricdo no Diretério de Grupos de Pesquisa bem como o apoio

aos nossos projetos" - Meta em processo
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Hoje o DDHCT, a partir da DIESP e da COPET realizam o acompanhamento das
acgdes de pesquisa no INES, incluindo ai a gestdo do cadastro dos grupos de pesquisa
da instituicdo junto ao Diretério de Grupos de Pesquisa do CNPQ. Apesar disto, até o

momento ndo foi nomeada a comissio referida na meta.

As ac¢des do DDHCT nesta area possibilitaram o cadastro de 10 (dez) grupos de
pesquisa vinculados os DESU no CNPq e o DDHCT conta com o Nucleo de Estudo e
Pesquisa de Libras (NEPLIBRAS) coordenado pela professora Dra. Tanya Amara
Felipe. Os registros dos grupos aconteceram a partir de 2015 e se completaram em
2016, a partir do crescimento de projetos de pesquisa e do numero de professores
doutores com dedicagao exclusiva (DE) no DESU.

O acompanhamento dos grupos é feito pela Coordenagao de Pés-graduagao do
DESU via formulario préprio e o registro é feito através do Departamento de
Desenvolvimento Humano, Cientifico e Tecnoldgico do INES, que os certifica. A seguir
a lista de grupos e seus respectivos endereg¢os no Diretério de Grupos de Pesquisa do
CNPq (DGP).

Educacao, Midias e Comunidade surda

Cristiane Taveira e Alexandre Rosado
http://dgp.cnpq.br/dgp/espelhogrupo/3352132504870108
https://edumidiascomunidadesurda.wordpress.com/
edu.midias.comunidadesurda@gmail.com

Manuario Académico

Wilma Favorito e Janete Mandelblatt
http://dgp.cnpq.br/dgp/espelhogrupo/5171605358579363
http://www.manuario.com.br

wilmafavorito@uol.com.br
janete.mandelblatt@gmail.com

Compreensao e produgdo escrita em Lingua Portuguesa como Segunda
Lingua: experiéncias, desafios e perspectivas
Fernanda Caricari e Osilene Cruz
http://dgp.cnpq.br/dgp/espelhogrupo/8191336634503455

portuguesl2surdos@gmail.com
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Grupo de Pesquisa sobre Egressos (GPEG)

Ricardo Janoario e Marcia Moraes
http://dgp.cnpq.br/dgp/espelhogrupo/3521297191136338
Instrugcao em Libras como Primeira e Segunda Lingua
Ana Regina Campello
http://dgp.cnpq.br/dgp/espelhogrupo/3888007776544159
grupodeestudosdelibras@gmail.com

Ensino de Ciéncias e Educacao de Surdos: desvelando praticas e
propondo ferramentas

Marisa Gomes e Dirceu Esdras
http://dgp.cnpq.br/dgp/espelhogrupo/3976930503392720
https://www.facebook.com/groups/1391114474251055
gpcie.ines@gmail.com

Grupo de Estudos e Pesquisa em Educagao Online (GEPEO)
Bruno Galasso e Dirceu Esdras
http://dgp.cnpq.br/dgp/espelhogrupo/1968688713890471
http://neo.ines.gov.br/neo/index.php/gepeo
neo@ines.gov.br

Acessibilidade e inclusao no campo da surdez

Tania Chalhub e Erica Machado
http://dgp.cnpq.br/dgp/espelhogrupo/1361952275729061
Narrativas sobre Surdez, Historia e Sociedade

Solange Rocha e Mario Missagia
http://dgp.cnpq.br/dgp/faces/consulta/consulta_parametrizada.jsf
jrmisagia@hotmail.com

Literatura e Brincadeira na Educagao da Crian¢a Surda
Maria Carmen Torres e Aline Xavier
http://dgp.cnpq.br/dgp/faces/home.jsf?faces-redirect=true
DESU Sala de aula dos periodos
mcarmeneuler@gmail.com

Estudos de Lingua Portuguesa como L2

Valéria Campos Muniz

http://dgp.cnpqg.br/dgp/faces/consulta/consulta parametrizada.jsf

Valéria Campos Muniz e Lia Abrantes
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12) Criar, até 2019, um nucleo de pesquisa, denominado Nucleo de Estudos e
Pesquisas da Libras - NEPLIBRAS, liderado por profissionais surdos docentes com
participacao aberta a linguistas, pesquisadores da Libras com pesquisas relacionadas
ao tema - Meta alcangada

Nucleo de Estudo e Pesquisa de Libras (NEPLIBRAS) coordenado pela professora

Dra. Tanya Amara Felipe.

13) Institucionalizar as Coordenagdes criadas no DESU no ambito do novo Regimento
do INES, a ser construido - Meta em processo

Até o término de 2018 nao se instituiu qualquer comissao para mudanga do
regimento do INES, neste sentido, a possibilidade de atender a presente meta

nao esta dada.

14) Realizar, a partir de 2019, em articulagdo com o Comité de Etica em Pesquisa
(CEP/INES), acdes educativas em todos os setores do INES que se envolvam em
pesquisa para orientar sobre o uso da Plataforma Brasil - Meta alcangada
Ao longo de 2018, o CEP/INES disponibilizou, em sua sala, horarios de

atendimento para auxiliar os pesquisadores, que tivessem duvidas sobre a construgao,
a submissao e a tramitagcao de protocolos de pesquisa.O CEP/INES atende de terca a
quinta e tem reunides mensais para avaliar projetos que chegam pela Plataforma
Brasil. Nestes horarios foram atendidos pesquisadores do INES e de outras
instituicdes. Além disto, no segundo semestre de 2018 o CEP visitou as turmas da
disciplina de Metodologia Cientifica (manh& e noite) do Curso de Pedagogia na
modalidade presencial. A estas agdes, se somam ainda a visita do CEP/INES a reuniao
pedagégica do DEBASI, a fim de tirar duvidas e, principalmente, divulgar a
possibilidade de marcar atendimentos individuais.
O Comité de Etica em Pesquisa do Instituto Nacional de Educacdo de Surdos (CEP/
INES) iniciou suas atividades em junho de 2017, tendo como principais missdes:

1 - Garantir a preservagao dos direitos das pessoas que tomam parte em pesquisas
cientificas no ambito do instrumental instaurado pelo Sistema CEP/CONEP.

2 - Realizar a¢des educativas e de divulgacédo, que auxiliem os pesquisadores na

submissao e acompanhamento de projetos de pesquisa no Sistema CEP/CONEP,
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assim como informar aqueles que tomam parte em pesquisas cientificas de seus
direitos.

Visando realizar essas duas tarefas, o CEP/INES realiza reuniées ordinarias mensais,
na segunda terca feira de cada més, e garante atendimento presencial ao publico nas

tercas-feiras, quartas-feiras e quintas-feiras das 10h:00min as 16h:00min.

COORDENADOR:
MARIO JOSE MISSAGIA JUNIOR

DEMAIS INTEGRANTES:
ANA LUIZAANTUNES
ALEXANDRE GUEDES PEREIRA XAVIER

ADRIANA FERNANDES DUARTE DOS SANTOS
DAIANE DE FREITAS ALMEIDA

JOSE RENATO BAPTISTA

LUCIANE RANGEL RODRIGUES

MARCELO MACHADO COSTA LIMA

MARTHA MARCELA DE MATOS BAZILIO

PATRICIA SALVE DE SOUZA

15) "Implantar, a partir de 2019, um plantdo de atendimento a pesquisadores para tirar
duvidas sobre o cadastro de projetos na Plataforma Brasil e sua tramitacédo" - Meta
Parcialmente Alcangcada

O CEP/INES disponibiliza em sua sala horarios de atendimentos, além de atender com
hora marcada em horarios alternativos. Porém, para 2020 ha o plano de instituir um
horario especifico para receber alunos de pds-graduacao, os preparando para realizar
o cadastro e a submissédo na Plataforma Brasil. Tal iniciativa tem por objetivo otimizar o
tempo de tramitagdo dos projetos, os fazem mais adequados ao periodo de duragdo

destes cursos, que em nosso instituto variam de 1 (um) a 2 (dois) anos.

16) "Assegurar a ampla divulgacdo, em eventos de que também participem

professores, pais e alunos do CAP/INES e no portal do INES, das pesquisas realizadas
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no ambito do Colégio de Aplicagdo, visando debater e subsidiar as praticas ali

desenvolvidas" - Meta em processo

17) "Promover a educagao continuada em temas relacionados a Surdez e a Educagéao
de Surdos, inclusive por meio de plataforma de Educacdo a Distancia" - Meta em

Processo

18) "Promover concurso para Intérprete e Professor(a) de Libras, visando atender a

demanda de cursos para a comunidade" - Meta em Processo

19) "Comprar 15 novos equipamentos para a Sala de Estudos do DESU para que, ao
menos, trés maquinas tenham capacidade de edigao de video (ilha de edigdo), visando

a geragao de conteudos em Libras" - Meta parcialmente cumprida

20) "Criar um sistema de gestdo académica integrada para as duas modalidades do
curso de Pedagogia e para a Pés- Graduacao" - Meta em processo

Até o presente momento as duas graduagdes (presencial e EaD) contam com sistemas
de gestdo académica totalmente autbnomos e desconectados, ndo tendo se iniciado
até o presente momento qualquer agao no sentido de integra-las.

No ano de 2018 o DESU, juntamente com a Divisdo de Informatica (DINFO)
avancaram no desenvolvimento de novas funcionalidades no sistema de gestdo

académica que atende o DESU.

Sistema de Gestdao Académica
Dando continuidade ao projeto de informatizacdo do DESU e sua intensificagao,

a partir de abril de 2017, através da reforma e ampliacdo do Sistema de Gestéo
Académica informatizada (uma parceria do professor Alexandre Rosado no DESU com
o programador Paulo Sales na DINFO), em 2018 comegamos a implementacao da
interface dos alunos, com a instalagcao de totens de acesso nos corredores do DESU
em que o aluno insere matricula e senha para acessar seus dados. Foram resgatados
7 totens armazenados no DESU e a DINFO realizou limpeza e reabilitacdo de
funcionamento dos mesmos, instalando um totem no térreo do prédio e outro no
primeiro andar. No totem, através da tela sensivel ao toque, o aluno consegue acessar:

histérico com notas; disciplinas que faltam cursar, que cursou e que esta isento através
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de sistema convencionado de cores; disciplinas que esta cursando no semestre; seu
CR acumulado; previsdo de término de curso (para prevencado e alerta de possivel

jubilamento do curso); e orientador de TCC.

Em 2018, também iniciamos e implementamos um novo moédulo de Orientagbes
de Monografias (TCCs). Esse modulo permite que o professor preencha a vinculagéo e
desvinculagdo de alunos em orientagao, a partir do numero de matricula, tanto para
orientador quanto para co-orientador (quando houver). Também permite o
agendamento de defesa de monografia, com preenchimento automatico de formulario,
com a formagao da banca, contendo membros internos e externos. Internamente, o
administrador da COADA/DIRA com esses dados imprime todos os documentos da
defesa de monografia (declaragdes, listas de presencga, cartazes) e libera datas e locais

para novos agendamentos de defesas pelos professores.

Atualmente as defesas de monografia podem ser realizadas em qualquer dia ao
longo do semestre, pois antes se concentravam no final do semestre para que a DIRA
organizasse toda documentacdo manualmente. O professor, devido a criagao deste
modulo, devera manter seus dados atualizados através da edicdo de seus dados
pessoais no sistema, incluindo titulacdo académica e area de formacdo: o acesso ao
perfil pessoal e edigdo de dados foi incluido na interface de professores. Também
habilitamos, na interface do professor, o cadastro de membros externos para a
formagao das bancas. O médulo também é capaz de gerar estatisticas e relatorios em
tempo real sobre quais professores possuem orientandos, quem sao esses
orientandos, quando comegaram essas orientagdes, qual o tema cadastrado da
monografia e quais alunos estdo ainda sem orientador. Todas as orientagbes séo
primeiramente aprovadas pela coordenagao pedagdgica, antes do professor ter acesso

a funcionalidade de formagao de banca e agendamento de data de defesa.

Outra implementacdo na interface do professor foi 0 acesso a lista de alunos e seus
respectivos e-mails de contato. No curriculo antigo (seriado), criavamos grupos de e-
mails de periodos inteiros, separados por turnos e, deste modo, obtinhamos um
contato eficaz com nossos alunos. No entanto, apds a mudanga para o sistema de
créditos, ficou muito mais complicado este processo de comunicagao, pois, para cada
professor, cada turma é diferente da outra. Isto se agrava ainda mais porque os
préprios docentes querem enviar avisos especificos a seus alunos e nos solicitam os

contatos deles. Com esta implementagcdo, agora os docentes podem acessar o0s
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contatos de seus discentes de forma direta e automatica, sem depender da

intermediacao dos funcionarios da DIRA.

Criamos também um modulo de carteirinhas de alunos. Todo ano a DIRA gerava
manualmente as carteirinhas dos alunos em um editor de imagens, demorando o més
de janeiro todo para a edigdo desses arquivos. Atualmente, a DIRA insere as fotos dos
alunos na ficha de cadastro de cada um deles e gera-se um PDF ja pronto, no formato

exigido pela impressora, com a carteirinha a partir dos dados do cadastro do aluno.

Também implementamos em 2018 um sistema completo de emissdo de
declaragdes. O funcionario da DIRA escolhe qual Requerimento ou Declaragao deseja-
se gerar (sdo cerca de 15 atualmente) e, apds selecionar, aparecerem os campos de
preenchimento necessarios. Se os dados ja existirem no sistema, sdo automaticamente
preenchidos e é gerado o PDF correspondente. Foram criadas sec¢des especificas para
preenchimento de dados volantes, a exemplo de chefias, direcdo e portarias de
reconhecimento de curso. Também foi adicionado um relatério de declaragdes ja
emitidas, filtrando-se por data ou por aluno, que permite o resgate de operacgdes ja

realizadas.

Construimos também um relatério especifico de alunos ingressantes e concluintes
para o Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE), contendo a listagem
de alunos que ainda n&o cursaram 25% dos créditos (ingressantes) e os que ja
cursaram mais de 80% dos créditos (concluintes) para o envio anual de dados para o
ENADE. E possivel também filtrar por faixas de créditos concluidos. Esse médulo de
consulta também permite que durante a inscricdo de alunos para bolsas de pesquisa e
extensao tenham suas inscrigdes validadas, sendo impedidos os alunos que acabaram
de iniciar o curso (poucos ou nenhum crédito obtido) e os que estdo prestes a se

formar (poucos créditos a obter).

Por fim, criamos uma nova pagina-modulo com relatério unificado de alunos,
separando as diversas modalidades de alunos, filtrando alunos ativos por periodo (se o
aluno esta somente em disciplinas de um periodo especifico do curso ou se ele esta
em disciplinas de variados periodos, especificando de quais periodos), por turno
(manha ou noite), se é ouvinte ou surdo, se cursa como aluno especial, se esta com
matricula trancada, se foi desligado ou se esta ja formado. E um médulo que permite
cruzar diversos dados e gerar retorno da informagdo que o funcionario deseja obter,

evitando a existéncia de diversas paginas diferentes e ampliando o espectro de dados
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que se pode extrair do sistema académico. Implementamos no cadastro de disciplinas
a especificacdo de qual periodo na matriz curricular ela pertence, o que permite
aproximar o aluno de qual periodo esta cursando, embora ndo seja um dado preciso

para o novo sistema de créditos.

21) "Comprar, em 2019, novos retroprojetores para as salas de aula e auditorio" - Meta

em processo

22) "Reformar a sala de estudo dos alunos" - Meta em processo

23) "Transformar espacgos, hoje ocupados por sanitarios, em refeitérios para
professores/funcionarios (térreo, entrada) e alunos (primeiro andar)" - Meta em

processo

24) Transformar uma das salas do segundo andar em 4 saletas exclusivas para

orientacdo académica - Meta em processo

25) Instalar sinalizacdo audiovisual nos elevadores, salas e corredores, como medida

de seguranca - Meta em processo

26) Instalar telefone visual (VPAD) para Surdos - Meta em processo

27) Melhorar a estrutura de arquivamento de registros académicos - Meta em

processo

28) Contratar mais servidores administrativos, como arquivista, assistente em
administracdo ou auxiliar administrativo e funcionarios como recepcionista e, se

necessario, zelador ou administrador de edificios. - Meta em processo

29) "Assegurar que todas as acgdes de Assisténcia ao Estudante tenham divulgagcdo em
Libras no Portal do Instituto." - Meta parcialmente cumprida

Em 2018 foram implementados pela Divisdo de Assisténcia ao Estudante (DIASE) os
editais PIC INES (008/2018, 012/2018 e 017/2018) e os editais ProExt (009/2018,
013/2018 e 018/2018), os quais tiveram ampla divulgagdo em Libras partir do site do
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INES e de trés televisores instalados na entrada e nos corredores do prédio do DESU,
com a gravagao dos editais em Libras, pela equipe de traducgao e interpretagao.

Em 2019, meta totalmente cumprida.

30) "Avaliar a situagdo do acervo da Biblioteca INES em relacdo as demandas da
Educacao Basica e da Educacao Superior." - Meta cumprida

Gestao (organizacdo, guarda, divulgacdo e circulagdo) de materiais oriundos de
compras ou doagbes, em concordancia com a Matriz Curricular dos cursos de
Pedagogia (presencial e a Distancia), e o mesmo ocorre com o Ensino Basico através

dos materiais oriundos do FNDE.

31) "Fomentar a discuss&o sobre uma Politica de Desenvolvimento de Colegbes no
INES" - Meta em processo

Possui uma Politica de Desenvolvimento de Colegdes em consonancia com a Matriz
Curricular dos cursos de Pedagogia (Presencial e a Distancia), que define o escopo de
assunto do acervo da Biblioteca e a atuacdo nos processos de Seleg¢ao, por meio do
atendimento as consultas de verificacdo da existéncia ou ndo de materiais e/ou sua
quantidade no acervo, e da gestdo da aquisicdo na modalidade Doagao (por pessoas

fisicas/juridicas).

32) "Adquirir novos livros para a Biblioteca do INES, aberta a alunos da Educacao
Basica, da Graduacéao e da Pés- Graduacéao do Instituto, e para os grupos e nucleos de
pesquisa" - Meta em processo.

A Biblioteca participa do processo de aquisi¢ao de livros do Instituto seguindo a Politica
de Desenvolvimento de Coleg¢des da Biblioteca, através do escopo de assuntos do
acervo, possibilitando a verificagdo da presenga ou nao dos titulos objeto de compra, e
da elaboracdo de listas de demandas, sugestbes e substituicbes de exemplares
danificados pelo uso. A Biblioteca nao participa, na Insttuicdo, da aquisicdo na
modalidade Compra, visto que cada setor (Ensino Basico, Ensino Superior, Ensino a
Distancia, etc.) tem autonomia para fazer solocitagdo e dar encaminhamento a compra
das obras.

Com relagao a Biblioteca do INES — nome oficial em uso e também denominagao sob a
qual a Biblioteca esta registrada no Conselho Regional de Biblioteconomia sob o

numero 1445 (visto que a denominagéo “Biblioteca Monsenhor Vicente Penido Burnier”
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era usada informalmente no passado e ndo se encontra mais em uso) — seguem
abaixo as tabelas demonstrativas do total de exemplares e titulos (entre parénteses)

do acervo e o quantitativo de inclusao no periodo 2018-2019.

33) Matricular anualmente 600 pessoas da comunidade em cursos de extensdo

presenciais de Libras no INES - Meta cumprida

Alunos
Nivel concluintes Total
(realizado)
1 465
2 393
2019 3 288 1.652
4 264
5 242
1 262
2 155
2020 3 158 759
4 102
5 82

34) "Construir, por meio da colaboragdo do NEP-LIBRAS e do NEO, a proposta de um
curso de Libras a ser veiculado por meio de plataforma de EaD para professores da

rede publica de todo o pais" - Meta em processo

35) "Institucionalizar o Nucleo de Exame e Pesquisa sobre a Libras, para o
desenvolvimento de materiais didaticos relacionados ao ensino de Libras como
Primeira Lingua — L1 e segunda Lingua — L2, pesquisas linguisticas sobre a Libras e

teste de proficiéncia em Libras online” - Meta em processo

36) "Oferecer Cursos de Libras voltados para professores e para técnicos

administrativos do INES" - Meta em processo
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Diferentemente da meta 05 (cinco), a meta 36 faz mengao a um curso oferecido pelo
DDHCT, também voltado para professores e técnicos. Independente desta iniciativa,
vale destacar, que hoje ja ha uma politica de prioridade na inscricdo de servidores nos
cursos de Libras oferecidos pelo DDHCT, os quais sao referidos na meta 33 (trinta e

trés).

37) "Oferecer curso de capacitagao aos Profissionais do INES (PROPP)" - Meta

cumprida

38) "Oferecer estagios através das parcerias com instituicoes" - Meta Cumprida

A partir de 2016, mas incluindo novas instituicdes no cadastro a partir de entao, o
INES, por meio de sua Comissao de estagio, estabeleceu convénio com as instituicdes
listadas abaixo, fazendo de suas turmas e setores administrativos possiveis campos de
estagio.

Universidade Federal Fluminense - UFF

Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro - UNIRIO

Universidade Federal do Rio de Janeiro - UFRJ

Secretaria de Estado de Educacéo do Rio de Janeiro — SEE/RJ

Vara de Execucgbes Penais da Comarca da Capital do Estado do Rio de Janeiro
Universidade Federal do Recéncavo da Bahia - UFRB

Universidade do Estado do Para - UEPA

Instituto Euvaldo Lodi - IEL

Secretaria Municipal de Educacéo do Rio de Janeiro - SME/RJ

Secretaria Municipal de Educacéao do Rio de Janeiro - SME/RJ

FAETEC

Fundagao Municipal de Educacgao de Niteréi/RJInstituto Beijamim Constant - IBC
Instituto Nossa Senhora de Lourdes - INOSEL

Secretaria Municipal de Educacéao de Belford Roxo

Secretaria Municipal de Educacéao de Japeri

Secretaria Municipal de Educacao de Duque de Caxias

Secretaria Municipal de Educacao de Mesquita

Secretaria Municipal de Educacéao de Nilépolis

Secretaria Municipal de Educacéo de Nova Iguagu

Secretaria Municipal de Educacao de Petrépolis

32



Secretaria Municipal de Educacgéao de Queimados

Secretaria Municipal de Educacao de Sdo Gongalo

39) “Oferecer curso de segunda lingua (Inglés e Lingua de Sinais Internacionais" -

Meta em processo

40) "Alcangar o grau Qualis B2 na avaliagéo do periddico Espaco” - Meta alcangada

41) "Elaborar e publicar materiais relacionados a métodos de ensino de diferentes

componentes curriculares para alunos surdos" - Meta em processo

42) "Construir, a partir de 2020, com participacado de Tradutores e Intérpretes de Libras,
Linguistas e Profissionais Surdos e mediante parceria com os CAS e os Institutos
Federais, um repositorio de glossarios de termos técnicos em Libras especificos de
diferentes campos da educagao profissional, a ser veiculado no Portal do Instituto,
visando apoiar o trabalho de docentes da Educacio Profissional, na perspectiva de

viabilizar a participacdo de pessoas surdas nos seus cursos" - Meta em processo

43) "Produzir, em Libras e Portugués, material pedagdgico, cultural e informativo de

interesse da comunidade surda" - Meta em processo

44) "Realizar, a cada ano, um Congresso Internacional Pluridisciplinar" - Meta
alcancada.

Anualmente, a comunidade do INES se reune com profissionais e interessados pela
educacao de surdos de todo o Brasil e do exterior no congresso do INES. No ano de

2019, o congresso ocorreu de 20 a 22 de novembro.

45) "Efetivar um sistema de intercambio de publicagbes com outras instituicbes

académicas e de pesquisa" - Meta em processo
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46) "Realizar, anualmente, eventos como os Foruns Bilingues, os Seminarios (incluindo
o do Grémio Estudantil do INES - GINES), Encontros de Pais, Encontros de CAS e
outros que venham a ser definidos" - Meta alcancada

O DDHCT, no ano de 2019, realizou 8 encontros do Férum Bilingue:

Em Junho, a 12 Edicdo “V JORNADA DE INICIACAO CIENTIFICA: O Olhar do
pesquisador Surdo”, em 24/06.
https://www.youtube.com/watch?v=_zZWTfg7bxQ&t=12s

E a 22 edigo, 25 e 26/6, a “X SEMANA PEDAGOGICA DO DESU/INES”.

https://www.youtube.com/watch?
v=70fP7sPKYZzY &list=PLUdAchgNxheeF14t1rpR7cXrgyc-Lounb

Em Julho, a 32 edigdo, de 31 de julho a 01 de agosto, “ll SETILSP A guia interpretagéo

para surdocegos.”

https://www.youtube.com/watch?
v=tx_ LTApiXqg8&list=PLUdAchgNxhec5T2sN4QMGSsIfWsrAn8i0

Em Agosto, a 42 edigdo de 28 a 29 de Agosto, “lll SIMPOSIO SOBRE ENSINO DE
LINGUA PORTUGUESA COMO L2 PARA SURDOS”

https://www.youtube.com/watch?
v=Q3eyoRtXZIc&list=PLUdAchaNxhecvWIm7eLuiSr7wEX92Vn-w

As coordenadoras desse simpédsio foram as professoras Osilene Cruz e Valéria Muniz.

O simpdsio tem como objetivo debater trabalhos e pesquisas voltados, sobretudo, a
formagao continuada de professores de Lingua Portuguesa e de Pedagogos, ao ensino
da escrita para alunos surdos, bem como a praxis pedagogica e a produgdo de
materiais didaticos para esses aprendizes.

Em vista da grande caréncia de cursos voltados para o ensino de LPL2, o evento
contribuiu para a formagao continuada de professores de Lingua Portuguesa escrita
para surdos, de Pedagogos, que também abordam a Lingua Portuguesa escrita em
suas praticas diarias de ensino, e professores de outras disciplinas que lidam
rotineiramente com a Libras e o portugués escrito. Sendo assim, foi um momento de
debates e trocas entre docentes, discentes e pesquisadores de diferentes localidades

do Brasil. O evento contou com 200 inscritos e 500 participantes.

34



Em Setembro, a 52 edigdo do Férum, no dia 26 de setembro, o “IV SETEMBRO AZUL”

Elaboragao visual da (corp)oralidade pelas pessoas surdas

https:// www.Vvyoutube.com/ watch?
v=XBeHgXNn0OSM4&list=PLUdAchgNxhecrbz5ujPdSRRFa71fVX2zE
Em outubro, a 62 edicio, no dia 16 de outubro “INTEGRANDO SABERES 2019” 01

Colbnia de Férias Terapéuticas Fonoaudiologica

https://www.youtube.com/watch?
v=alOreys35Fs&list=PLUdAchgNxhed0CVpVbhYb6eU3eoNg3V8Y

E a 72 edicéo, no dia 17 de outubro — “ENCONTRO DAS FAMILIAS DE SURDOS” 01
COMUNICACAO E AFETO ENTRE PAIS E FILHOS
https://www.youtube.com/watch?
v=HF7D_tDBcEA&list=PLUdAchgNxhedyWI6cESpbWp_5pcEq9304

Em Novembro, a 82 edi¢cao de 06 e 07 de novembro

“1 Seminario Nacional de Pesquisa em Lingua de Sinais e cultura Surda” 01 Cultura e
Identidade Surda
https://www.youtube.com/watch?v=38Q6c9k00cE&t=11s

Segundo o DDHCT, em 2019 a COPET criou os encontros com especialistas a fim de
ampliar a possibilidade de formagado para a comunidade interna e externa do INES.

Constam no site os seguintes eventos:

Encontro com Especialistas Surdos Abril 2019 - Prof. Dr. Christian Rathmann (Parte 1)

Encontro com Especialistas Surdos Novembro 2019 - Prof. Ana Regina Campelo e
Prof. Lara Gontijo (ABRASC - MG)

47) "Construir e publicar, até 2020, a Politica de Desenvolvimento de Colecdes do
INES, definindo as formas de ampliacéo e atualizagdo do acervo, abrangendo: analise

da comunidade, selecao, aquisicdo, desbastamento e avaliagao - Meta em processo
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Ao longo de 2019, foi implementada pela biblioteca do INES uma mudanga no padrao
de aquisicdo de materiais, porém segue em discussao e elaboragdo uma politica mais

geral.

48) "Elaborar, negociar e implantar um projeto-piloto de cooperagao técnica com os
municipios da Baixada Fluminense no campo da educagao de surdos desde a creche e

politicas complementares" - Meta em processo

49) "Realizar parceria com a Prefeitura do Rio de Janeiro para a insergao de criangas

na Educacéo Infantil municipal" - Meta em processo

50) "Criar um sistema de informacédo e acompanhamento das agbes de cooperagao
técnica realizadas em diferentes lugares do Brasil, contemplando o assessoramento a

distancia e o rodizio entre profissionais" - Meta em processo

51) "Estabelecer parcerias com CAS e NAPES (Centros e Nucleos de Apoio na area da
Surdez), bem como com NAPES de Institutos Federais, para mapear demandas de
apoio, realizar agées em regime de colaboragdo e acompanhar o desenvolvimento de

politicas" - Meta em processo

52) "Estimular, nos encontros com orgaos publicos de estados e municipios, a
realizacdo de levantamentos para identificar a existéncia de surdos em idade escolar
fora da escola, bem como a elaboragao de projetos que mobilizem as familias para que

matriculem seus filhos surdos em instituicdes de ensino" - Meta em processo

53) "Criar, até 2021, um Centro de Memodria Social dos Surdos e de Documentagao da
Libras no INES, conduzido por profissionais do Instituto habilitados nas areas de
Histdria, Antropologia e Linguistica, com participagdo de profissionais surdos e de
Tradutores e Intérpretes da Libras, estabelecendo parcerias com os Centros de
Capacitacado dos Profissionais da Educacao, em Atendimento as Pessoas com Surdez
(CAS), nos estados, e com centros de pesquisa em universidades brasileiras" - Meta

eém processo
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54) "Ampliar o quadro de profissionais visando ao pleno funcionamento desse Centro:
Bibliotecario; Técnico Administrativo de Nivel Médio; Musedlogo; Arquivista;

Historiador;" - Meta em processo

55) Identificar e efetuar as restauragbes necessarias de itens do acervo de obras e

documentos raros do Instituto; - Meta em processo

56) Digitalizar e disponibilizar no portal do Instituto as obras raras do Instituto,
observadas as diretrizes pertinentes a sua preservagao: - Meta em processo

Segue em andamento os estudos entre o Acervo Histérico do INES e o Repositério
Digital Huet, para definir uma estratégia capaz de tornar acessiveis em meio digital os

documentos de valor histérico referentes ao Instituto e a educagao de surdos.

57) Constituir repositorio digital das publicagbes completas do Instituto; - Meta
Alcancgada

Se encontram disponiveis no Repositério Huet as revistas Forum, Arqueiro e Espaco.

58) Instituir uma Politica de Acervo e uma Comissdo de Acervo com ampla

representatividade. - Meta em processo

59) Fortalecer as agbes da TV INES, com diversificagdo de suas producdes e
ampliagao de seu alcance, levando informacao, formagao e entretenimento de maneira

acessivel sempre - Meta em processo (acerp)

60) Viabilizar o acesso das pessoas surdas e profissionais brasileiros a outras linguas
de sinais do mundo, como a Lingua de Sinais Americana (ASL) e a Lingua de Sinais

Francesa (LSF) - Meta em processo

61) Ofertar curso de graduagdao em Pedagogia com 360 vagas, em 12 polos, para
estudantes surdos e ouvintes, nas cinco macrorregidées do pais a partir de 2018 - Meta
alcangada

Hoje é oferecido regularmente, em 13 (treze) polos espalhados por todas as cinco

macro regides do pais, o Curso de Pedagogia na modalidade EaD, com 390 vagas. O
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curso é semipresencial, contando com salas de aula presenciais em cada um de seus

polos, listados a seguir:

. INES - Instituto Nacional de Educacao de Surdos

*  UFAM - Universidade Federal do Amazonas

+  UFC - Universidade Federal do Ceara

. UEPA - Universidade Estadual do Para

. IFSC- Instituto Federal de Santa Catarina - Campus Palhoga Bilingue
*  UFPB - Universidade Federal da Paraiba

. UFBA - Universidade Federal da Bahia

* IFG - Instituto Federal de Goias

+  UFGD - Universidade Federal de Grande Dourados

. UFLA - Universidade Federal de Lavras

+  UFPR - Universidade Federal do Parana

+  UFRGS - Universidade Federal do Rio Grande do Sul
*  UNIFESP - Universidade Federal de Sdo Paulo

62) Promover eventos técnico-cientificos em Educagédo Online a partir de 2019. Meta

em processo

63) Promover cursos anuais e programas semestrais de capacitagdo em EaD para

docentes, discentes e corpo técnico-administrativo - Meta em processo

64) Construir o Curso de Libras do INES, em 5 médulos, na modalidade a distancia,
para familiares de surdos e profissionais da educacdo de todo o Brasil - Meta em

processo.

65) Implementar ao menos um curso de Pés-Graduagao em EaD até 2020 - Meta em

processo
66) Desenvolver projetos de pesquisa em Educagao a Distancia -- Meta alcangada

Se encontra em atividade o grupo Acessibilidade e Inclusdo na Educagao de Surdos,

cuja lider é a Professora Doutora Tania Chalhub.
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67) Ampliar o repositério institucional digital até 2020, com glossarios da area de

Educacao Profissional, por exemplo; - Meta em processo

68) Aumentar em 80% o fluxo de producdo de materiais didaticos bilingues do INES; -

Meta em processo

69) Criar revista eletrénica — INES/NEO para divulgacédo de produgcdo académica

relacionada a Educacéo Online - Meta em processo

70) Elaborar panorama da escolarizagao de estudantes surdos no pais, apresentando
informacdes estatistico- educacionais dos estudantes surdos com base nos
microdados do Censo Escolar da Educacdo Basica no ambito nacional, - Meta
alcancada.

No primeiro dia do XVI Congresso Internacional e XXII Seminario Nacional do Instituto
Nacional de Educacido de Surdos - COINES 2017, 6 de novembro, foi langado o
primeiro volume da obra "Panorama da Educagdo de Surdos no Brasil", com
informacgdes relativas ao ensino superior. Com cerca de 500 paginas, o livro € fruto da
pesquisa de dois professores do Instituto, o coordenador do curso online de pedagogia
bilingue, Dirceu Esdras, e o coordenador do Nucleo de Educagao Online (NEO), Bruno
Galasso.

O segundo volume da obra, que é focado na Educacédo Basica, ja foi finalizado e
langado pelo INES, com o mapeamento do numero de alunos atendidos pelas redes

municipais e estaduais.

71) Desenvolver projetos de extensdo em Educacao a Distancia. - Meta em processo

72) Estruturar um Departamento de Educacdo a Distadncia, com a designagcéo de
profissionais concursados na area, que assumam a responsabilidade pela formulagao
de diretrizes e pela construgao de gerenciamento de projetos; - Meta revista.

Tendo em vista a meta 9, onde é explicado o processo pelo qual o Nucleo de Educacéao
Online (NEO) é novamente locado no Departamento de Ensino Superior, a meta 72 foi
revista a fim de ndo mais contemplar a estruturagdo de um departamento préprio, como

saida para a organizagao da EaD no INES.
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73) Promover a abertura de 8 vagas para cargos efetivos especificos de tradutores de

Libras para materiais bilingues- Meta em processo

74) Implantar, até 2020, central de monitoramento para armazenamento e controle de

trafego de dados informacionais relacionados a EaD .- Meta em processo

75) Servir como campo de estagio e educagao continuada em saude auditiva para o
ensino de graduacgao das profissdes de Saude no que se refere a assisténcia de baixa

e média complexidade - Meta em processo

76) Formular propostas de cursos interdisciplinares de Pds- Graduagéo Lato Sensu em

Saude, Surdez e Educacgao - Meta em processo

77) Construir e implantar um projeto de qualificagdo dos novos profissionais da area de
Saude Auditiva pela equipe atual com respeito a memdria das praticas de atendimento

na area da Surdez, em especial no campo do diagnéstico;

78) Incentivar todos os profissionais, atuais e novos, a realizar o Curso completo de
Libras ofertado pelo Instituto ou equivalente - Meta em processo.

O DDHCT, departamento responsavel pela oferta dos cursos de LIBRAS abertos a
comunidade hoje tem uma politica de reserva de vagas aos servidores do Instituto, que

contam com prioridade nas inscrigdes.

79) Ofertar oficina de Libras voltadas para a realidade especifica dos profissionais da

area de saude auditiva - Meta em processo.

80) Disseminar o conhecimento produzido sobre a pratica fonoaudiolégica com alunos
surdos, com énfase na interface entre comunicagao e aprendizagem, diretamente para
0s pais ou responsaveis (abrangendo linguagem, motricidade oral, audi¢ao, voz e uso
de proteses auditivas) e para a sociedade em geral por meio de assessorias técnicas,
participacdo em eventos, publicagdo de artigos, producdo de materiais (folhetos,

videos) e campanhas de esclarecimento - Meta em processo.
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81) Construir um curso de Aperfeicoamento em Audiologia, para graduados em

Fonoaudiologia, com carga horaria de 120 (cento e vinte) horas - Meta em processo.

82) Elevar a qualificacdo da forca de trabalho do INES por meio do incentivo a
capacitacao: Aperfeicoamento, Especializacdo, Mestrado, Doutorado e Pds-Doutorado-

Meta em processo

83) Atualizar o portal do INES na internet, observando os critérios de acessibilidade e
acesso a informacgao definidos para os 6rgéos da administragao publica federal - Meta

eém processo.

Se encontram disponiveis no site do INES grande numero de documentos ligados a
Educacao superior, tais como PPCs, Calendarios Académicos e ementarios. No
tocante aos demais departamentos ha descri¢des da organizagao institucional de cada
um e a apresentacado de suas principais atividades. Tais dados podem ser encontrado

sem: http://www.ines.gov.br/ ao longo do menu disposto a esquerda.

Sobre acessibilidade, o site do INES dispde em http://www.ines.gov.br/acessibilidade o
conjunto de comandos destinados a tornar seu site acessivel as demandas de diversas
deficiéncias. Neste mesmo endereco é ofertado o acesso a links correspondentes as
principais legislagdes pertinentes ao tema e a lista com as modificacbes feitas no
Instituto, para assegurar o acesso fisico a suas instalagdes (que contam com rampas e
elevadores dando acesso aos diferentes pavimentos) aqueles que dependam de
adaptacdes arquitetbnicas para tal. Nesta lista destacamos também as acgdes de
acessibilidade realizadas pelo INES em parceria com a TV Brasil e o DETRAN.
Complementando estas informacdes esta disponivel a politica de atendimento
prioritario vigente no instituto, incluindo ai o READ, atendimento aos alunos que por

motivo de saude sao impedidos de frequentar as aulas presencialmente.

84) Ampliar a divulgagéo das a¢des do INES na internet, na intranet e nas redes sociais

- Meta em processo.

Dimensao 3: Responsabilidade Social da Instituigao
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Considerando o papel ocupado pelo INES, a partir dos anos 90, como Centro de
Referéncia Nacional na Area da Surdez, cabe a ele o papel de atuar subsidiando a
formulagdo das politicas nacionais de educagédo e apoiando o desenvolvimento de

politicas publicas nos estados e municipios brasileiros.

Sua atuacdo direta na esfera do ensino abrange a pré-escola, a educagao
basica fundamental e média e o ensino superior, incluindo a graduacao e cursos de
pos-graduacdo. Também atua, de modo relevante, na formagdo continuada de
professores e técnicos, na disseminagao de informacdes técnicas sobre a surdez e na

orientacdo a surdos e seus familiares diretamente.

Por sua atuagdo em todas estas frentes, termina por ser um importante polo
disseminador da Libras, seja nos seus cursos de extensao, oferecidos gratuitamente a
comunidade, nas aulas de Libras previstas no curriculo de suas graduagdes
presenciais e EaD ou mesmo por agir como polo agregador da comunidade surda, que,
ao se reunir em suas dependéncias, propicia diversas manifestacbes culturais e

artisticas em Libras.

Outro fator que deve ser considerado neste sentido € o uso académico da Libras
no ensino superior, fator praticamente inédito no pais, que muito soma para a
consolidacao da Libras, ao fomentar, ndo sé seu uso para abordar temas complexos e
profundos do ponto de vista académico, mas também por fomentar o registro desta
lingua em outras modalidades de discurso, como, por exemplo, a produgado de

conhecimento cientifico.

Muito em funcido das necessidades criadas pelo uso da Libras como lingua de
instrucdo no magistério superior, o Manuario Bilingue, atividade de pesquisa e
extenséo ligada ao DESU, registra e valida sinais, os quais ficam disponiveis na pagina
do projeto para consulta. Além destes sinais, disponibilizados em verbete, o repositério
digital Huet e os proprios materiais criados para a graduagao nas suas modalidades
presencial e EaD s&o oportunidade fundamental para o desenvolvimento e ampliagao

dos usos da Libras em contextos académicos.

No que toca a divulgagao cientifica, ndo so6 as revistas académicas do Instituto -
Espaco, Forum e Arqueiro - mas também publicagdes sem periodicidade definidas,

ligadas ao DDHCT, cada uma delas em seu escopo préprio, contribuem decisivamente
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para a produgdao em Libras e para a reflexdo sobre os usos e singularidades desta

importante lingua.

Cabe destacar também a primeira Web TV bilingue (Libras e Lingua
Portuguesa) do Brasil, a TV INES criada em 2013 como fruto de uma parceria do INES
com a Fundacao Roquette Pinto. Acessivel por dispositivos como o Desktop, Mobile e
Tablet, e via Youtube, a TV INES vem realizando a transmissdo de conteudos via
satélite para Centros de Apoio ao Surdo (CAS) de todo o Brasil. Ela avangou na
democratizacdo da informacgao, desenvolvendo e disponibilizando aplicativo para o
telejornal “Primeira Mao”, apresentado em Libras e Portugués, e viabilizado por meio
de parceria com o Sistema Brasileiro de Televisdo (SBT) e com a Rede TV para

fornecimento de conteudos jornalisticos.

Os eventos promovidos pelo INES, sejam destinados ao publico profissional,
sejam destinados a comunidade surda, tém importante papel junto as redes municipais
de ensino. S&do Seminarios Intermunicipais, que alcangam um publico minimo de 300
profissionais, e Assessorias Técnicas, que aprofundam tematicas da area e alcangam,
em média, 100 profissionais. O Instituto realiza, anualmente, um Congresso
Internacional/Seminario Nacional (COINES), que divulga e debate a producgao cientifica
na area com mais de 1.000 profissionais e pesquisadores, do Brasil e do exterior. Além
de eventos sociais e artisticos, palestras e reunides, como, por exemplo, os eventos
ligados ao Setembro Azul.

Mesmo se destacando na area educacional, o INES também atua na detecgao
precoce da surdez, com vistas a promover o acesso da crianga, do jovem e do adulto

surdo a direitos sociais: educagéao, saude, trabalho, assisténcia social e previdéncia.

3.3 EIXO 2: Politica Académica

Dimensao 2: Politicas para o Ensino, Pesquisa e Extensao

O Ensino no nivel superior Presencial e EaD, em coeréncia com o descrito no

acompanhamento das metas 1, 2, 3, 9 e 61 deste Relatério, sdo iniciativas que
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remontam ao ano 2000, porém a tradicdo do Instituto na formagéo de professores foi
uma constante em praticamente todos os seus 160 anos de histéria. Até por seu
pioneirismo na educacgao de surdos e por seu papel de centro de referéncia, o INES, ao
longo de sua histdria, contribuiu para formagao de professores de surdos recebendo
professores e alunos de outras localidades ou oferecendo assessorias técnicas.

Em 2004 o INES apresentou ao MEC pedido de autorizagdo para um curso
superior bilingue de Pedagogia — Licenciatura Plena. Em 2005, o Ministério da
Educacao autoriza o funcionamento de um curso superior de graduagao no INES, cujas
aulas tiveram inicio em 2006. Assim, surgiu o Curso Bilingue de Pedagogia, ofertado
pelo INES, uma experiéncia pioneira na América Latina, sendo a LIBRAS a principal
lingua de instrugdo em sala de aula, bem como a Lingua Portuguesa através dos
textos.

Segundo informacgdes no site do INES:

"Anualmente sdo ofertadas 60 vagas, sendo metade reservada exclusivamente
para alunos surdos e outra para alunos nao surdos. O acesso é realizado através de
processo seletivo proprio, que leva em consideragao as especificidades linguisticas dos
surdos, com banca avaliadora especializada no tema."

Neste processo seletivo, sdo avaliados, para surdos e ouvintes, o dominio da
Lingua portuguesa em sua modalidade escrita e o dominio da Libras. Ainda segundo
as informagdes disponiveis no site do INES, de 2006 a 2018, 198 alunos foram
formados em nosso Curso de Pedagogia.

A partir de 2013, paralelamente ao inicio das primeiras discussdes ligadas a
reformulacéo do curso de pedagogia, que culminou com a redacédo do atual PPC em
2017, teve inicio a implementagcdo da graduagdo em pedagogia EaD. Nos termos
descritos no site do NEO/INES:

"Em continuidade as acdes que visam a consolidagao e a expansao do Ensino
Superior no INES e ao desenvolvimento de politicas de formagao de professores/as, o
Instituto assumiu, a convite do MEC, a responsabilidade de implementar, de acordo
com o Plano Nacional dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia - Plano Viver sem Limite
(Decreto n°® 7.612, de 17/11/2011), o Curso de Pedagogia - Licenciatura, na modalidade
a distancia. O oferecimento ocorrera, inicialmente, através de oito polos, cada um com
30 estudantes, localizados nas cinco regides do pais, e distribuidos, conforme

orientagdes do MEC, da seguinte forma: dois polos por regido, salvo os trés polos

44



designados a atender a Regido Nordeste. Além disso, o INES, em sua sede, abrigara
duas turmas, perfazendo, assim, o total de 240 estudantes contemplados/as no Brasil.”

Interessante notar que o processo e criagdo da graduacdo EaD e de
reformulacdo da graduagao presencial ocorreram a partir de uma ampla discussao a
respeito do papel da Libras e da Lingua Portuguesa na formagédo dos alunos, sendo
uma das principais diferencas observaveis a criagao da disciplina obrigatéria de Libras
e de Lingua Portuguesa, para alunos surdos e ouvintes em turmas separadas;
movimento este comum a graduacdo nas duas modalidades. Cabe destacar que na
modalidade EaD, em razdo da natureza mais flexivel da criagdo de turmas, foi
implementado um processo de nivelamento, que garante a reunido dos alunos
pertencentes as turmas de surdos ou ouvintes, em niveis distintos. Apesar desta
relevante diferenga, a carga horaria total e a metodologia de ensino adotadas nas aulas
de Libras das duas modalidades sao iguais.

Se observarmos as semelhangas entre os PPCs que regem ambos 0s cursos,
considerando para o presencial o de 2017, notaremos que a grade curricular de ambos
atende aos mesmos principios fundamentais, apenas com a minima diferenca
ressaltada acima. Apesar disto, por forca da necessidade de cadastros distintos para
as duas modalidades junto ao MEC, por suas distintas demandas administrativas, as
quais levaram a criagao de um nucleo especifico para a educacéao on line (NEO), e por
forga da incorporacido de novos atores inerentes a modalidade EaD, como professores
mediadores e coordenadores de polo, os cursos seguem separados ainda que
compartilhem a maior parte dos professores, que na modalidade EaD ocupam a fungao
de conteudistas.

Em nossa graduagéo EaD, as aulas sdo baseadas em conteudos gravados em
videos, objetos de aprendizagem virtuais, textos e na propria interacdo entre os alunos
em chats e féruns, sempre com amplo acesso em Libras. Os responsaveis pela criagao
destes conteudos foram justamente os professores responsaveis pelas mesmas
disciplinas na graduagéao presencial, 0s quais em sua maioria chegaram a instituigao no
contexto do Plano Viver sem Limite (Decreto n° 7.612, de 17/11/2011) e, desta forma,
permitem tanto a implementacado do curso EaD, quanto a paralela implementacédo da
reforma da graduagao presencial. Logo, a atual feicdo das modalidades presencial e
EaD do curso de graduagado em pedagogia do INES tem uma forte relagao, sem a qual
nao é possivel compreender sua grade curricular, os objetivos e pressupostos teéricos
de seus PPCs.
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A trajetoria do INES na pés-graduacgao tem inicio em 2008, quando o curso

“Surdez e Letramento nos anos iniciais para criancas e EJA” foi oferecido. Ja em 2012,
foi oferecida primeira edigdo do curso “Educagéo de surdos: uma perspectiva bilingue
em construgdo”, que mais tarde teria seu nome alterado para Educacdo de surdos:
uma perspectiva bilingue”.

No que toca ao ensino em nivel de pos-graduagao, devemos destacar a pés-

graduacgédo em "Educagao Bilingue para surdos: uma perspectiva em construgéo”, que
sendo a pos lato-sensu mais antiga da instituicdo, segue abrindo anualmente turmas,
mantendo uma média de trinta alunos por ano e sessenta alunos simultaneos, o curso
de 400 horas e dezoito meses de duragdo chega em 2019 a sua quarta edi¢cdo. Seu
curriculo, abrangendo dos aspectos culturais aos aspectos clinicos da surdez, oferece
uma ampla base para a discussao das especificidades, dificuldades e potencialidades
ligadas as diversas propostas de educacgao bilingue para surdos.

Tendo por objetivo (1) "Preparar professores licenciados nas diferentes areas do
conhecimento e militando em diferentes niveis de ensino, profissionais de educacéao e
areas afins para trabalharem com alunos surdos numa perspectiva bilingue de
educacao”; (2) "Propiciar condi¢cdes de especializacao do professor licenciado e demais
profissionais afins para atuar na educagao de alunos surdos" e (3) "Contribuir para a
ampliacdo de conhecimento na area da surdez por meio da pesquisa e da troca entre
diferentes experiéncias e praticas educacionais”, o curso se volta para professores de
diversas areas de formagao que desejam se dedicar a educacao de surdos e, para este
fim, buscam formagédo complementar a suas graduacgoes.

Em 2018, foi iniciada a oferta da primeira turma do Curso “Lingua portuguesa:
leitura e escrita no ensino de surdos”, curso cuja proposta remonta a 2016, sob a
iniciativa de docentes da area de Lingua Portuguesa e Literatura do INES. Com
duragcédo de 18 meses e carga horaria de 360 horas, exclusivamente na modalidade
presencial, o curso ocorre as tercas e quintas-feiras, voltado para graduados em
Letras, Pedagogia, outras areas ligadas a Educacgéo e Licenciaturas em geral.

Os objetivos do curso sdo (1) "Preparar professores licenciados, trabalhando em
diferentes niveis de ensino, para trabalharem a lingua portuguesa como segunda
lingua dos alunos surdos”; (2) "Refletir sobre o papel da lingua de sinais no ensino da
lingua portuguesa para alunos surdos”; (3) "Propiciar condicbes para o professor
licenciado elaborar material didatico adequado as especificidades do aluno surdo”; (4)

"Descrever e analisar estratégias pedagogicas para o ensino de portugués escrito

46



como segunda lingua”; (5) Discutir propostas sobre didatica do ensino e avaliagdo da
aprendizagem em Lingua Portuguesa”. As turmas tem quarenta alunos, chegando a
oitenta em simultaneo, sendo admitidos vinte alunos surdos e vinte alunos ouvintes.

Em relagdo a pods-graduagado stricto-sensu, no ano de 2018 o INES teve
aprovada pela CAPES sua proposta de curso de Mestrado Profissional em Educacéao
Bilingue, o qual foi fruto do trabalho de um grupo de quatorze docentes provenientes
do DESU, DEBASI, UFF e UFRJ. Este grupo definiu as trés linhas de pesquisa do
curso: (1) Educacdo de surdos e suas interfaces; (2) Lingua e Linguagem; e (3)
Memoéria, Marcadores Linguisticos, Culturais e Territoriais; linhas as quais
correspondem, em parte, as demandas atuais da area da surdez e incorporam a
tradicdo de estudos e pesquisas desenvolvidas no ambiente cultural do INES.

Cabe destacar ainda que a criagao deste curso atende as metas estipuladas no
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2012-2016 do INES, que previa a criagéao
de um curso de mestrado assim que as condi¢des institucionais fossem estabelecidas,
especialmente com a ampliacdo do quadro docente de doutores, fato que veio a ocorrer
em razédo da ampliagado do quadro de docentes permitida pelo Plano Viver sem Limites,
conforme mencionado anteriormente.

No que tange as atividades de Extensdao e Pesquisa, toda a pluralidade de
frentes de atuacao do INES se revela, uma vez que nao s6 o Departamento de Ensino
Superior (DESU) tem importante atuagédo nesta area, mas também o Departamento de
Desenvolvimento Humano, Cientifico e Tecnolégico (DDHCT).

No ano de 2019, o DESU contou com a participagdao de 11 (onze) alunos
bolsistas, atuantes em 11 (onze) projetos distintos de extensdo, cujos titulos estédo
indicados no quadro a seguir, com 0s respectivos professores responsaveis.

O PROEXT/INES-INES 2019, com inicio das atividades em 11 de junho de 2019
e término em 10 de junho de 2020, contou com Grupos de Extensado, Projetos de
Extensdo e seus respectivos coordenadores/lideres e bolsistas, apresentados na

tabela abaixo:
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PESQUISA (PROEXT/ PROFESSOR(a) ALUNO
INES 2019)
1-O INES e as
associacoes de Surdos .
enquanto agentes de Osilene Cruz Al?\;]:nﬁg(:]r;ade

constituicdo linguistica e
de identidade

2-Dinamizagao de leitura e
contacao de histérias na
sala de leitura do SEF1

Aline Xavier Silva
Castro

Aline Sousa da Silva

3-Formacao continuada
do Profissional tradutor
intérprete educacional de
Lingua brasileira de sinais
— LIBRAS _ Lingua
Portuguesa (TILSP) nos
espacos de educacéao
superior

Laura Jane Messias
Belém/Renata Costa

Ana Paula Fiuza
Zylberberg

4-Oficina permanente de
estudos sobre métodos
qualitativos de pesquisa
social (pesquisa, trabalho
de campo, etnografia e
algumas consideragdes
sobre etnografia em
educagao.)

José Renato de
Carvalho Baptista

Ana Raquel da Silva
Santos

5-Cineclub INES

Ricardo de Souza
Janoario

Andreia da Silva Oliveira

6-Manual em video sobre
producao de Monografias
em Libras para o DESU/
INES

Cristiane Correia
Taveira/ Luiz
Alexandre da Silva
Rosado

Liliane Bastos
Cavalcante

7-“Producao e divulgacao
de jornal por alunos
surdos”

Osilene Cruz

Matheus Augusto Oliveira
Medeiros

8-Compreensao e
producgao de textos
académicos - a Tessitura
do texto

Osilene Cruz

Monica dos Santos
Martins Oliveira

9-Legendagem e
acessibilidade

Maria Carmem
Euller Torres/ Maria
Inés

Rosilene De Moura
Oliveira da Silva
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10-Dinamizacéo de leitura
e contacgao de historia na
sala de leitura do SEF1

Aline Xavier Silva
Castro

Tamires Lopes Da
Fonseca Ramalho

11-Legendagem e
acessibilidade

Maria Carmem
Euller Torres/ Maria
Inés

Tatiana Nascimento de
Paula

Contamos também com outras atividades de extensao oferecidas em 2019 que

visaram atender as demandas da comunidade. As propostas de extensdo seguiram o

tramite de submissédo de projetos e a Coordenacdo de Extens&do, em parceria com a

DIASE, DIRA, COADA e outras coordenacgoes, viabilizam todas as condi¢des para o

oferecimento do curso. Contando com salas, tradutores intérpretes, processo de

inscricdo online e presencial e certificagdo, foram oferecidos os seguintes cursos de

extensao:

Tema

Professores

Carga Horaria

1-Expressodes
idiomaticas da lingua
portuguesa - proposta

Simone Peixoto

portugués para Libras.

Campello

bilingue de ensino de Gongalves 8 horas
lingua portuguesa para
surdos
2-Uso educacional da
legendagem para Maria Inés Azevedo e

) .~ : 12 horas
surdos: reflexdes sobre Maria Carmen Torres
a lingua portuguesa
3-Libras no Ensino Glauber de.Souza lemos

o . e Camila Lopes
Superior: Entre a teoria . , 60 horas

" Nascimento e Rodrigo
e a pratica

Rosso Marques
4-Compreenséo e
produAgap de textos. Osilene Cruz 30 horas
académicos- a tessitura
do texto
~ Glauber de Souza lemos

5-Tradugao de Texto de e Ana Regina e Souza 60. Horas
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No DESU, no ano de 2019, se encontravam cadastrados os seguintes grupos de
pesquisa, cada um deles com suas proprias reunides e atividades junto a alunos e
pesquisadores de outras instituicdes publicas e privadas. Cabe destacar também que
em nossa instituicdo as acdes de pesquisa e extensao sdo extremamente associadas,
fazendo com que a atuacgao destes grupos reforce e se some as agdes das atividades
de extensdo, como fica evidente pela associagcao entre os titulos das atividades de
extensdo e os respectivos nomes dos grupos de pesquisa aos quais se vinculam os

seus responsaveis:

Acessibilidade e inclusdo no campo da surde

Tania Chalhub
Erica Machado

http://dgp.cnpg.br/dgp/espelhogrupo/1361952275729061

Compreensao e producdo escrita em Lingua Portuguesa como Segunda Lingua:

experiéncias, desafios e perspectivas

Fernanda Beatriz Caricari
Osilene Cruz

http://dgp.cnpq.br/dgp/espelhogrupo/4958696958821338

Portuguesl2surdos@gmail.com

Educacao bilingue, Alfabetizagao e Letramento visual

Rosana Prado

rosanaprado.ines@gmail.com

mepevis@gmail.com

Educacao, Midias e Comunidade surda

Cristiane Taveira

Alexandre Rosado

http://dgp.cnpqg.br/dgp/espelhogrupo/3352132504870108

https://edumidiascomunidadesurda.wordpress.com/

edu.midias.comunidadesurda@gmail.com

Ensino de Ciéncias e Educacao de Surdos: desvelando praticas e propondo ferramentas

Marisa Gomes

http://dgp.cnpq.br/dgp/espelhogrupo/3976930503392720

marigomiesines@amail.com
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Estudos de Lingua Portuguesa como L2

Valéria Campos Muniz

Lia Abrantes Antunes Soares

http://dgp.cnpq.br/dgp/espelhogrupo/5473556439889329

GERES - Grupo de Estudos Sobre Raga e Surdez

Ricardo de Souza Janoario

http://dgp.cnpg.br/dgp/espelhogrupo/1209738949927954

janoario04@gmail.com

Instrugao em Libras como Primeira e Segunda Lingua

Ana Regina Campello

http://dgp.cnpqg.br/dgp/espelhogrupo/3888007776544159

grupodeestudosdelibras@gmail.com

Revisdo da Cartilha do Mundo em Libras (DVD)

Ana Regina Campello

Grupo De Pesquisa e Estudos Interdisciplinares em Tradugao, Lingua de Sinais, Linguistica,

Artes e Producgédo e Ensino de Tradugéao

Ana Regina Campello

s o u 3 . . . . . .

Inventario da Lingua Brasileira de Sinais do Estado do Rio de Janeiro

Ana Regina Campello

Producao de Material Didatico Digital e Visual de Libras para Ensino Infantil a Fundamental

Ana Regina Campello
Maria Carmen Torres
Aline Xavier

http://dgp.cnpqg.br/dgp/espelhogrupo/7716514466670590

meuler@uol.com.br

Manuario Académico|

Wilma Favorito

Janete Mandelblatt
http://dgp.cnpq.br/dgp/espelhogrupo/5171605358579363

http://www.manuario.com.br

Narrativas sobre Surdez, Historia e Sociedade

Luiz Claudio da Costa Carvalho (lider)
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José Renato de Carvalho Baptista

Legendagem e Acessibilidade

Maria Carmen Euler

Maria Inés astro Azevedo

O passado tem historia: Representagoes sobre o INES presentes em cartas e documentos|

oficiais e extraoficiais a luz da Linguistica Sistémico-Funcional

Osilene Cruz

http://dgp.cnpq.br/dgp/espelhogrupo/8763637718063096

Transversalidades|

Gustavo Pinto de Sousa

dgp.cnpq.br/dgp/espelhogrupo/5158056605602485

Grupo de Pesquisa Formagao de professores (de) Surdos

Lideres: Aline Lima da Silveira Lage e Mauricio Rocha Cruz

dgp.cnpq.br/dgp/espelhogrupo/4150508308115331

Narrativas sobre Surdez, Histéria e Sociedade

Solange Rocha

Mario Missagia
http://dgp.cnpq.br/dgp/espelhogrupo/3601872231866021
solangerocha3@gmail.com

O DDHCT, em suas diversas frentes de atuagao, mantém as seguintes acoes

que atendem a sociedade, destacadamente o publico ligado a educagéo de surdos:

- Assessoria Técnica e Cursos a Comunidade

O Instituto Nacional de Educacao de Surdos, como centro de referéncia nacional
na area da surdez, tem como uma de suas atribuicbes cooperar tecnicamente com
estados e municipios brasileiros em suas politicas publicas nessa area, visando a
inclusdo social e educacional das pessoas surdas, neste sentido as assessorias
técnicas sao também parte importante dos servigos prestados pelo instituto a
sociedade. Estas iniciativas estdo a cargo Divisdo de Formacédo e Capacitacdo de

Recursos Humanos (DFCRH) e da Divisao de Cooperagao Técnica (DICTE),

Segundo o site do INES, cabe a DFCRH "Planejar, supervisionar e ministrar

cursos de formacao e atualizacao, para docentes, técnicos, técnicos-administrativos do
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INES e comunidade; propor a realizagao, em articulagdo com instituicdes de ensino
superior, de cursos de extensao, de graduagao e de pos-graduagao, na area da surdez;

elaborar e supervisionar os programas de estagios realizados no INES”.

O Curso livre de Lingua de Sinais Brasileira é oferecido a comunidade, desde o
ano de 2000. Com o objetivo de qualificar o curso em referéncia, a partir de 2006 ele
vem sendo reformulado, a partir das experiéncias agregadas de seus professores e
coordenadores.

No ano de 2019, tivemos esses totais de alunos nos cursos de LIBRAS
oferecidos pelo DDHCT

Alunos
Nivel (:g:\g\l/t;igéise Total
reprovados)
1 465
2 393
2019 3 288 | 1.652
4 264
5 242
1 262
2 155
2020 3 158 759
4 102
5 82

Tendo como objetivo apoiar a implantagdo ou desenvolvimento das politicas
publicas na area da surdez, através da DICTE, o INES ofereceu, em 2019, aos
Professores da Educagdo Basica (Educacdo Infantil, Ensino Fundamental, Ensino
Médio), Educagao Profissional e Ensino Superior, que demandavam informagdes sobre
politicas educacionais e temas especificos relacionados a inclusao escolar de alunos
surdos e as escolas bilingues e aos demais profissionais, que atuam nesse campo, os

seguintes cursos/assessorias técnicas.
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Também, a cargo do DDHCT, esta a organizagdo do Congresso Internacional do
INES (COINES), que foi descrito na meta 44 da Dimensao 1, deste relatorio.

Neste ano o congresso ocorreu nos dias 20, 21 e 22/11 de 2019

Total de comunicacgdes aprovadas: 42 de todo o Brasil

Total de posters aprovados: 129 de todo o Brasil

O evento contou com as seguintes participagdes internacionais:

Isidore Niyogambo: Presidente da National Black Deaf Advocates, NBDA — EUA
Erin Skees (EUA)

Mathias Henri Glenard (FRA)

Dawniela Patterson: Maryland School for the Deaf — EUA

David Call: Movimento De’VIA — EUA

David Eberwein: California School for the Deaf — EUA

Fabrice Bertin (Franga)

Dr. Olivier Schetrit (Francga)

Além de nomes das diversas regides do Brasil.

Podemos dizer que foi um evento internacional, com a participacédo de
profissionais ligados a educacao de surdos dos EUA e Franca. Além disto, contamos

com participantes de todas as regides do Brasil.

Dentro do COINES ocorreu o encontro nacional dos CAS. A programagao vai no

link a seguir: https://www.ines.gov.br/component/content/article?id=859 . O INES

custeou a vinda de representante dos seus CAS, os quais tiveram a possibilidade de
expor a situacdo de seus CAS em seu contexto local, contribuindo para a troca de
experiéncias e a integracao dos diversos centros. Além disto, em razao da integragao
com o COINES, o encontro dos CAS pdde ser visto como uma grande oportunidade de

integrar estes centros a redes de pesquisadores que se reuniram para 0 congresso.

O COINES representa importante agdo de nosso Instituto no sentido de
promover o debate nacional acerca da educagdo de surdos, pois congrega
pesquisadores de todo o pais, contribuindo para trocas entre surdos e pesquisadores

da area da surdez ligados aos mais diferentes contextos nacionais.
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Historicamente os congressos internacionais ocuparam um importante papel na
area da surdez, inclusive sendo marcos importantes no debate metodolégico deste
campo; ao se inscrever nesta tradigdo, o INES se empenha em manter vivas as redes
internacionais ligadas a educagao de surdos, contribuindo, desta maneira, para se

afirmar com ator relevante neste amplo cenario.

Assim, o COINES representa uma ocasiao para reunir a comunidade nacional e
internacional, que debatem a educacdo de surdos, na esfera de influéncia da
comunidade académica que se reune em torno da graduagcdo em pedagogia de nosso
Instituto, a Semana Pedagdgica (SEMAP) e a Jornada de Iniciagado Cientifica (JIC),

representam ocasides de relevantes debates.

Também com o apoio do DDHCT, mas sob a responsabilidade do DESU, em 2019,
foram realizadas a Semana Pedagodgica (SEMAP) e a Jornada de Iniciagao Cientifica
(JIC). O primeiro destes eventos esta descrito em detalhes na meta 7, da Dimenséao 1
deste Relatério e o segundo, a JIC, esta descrita na meta 8, da Dimensado 1 deste

Relatério, nos cabe ressaltar a importancia destes evento.

O DDHCT tem também o importante papel de cadastrar as pesquisas movidas a
partir do INES ou que o tomam como campo. O setor responsavel por esta funcao,
Divisdo de Estudos e Pesquisas (DIESP), atua recebendo os pesquisadores de fora do
Instituto e gerindo o cadastro dos grupos de pesquisa do INES junto ao Diretério de
Grupos de Pesquisa do CNPQ. Atua também no atendimento das exigéncias
estabelecidas pelas Resolu¢gdes CNS (Conselho Nacional de Saude) que regulam a
ética em pesquisa com seres humanos, a DIESP providencia as cartas de anuéncia

emitidas pelo Instituto.

Dimensao 4: Comunicac¢ao com a Sociedade

A comunicacgao institucional com a sociedade ocorre através de diversas agdes:
desenvolvimento de projetos de pesquisa e extensdo (ja elencados na Dimensao 2
deste Relatoério); acesso aberto a revistas académicas online em portal préprio (Portal
de Periddicos com as Revistas Espago, Forum e Arqueiro); construgdo do repositorio

digital Huet; e oferecimento de cursos e promogéo de eventos, conforme descritos na
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Dimensao 2, quando se abordou as atividades de extensdo. Ja foram mencionados
anteriormente a TV INES e o Manuario Bilingue.

Nos que toca a disponibilizagdo de informagdes, como os documentos dos
cursos de graduagao e pos graduagao mantidos pelo Instituto e seus respectivos
PPCs, os documentos que estabelecem as diretrizes de cada um dos cursos de pos-
graduacdo, assim como a listagem das atividades de extensdo e pesquisa, se
encontram disponiveis no site do INES. Consta também no site os manuais de
monografia em Libras e Lingua Portuguesa, o manual do Aluno e o Manual de estagio.
Constam também, em local préprio, os relatorios da CPA. A graduagédo a distancia, que
conta com plataforma prépria, também disponibiliza materiais préprios, como os
tutoriais de uso da plataforma em seu préprio ambiente de aprendizagem virtual.

O INES conta também com uma ouvidoria que foi criada para atender a alunos,
responsaveis, funcionarios e a comunidade em geral, a fim de facilitar o registro de
sugestdes, solicitagbes, denuncias, reclamacdes e elogios de quaisquer pessoas a
respeito das atividades do instituto. Instalada pela Portaria/INES n° 195 de 18 de abril
de 2017, a ouvidoria fica no corredor da "orelha" do patio B do prédio principal (primeiro
andar) e tem como ouvidores os servidores Marcelo Machado Costa Lima e Adelaide
Dias Valadao. O atendimento ao publico pode ser presencial, por telefone, por e-mail

ou pelo sistema de ouvidorias do Poder Executivo Federal (e-Ouv)

Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes

O INES atende surdos, ndo surdos e surdos com outras deficiéncias, como os
surdos-autistas e surdos com sindromes diversas, além de estudantes com surdo
cegueira, para a qual ha o servico de guia-intérprete.

No que se refere ao auxilio de deficientes visuais, com base no Decreto N°

5.296/2004, o INES contempla os seguintes aspectos:

e assento de uso preferencial sinalizado nos auditérios do Instituto;

e pessoal capacitado para atender pessoas com deficiéncia visual,

e reserva de vagas sinalizadas no estacionamento da instituicdo, préximas ao prédio
principal e ao prédio do DESU, para veiculos que transportem pessoas com
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deficiéncia, com disponibilizagcdo de area especial para embarque e desembarque

dessas pessoas, bem como de pessoas com mobilidade reduzida;

e guia-intérprete para pessoas surdocegas, uma vez que ha tradutores e intérpretes
da lingua brasileira de sinais e da lingua portuguesa concursados na instituigao

que possuem qualificacado para essa funcao;

e autorizagdo para entrada de cao-guia para deficientes visuais;

e docentes e intérpretes que fizeram cursos nas areas da deficiéncia visual e da

surdocegueira, considerando que criangas surdocegas séo atendidas no Instituto;

e garantia, para candidatos com deficiéncia visual, de prova ampliada e ledor no

Processo Seletivo ao Curso de Pedagogia (presencial) do INES;

O prédio do DESU possui cobertura wifi em banda larga, computador e data show
em todas as salas de aula, o que colabora no desenvolvimento de praticas
pedagogicas visuais, que ajudam a promover a acessibilidade dos conteudos
académicos aos alunos surdos.

Os(as) alunos(as) do INES tém acesso gratuito as seguintes bases de dados

nacionais e internacionais no Portal de Periédicos da CAPES:

AMERICAN PHYTOPHATOLOGICAL SOCIETY
ASM - AMERICAN SOCIETY FOR MICROBIOLOGY
BEGELL HOUSE

BIOLOGICAL ABSTRACTS

BIOONE

DIl - DERWENT INNOVATIONS INDEX
ELSEVIER BRINDE

ESA - ECOLOGICAL SOCIETY OF AMERICA
9. HWP - HIGHWIRE PRESS

10.1CE - INSTITUTION OF CIVIL ENGINEERS

11. INTEGRITY

© N o o s~ 0N~
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12.JCR - JOURNAL CITATION REPORTS
13.MAL - MARY ANN LIEBERT
14.PORTICO

15.PROQUEST

16.RSJ - ROYAL SOCIETY JOURNALS
17.SAGE

18.SOCIETIES BASES

19.SOCIETIES JOURNALS

20.SPIE DIGITAL LIBRARY
21.SPRINGER LINK

22.WEB OF SCIENCE

23.WILEY INTERSCIENCE

Também encontra-se disponivel aos estudantes dos cursos de graduacgao e pés-
graduacéo, no site do INES, o link do Manuario (Dicionario Terminolégico Bilingue

Portugués/Libras/Portugués), http://www.manuario.com.br/,que tem sido

desenvolvido como uma das linhas de pesquisa do DESU.

O Manuario é voltado exclusivamente para o mundo académico e tem como
objetivo enriquecer o Iéxico da Libras e fomentar a ampliacdo e difusdo, por todo o
pais, da Libras académica, nomeando e registrando em Libras os diversos conceitos
referentes as disciplinas do Curso de Pedagogia (presencial).

O DESU conta com uma Divisdo de Assisténcia ao Estudante (DIASE) que,
juntamente com as coordenagbes, desenvolve a politica de atendimento aos
discentes.

No inicio do ano de 2015, a DIASE iniciou o levantamento e o estudo de
documentos internos e externos (manuais, portarias, leis) pertinentes a assisténcia ao
estudante, dando continuidade ao programa de fornecimento de bolsas de estudo,
custeadas pelo INES.

No que se refere ao oferecimento de bolsas, foi divulgado, em abril, Edital de
selecdo de bolsistas para atividades de pesquisa (PIC/INES) e extensdo (PROEXT/

INES). A tabela a seguir discrimina o quantitativo de bolsistas do ano de 2019:

PIC/INES PROEXT / INES TOTAL
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Bolsistas 26 11 37

Para inscricdo e acompanhamento dos bolsistas, foram elaborados varios
documentos, como fichas, modelos de relatorio, modelos de declaragdo etc. Em
2017, com base na analise desse material, a DIASE revisou os instrumentos de
monitoramento e acompanhamento dos bolsistas. Fez um ajuste da declaragcéo de
frequéncia dos bolsistas. Esse documento € assinado mensalmente pelos
coordenadores de projetos.

As declaracdes de frequéncia do bolsista emitidas pelos professores
pesquisadores e os relatorios dos bolsistas sdo recebidos sempre na primeira
semana de cada més. Apos organizar a documentacao recebida, a DIASE envia o
memorando 8 COADA/ DIREGAO do DESU e depois para Dire¢do Geral (DIRGE) e
depois para a Coordenagado de Programacao Orcamentaria e Financeira (COF),
para o empenho da bolsa dos discentes.

O Programa de Monitoria do INES (PROMINES), apesar de existir, ndo esta em

vigor, e encontra-se discriminado no PDI 2018/2022.

3.4 EIXO 4: Politicas de Gestao

Dimensao 5: Politicas de Pessoal

A Comissao Permanente do Pessoal Docente (CPPD) do INES é constituida na
forma do Art. 11 do Decreto N° 94664 de 23 de julho de 1987 e regulamentada pela
Portaria N° 475, de 26 de setembro de 1987. Segundo seu Regimento Interno,
aprovado no Conselho Diretor e publicado na Portaria N° 141, de 29 de abril de 2011
(Boletim de Servigo n°® 4, de 2011), a CPPD tem por finalidade prestar assessoramento
ao Diretor Geral do INES na formulacdo e no acompanhamento da execugao da
politica do Pessoal Docente. Suas atribui¢des sao:

1. apreciar e dar parecer em assuntos tais como processos de avaliacdo para
progressao funcional; processos de dispensa, exceto as voluntarias, aos afastamentos
para realizacdo de cursos de especializacdo, mestrado, doutorado e pds-doutorado; e

ainda, licenca Capacitagcao de acordo com o Decreto n° 5707 de 23 de fevereiro de
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2006; processos necessarios a elaboracdo de normas sobre avaliagdes ou realizagao

de concursos publicos relacionados com o Pessoal Docente;

2. desenvolver estudos e analises, visando o fornecimento de subsidios para fixar,

aperfeicoar e alterar a politica de Recursos Humanos do Pessoal Docente;

3. colaborar, quando solicitado, com os Departamentos responsaveis, no Planejamento

dos Programas de Treinamento e Capacitagdo do Pessoal Docente.

Com caracteristicas similares a CPPD, mas voltada ao Corpo Técnico-
Administrativo, trabalha no INES a Comissao Permanente de Pessoal Técnico-
Administrativo (CPPTA).

Dimensao 6: Organizacao e Gestao da Instituicao

A reunido da CPA com gestores dos Departamentos Administrativos, incluindo as
Coordenacgbes, representa um importante fundamento para que a Comissao possa ter
acesso para informar e realizar as avaliagdes, especialmente junto ao Corpo Discente.

Em janeiro de 2016, foi nomeada a Professora Dra. Tanya Amara Felipe para
ocupar a Direcdo do DESU, tendo permanecido até fevereiro de 2019, quando assumiu
novo diretor, Rodrigo Rosso, indicado por Paulo André Bulhdes, Diretor Geral do INES
eleito em 2018 e nomeado em janeiro de 2019.

Em 2018 houve a consulta a comunidade académica e escolar do INES para
criagao da lista triplice apontando os candidatos a dire¢ao geral do Instituto, como de
costume ocorre a cada quatro anos. Deste processo trés candidaturas emergiram, a
chapa escolhida pela maioria da comunidade nao foi a apontada pelo presidente da
republica para tomar posse, sendo apontada a chapa que ficou em terceiro lugar na
consulta. Ainda que legal, o peso deste processo na comunidade académica e escolar
do INES nao pode ser subestimado.

Durante a consulta, que contou com debates e mesmo a veiculagdo dos nomes
que seriam responsaveis por cada um dos departamentos do INES, a comunidade teve
a oportunidade de repensar seus rumos em um processo legitimamente publico e
democratico. Nao apenas nomes foram apontados para a diregdo do instituto, mas

também projetos pedagdgicos e politicos para as diversas areas de atuagao foram
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discutidos, diferentes visdes a respeito da educagdo de surdos puderam ser
contrapostas. Deste processo, mais do que trés nomes, emergiram trés propostas,
sendo acolhida pelo governo federal a menos representativa delas, no tocante a

comunidade académica e escolar que as gestaram.

A seguir detalhamos dois processos importantes de organizagdo e gestdo do
Departamento de Ensino Superior implantados no ano de 2018, relativos a
informatizagéo e gestdo de processos:

1) Sistema de Agendamentos e Reservas. Em 2017 e se mantendo em 2019,
face ao aumento do nimero de atividades no DESU, incluindo ai Extensao, e Ensino,
também reunides de grupos de pesquisa, viu-se que seria necessario o DESU ter um
sistema de gestdo eletrobnica do departamento que permitisse agendamentos e
previsdo de uso de recursos.

Os recursos disponiveis (equipamentos e salas) e as equipes de intérpretes do
Departamento de Ensino Superior (DESU) agora podem ser solicitados de forma
automatizada, através de um sistema online de reservas, de acordo com regras
previamente definidas e descritas, publicizadas na forma de Manual de instrugcdes. A

aplicagao pode ser acessada através do site (http://www.ines.gov.br/reservas-desu). Os

logins inicialmente foram disponibilizados para professores (todos), técnicos
administrativos e intérpretes solicitantes, assim como para a DIRA e COADA na
condigdo de administradores. Outros departamentos do INES possuem logins gerais
para serem utilizados por suas coordenagdes administrativas.

A Coordenagdo de Administracdo Académica (COADA) do DESU e suas
divisbes compartiiham a responsabilidade por administrar/moderar os pedidos de
agendamentos, provendo esclarecimentos diversos aos usuarios do sistema. A COADA
e suas divisbes obedecem a politica de escala de agendamentos do DESU INES,

detalhada no Manual de instrugdes (http://www.ines.gov.br/reservas-desu/arquivos/

Manual_do_Sistema_de_Reservas_do_DESU.pdf) feito pela Copds para todos os

segmentos do DESU.

O sistema comecgou a operar publicamente em junho de 2017, tendo sido
testado e personalizado ao longo dos meses de margo, abril e maio. A Equipe de
profissionais de Tl do Nucleo de Educacédo Online ofereceu suporte para a criagao e
customizagdo da aplicagdo, baseada no sistema de reservas ja existente da Sala

Revoluti e nas necessidades especificas do DESU apresentadas a equipe. Apos a
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customizagao e testagem pela Copds, o sistema foi definitivamente hospedado nos
servidores da DINFO.

2) Sistema de Gestao Académica.
No ano de 2018 o DESU, juntamente com a Divisdo de Informatica (DINFO)
avangaram no desenvolvimento de novas funcionalidades no sistema de gestédo

académica que atende o DESU.

Dando continuidade ao projeto de informatizagdo do DESU e sua intensificagao,
a partir de abril de 2017, através da reforma e ampliacdo do Sistema Gestao
Académica informatizada (uma parceria do professor Alexandre Rosado no DESU com
o programador Paulo Sales na DINFO), em 2018 comegamos a implementagdo da
interface dos alunos, com a instalagdo de totens de acesso nos corredores do DESU
em que o aluno insere matricula e senha para acessar seus dados. Foram resgatados
7 totens armazenados no DESU e a DINFO realizou limpeza e reabilitagdo de
funcionamento dos mesmos, instalando um totem no térreo do prédio e outro no
primeiro andar. No totem, através da tela sensivel ao toque, o aluno consegue acessar:
historico com notas; disciplinas que faltam cursar, que cursou e que esta isento através
de sistema convencionado de cores; disciplinas que esta cursando no semestre; seu
CR acumulado; previsdo de término de curso (para prevencao e alerta de possivel

jubilamento do curso); e orientador de TCC.

Em 2018, também iniciamos e implementamos um novo moédulo de Orientacdes
de Monografias (TCCs). Esse modulo permite que o professor preencha a vinculagao e
desvinculacdo de alunos em orientagdo, a partir do numero de matricula, tanto para
orientador quanto para co-orientador (quando houver). Também permite o
agendamento de defesa de monografia, com preenchimento automatico de formulario,
com a formagdo da banca, contendo membros internos e externos. Internamente, o
administrador da COADA/DIRA com esses dados imprime todos os documentos da
defesa de monografia (declaragdes, listas de presencga, cartazes) e libera datas e locais

para novos agendamentos de defesas pelos professores.

Atualmente as defesas de monografia podem ser realizadas em qualquer dia ao
longo do semestre, pois antes se concentravam no final do semestre para que a DIRA
organizasse toda documentacdo manualmente. O professor, devido a criagdo deste

modulo, devera manter seus dados atualizados através da edigdo de seus dados
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pessoais no sistema, incluindo titulagdo académica e area de formagao: o acesso ao
perfil pessoal e edicdo de dados foi incluido na interface de professores. Também
habilitamos, na interface do professor, o cadastro de membros externos para a
formagao das bancas. O médulo também é capaz de gerar estatisticas e relatérios em
tempo real sobre quais professores possuem orientandos, quem sao esses
orientandos, quando comecgaram essas orientagdes, qual o tema cadastrado da
monografia e quais alunos estdo ainda sem orientador. Todas as orientagbes sao
primeiramente aprovadas pela coordenagao pedagdgica, antes do professor ter acesso

a funcionalidade de formagao de banca e agendamento de data de defesa.

Outra implementacgao na interface do professor foi 0 acesso a lista de alunos e seus
respectivos e-mails de contato. No curriculo antigo (seriado), criavamos grupos de e-
mails de periodos inteiros, separados por turnos e, deste modo, obtinhamos um
contato eficaz com nossos alunos. No entanto, apés a mudanga para o sistema de
créditos, ficou muito mais complicado este processo de comunicagao, pois, para cada
professor, cada turma é diferente da outra. Isto se agrava ainda mais porque os
préprios docentes querem enviar avisos especificos a seus alunos e nos solicitam os
contatos deles. Com esta implementagdo, agora os docentes podem acessar 0s
contatos de seus discentes de forma direta e automatica, sem depender da

intermediacao dos funcionarios da DIRA.

Criamos também um modulo de carteirinhas de alunos. Todo ano a DIRA gerava
manualmente as carteirinhas dos alunos em um editor de imagens, demorando 0 més
de janeiro todo para a edigao desses arquivos. Atualmente, a DIRA insere as fotos dos
alunos na ficha de cadastro de cada um deles e gera-se um PDF ja pronto, no formato

exigido pela impressora, com a carteirinha a partir dos dados do cadastro do aluno.

Também implementamos em 2018 um sistema completo de emissdo de
declaragdes. O funcionario da DIRA escolhe qual Requerimento ou Declaragao deseja-
se gerar (sdo cerca de 15 atualmente) e, apds selecionar, aparecerem os campos de
preenchimento necessarios. Se os dados ja existirem no sistema, sdo automaticamente
preenchidos e é gerado o PDF correspondente. Foram criadas seg¢des especificas para
preenchimento de dados volantes, a exemplo de chefias, direcdo e portarias de
reconhecimento de curso. Também foi adicionado um relatério de declaragdes ja
emitidas, filtrando-se por data ou por aluno, que permite o resgate de operagdes ja

realizadas.
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Construimos também um relatério especifico de alunos ingressantes e concluintes
para o Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE), contendo a listagem
de alunos que ainda ndo cursaram 25% dos créditos (ingressantes) e os que ja
cursaram mais de 80% dos créditos (concluintes) para o envio anual de dados para o
ENADE. E possivel também filtrar por faixas de créditos concluidos. Esse médulo de
consulta também permite que durante a inscricdo de alunos para bolsas de pesquisa e
extensao tenham suas inscrigdes validadas, sendo impedidos os alunos que acabaram
de iniciar o curso (poucos ou nenhum crédito obtido) e os que estdo prestes a se

formar (poucos créditos a obter).

Por fim, criamos uma nova pagina-médulo com relatério unificado de alunos,
separando as diversas modalidades de alunos, filtrando alunos ativos por periodo (se o
aluno esta somente em disciplinas de um periodo especifico do curso ou se ele esta
em disciplinas de variados periodos, especificando de quais periodos), por turno
(manh& ou noite), se é ouvinte ou surdo, se cursa como aluno especial, se esta com
matricula trancada, se foi desligado ou se esta ja formado. E um médulo que permite
cruzar diversos dados e gerar retorno da informagao que o funcionario deseja obter,
evitando a existéncia de diversas paginas diferentes e ampliando o espectro de dados
que se pode extrair do sistema académico. Implementamos no cadastro de disciplinas
a especificagcdo de qual periodo na matriz curricular ela pertence, o que permite
aproximar o aluno de qual periodo esta cursando, embora n&do seja um dado preciso

para o novo sistema de créditos.

Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira

Nesta dimensé&o, apresentamos os dados de 2018 e 2019 considerando que
estdo alocados tanto recursos da educacdo presencial de todo o INES, quanto os
recursos que foram destinados a educagao a distancia, para o Nucleo de Educagao
Online (NEO).
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2018

TOTAL LIBERADO OCC-( CUSTEIO E 29.915.855,0
INVESTIM.) 0
TOTAL LIBERADO PESSOAL ATIVO 46.486.511,00

55.375.586,0
TOTAL LIBERADO PESSOAL INATIVO 0
CONTRIB.UNIAO REG. PREVIDENCIA 9.533.479,00
BENEFICIO (Incluido Assist.Médica) 4.835.887,00

146.147.318,
TOTAL LIBERADO ORCAMENTO 2018 00

2019

TOTAL LIBERADO OCC-( CUSTEIO E  29.450.000,0

INVESTIM.) 0
48.810.266,0
TOTAL LIBERADO PESSOAL ATIVO 0
TOTAL LIBERADO PESSOAL 57.917.123,0
INATIVO 0
CONTRIB.UNIAO REG.
PREVIDENCIA 9.296.251,00
BENEFICIO (Incluido Assist.Médica) 4.758.128,00
TOTAL LIBERADO ORCAMENTO 150.231.768,
2018 00

3.5.EIXO 5: Infraestrutura Fisica

Dimensao 7: Infraestrutura Fisica

O INES apresenta espacos de lazer e convivéncia para discentes, docentes e
servidores em todo o campus que é bastante arborizado e possui rampas de acesso,

para portadores de necessidades especiais. Além disso, ha uma area desportiva: um
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ginasio coberto poliesportivo para praticas de futebol, basquete, vllei e outras
atividades. Ha também uma piscina semiolimpica (25m x 12,5m) e um campo de
futebol society com grama sintética. Esses espagos e recursos sdao compartilhados
entre o Departamento de Ensino Basico (DEBASI) e o Departamento de Ensino
Superior (DESU).

Com relacdo a alimentagao, o INES esta localizado em uma area central do
bairro de Laranjeiras, onde se encontram diversos restaurantes, lanchonetes, padarias,
hortifrutis, supermercados, cafés, dentre outros estabelecimentos nas proximidades. E
importante destacar que o INES possui um refeitorio destinado ao atendimento dos
alunos da Educacéao Basica, ndo atendendo aos alunos do ensino superior. Isso implica
em estes estudantes terem de trazer comida de casa ou comprar nas imediacdes do
instituto, uma vez que nao dispomos de espacos para a comercializacdo de alimentos
e bebidas dentro da instituicdo, por isso requerer autorizacdo para instalagcdo dos
mesmos e processo de licitagao para tanto.

O INES ¢ servido por varias opc¢des de transporte publico, tais como linhas de
Onibus e uma estagcdo de metrd que fica a apenas 1,100km de distancia (Estacao
Largo do Machado), o que facilita o ir e vir de discentes e docentes. Para os que
utilizam automével, ha um estacionamento exclusivo para alunos, docentes e
funcionarios com capacidade para 180 veiculos. Conta com 4 vagas demarcadas de
estacionamento, em frente ao prédio principal, para veiculos identificados que
transportem pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida nos termos da Lei e 3
vagas para idosos.

O INES também possui 1 énibus com 32 lugares, 2 vans com 16 lugares cada, 1
Kombi com 9 lugares e 2 carros de passeio LOGAN, que s&o usados para levar alunos
a atividades educacionais e culturais.

Em abril de 2013, foi langada a TV INES, primeira Web TV bilingue — Libras e
Lingua Portuguesa — do Brasil, com um quadro de apresentadores Surdos e de
Tradutores e Intérpretes de LIBRAS, que pode ser acessada tanto pela Internet quanto
por meio de aplicativos para celulares e tablets. O foco € a incluséo social por meio de
uma programacgao acessivel em LIBRAS e Lingua Portuguesa, contemplando o direito
a comunicagao, a educagao, a cultura e ao lazer de pessoas surdas. A grade televisiva
inclui noticias, producdes adaptadas para Libras, produgcbées do INES com
apresentadores surdos (incluindo curso basico de Libras), filmes nacionais com

legendas, desenhos animados, entrevistas etc.

66



Esse meio de comunicagao é extremamente importante no ambito institucional.
Isso certamente representa uma potencialidade institucional.

O INES possui dois auditérios: (1) O auditério central climatizado e reformado,
localizado no segundo andar do prédio principal do INES. Sua capacidade é de 200
(duzentos) lugares na plateia e 4 (quatro) lugares reservados para pessoas com
deficiéncia fisica, observados os padroes vigentes de acessibilidade para pessoas com
necessidades especiais, inclusive com banheiros feminino e masculino adaptados.
Equipamentos disponiveis: data-show; 2 telas grandes; DVD player e gravador; mesa
digital de audio, video e iluminagdo; camarim; pulpito com notebook e microfone;
quadro interativo. A sua utilizacdo esta regulada na Portaria N° 122, de 27 de maio de
2010, publicada no Boletim de Servico INES n° 5, de 31 de maio de 2010. No prédio do
Departamento de Ensino Superior (DESU) também existe um auditério climatizado,
com capacidade para 66 (sessenta e seis) pessoas, dotado de computador, tela e
sistema de projecédo de imagens.

Ambos os auditorios foram bastante utilizados ao longo de 2018, quer para
reunides dos diversos grupos do INES, quer para a realizagao dos eventos académicos
e culturais.

Com relagdo a Biblioteca do INES, as tabelas a seguir demonstram o total de
titulos do acervo e o quantitativo de inclusdo no periodo 2018-2019; cabe ressaltar que
a partir de 2018 a biblioteca do INES deixou de ter em seu acervo perioddicos
impressos, passando a ter os mesmos apenas em versao virtual.

Optamos por incluir neste relatério os dados disponiveis a respeito de 2019, em
razao do fato de que o relatério da CPA 2018 é consolidado com os dados coletados no
primeiro semestre do ano posterior ao referente a aplicacdo dos questionarios, sendo

assim consideramos por bem disponibilizar dados mais atuais.

Tabela 1 - Livros

Tipo Areado Quantidade 2018 2019
Conhecimento* (Titulos) (parcial)
1 285 (65) 4(4) 44 (3)
LIVROS
2 5(3) 4(2)
(Quantidade 3
Titillne nAar Aranda
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11WIvo puI yrarnivuc

Area do 4 345 (202) 53 (29) -
Conhecimento 5 R . .
CNPq)
6 1511 (584) 68 (22) 78 (7)
7 3750 (1249) 165 (88) | 199 (16)
8 2326 (1246) 102 (73) | 124 (12)
9 - - -

* Areas do conhecimento do CNPq: 1. Ciéncias Exatas e da Terra;2. Ciéncias Bioldgicas;3. Engenharias;4. Ciéncias da Sauide;5. Ciéncias Agrarias;6. Ciéncias

Sociais Aplicadas;7. Ciéncias Humanas;8. Linguistica, Letras e Artes;9. Outros.

Tabela 2 — Periédicos Académicos Impressos

Tipo Area do Quantidade 2018 2019
Conhecimento* (Titulos)

1 - - -

. 2 - - -
PERIODICOS

ACADEMICOS 3 ; ; )
Assinaturas

(Quantidade 4 ) ) i

Titulos por grande 5 . . -

Area do

Conhecimento 6 ) ) )

CNPg) 7 489 (04) 6(3) 0

8 - - -

9 - - -

* Areas do conhecimento do CNPq: 1. Ciéncias Exatas e da Terra;2. Ciéncias Bioldgicas;3. Engenharias;4. Ciéncias da Saude;5. Ciéncias Agrarias;6. Ciéncias

Sociais Aplicadas;7. Ciéncias Humanas;8. Linguistica, Letras e Artes;9. Outros.

Tabela 3 — Obras de Referéncia
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Tipo Area do Quantidade 2018 2019
Conhecimento* (Titulos)
1
2
OBRAS DE
REFERENCIA 3
(Quantidade 4
Titulos por grande 5
Area do
Conhecimento 6 8(1)
CNPq) 7 2(2)
8 84 (34)
9

* Areas do conhecimento do CNPg; 1. Ciéncias Exatas e da Terra;2. Ciéncias Bioldgicas;3. Engenharias;4. Ciéncias da Saide;5. Ciéncias Agrarias;6. Ciéncias

Sociais Aplicadas;7. Ciéncias Humanas;8. Linguistica, Letras e Artes;9. Outros.

Tabela 4 — DVD (Em 2018 e 2019 nao houve inclusdo de DVD no acervo da Biblioteca)

Tipo Areado Quantidade 2018 2019
Conhecimento* (Titulos)
1
2
DVD
(Quantidade 3
Titulos por grande 4 11(5)
Area do 5
Conhecimento
CNPq) 6 12(7)
7 201 (80)
8 184 (164)
9
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* Areas do conhecimento do CNPg: 1. Ciéncias Exatas e da Terra;2. Ciéncias Bioldgicas;3. Engenharias;4. Ciéncias da Saude;5. Ciéncias Agrarias;6. Ciéncias

Sociais Aplicadas;7. Ciéncias Humanas;8. Linguistica, Letras e Artes;9. Outros.

Tabela 5 — CDEm 2018 e 2019 ndo houve inclusdo de CD no acervo da Biblioteca

Tipo Area do Quantidade | 2018 2019
Conhecimento* (Titulos)
1 - - - -
2 - - - -
CD Rom’s
(Quantidade 3 i i i i
Titulos por grande 4 - - - .
Area do 5
Conhecimento
CNPQ) 6 1(1) - - -
7 55 (19) - - -
8 22(2) - - -
9 - - - -

* Areas do conhecimento do CNPq: 1. Ciéncias Exatas e da Terra;2. Ciéncias Bioldgicas;3. Engenharias;4. Ciéncias da Salde;5. Ciéncias Agrarias;6. Ciéncias

Sociais Aplicadas;7. Ciéncias Humanas;8. Linguistica, Letras e Artes;9. Outros.

Os servigos oferecidos pela Biblioteca, e constatados por esta CPA, sdo os

seguintes:

e Empréstimo domiciliar de até 3 (trés) titulos, por 14 (quatorze) dias, podendo ser
renovados por mais tempo, desde que n&o haja reserva para a obra solicitada

por outro usuario;
e Empréstimos domiciliares de DVDs, CDs,e periddicos, etc.

e Renovacao de empréstimo e reserva que podem ser feitas por atendimento
presencial, solicitacdo via e-mail ou pela pagina da Biblioteca na Internet, pelo

proprio usuario;
e Empréstimo especial: Prazo de empréstimo estendido aos docentes.
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e Confecgao de fichas catalograficas para publicagdes institucionais e académicas

dos cursos superiores oferecidos pelo instituto;
e Emissado de Nada Consta para alunos do Curso Superior;

e Acessibilidade: atendimento bilingue Portugués-Libras.

A consulta ao acervo da Biblioteca é informatizada pelo sistema Sophia, que
inclui a gestao de acervo, de usuarios e de empréstimos. O sistema também permite a
disponibilizagado do catalogo online da Biblioteca, através do link a seguir (que também

pode ser acessado através do site do INES): http://biblioteca.ines.gov.br/biblioteca/

Ha também na Instituicdo um Acervo Histdérico, atualmente sob a
responsabilidade da Profa. Dra.Solange Maria da Rocha, a qual assim discriminou os

itens abaixo, em13 de dezembro de 2016:

Discriminagao dos Itens que compdéem o Acervo Histérico
- Livros Administrativos da Instituicdo: 120 exemplares.
Periodo: 1900/1949
Conteudo: despachos internos, despachos externos, correspondéncias, anotacdes
orcamentarias, regimentos, documentacdo de alunos e profissionais da Instituicio,

entre outros.

- Conjunto de Diario de Professores das quatro primeiras décadas do século XX.

- Trés livros de matricula de alunos:
Periodos: 1919/1930 - 1930/1949 - 1949/1957.

- Cadernos do Professor: 2 exemplares.
Ano: 1939

- Livros de anotacdes de carreira dos professores: 9 exemplares.
Séculos XIX e XX.
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- Obras raras da Educacao de Surdos e areas afins: em torno de 500 exemplares.
Séculos: XVIII, XIX e XX.

- Documentacéao Pedagogica de diversos setores da Instituicao.
Século XX.

- Conjunto de Esculturas realizadas por alunos: 20 unidades.
Periodo: Década de 1950.

- Acervo bibliografico geral: em torno de 700 obras.

- Acervo Iconogréafico:
1 - Obra: Retrato do Dr. Tobias Leite
Autor: Pedro Peres
Técnica: dleo/tela
Dimensodes: 72,5 X 60 cm
2 — Obra: Retrato de Edgar Pitanga
Autor: Henrique Cavalleiro
Técnica: dleo/tela
Dimensdes: 56,5 X 49,6
3 — Obra: Paisagem
Autor: L. Rego Freitas Silva
Técnica: dleo/tela
Dimensdes: 32 X 40 cm
4 — Obra: Retrato de lvete Vasconcelos
Autor: Bandeira de Mello
Técnica: Lapis
Ano: 1983

Acervo audiovisual
- Fotografias do cotidiano Institucional: a partir da década de 1920.
- Conjunto de filmes e slides retratando aspectos pedagodgicos e eventos

comemorativos da Instituicdo: a partir da década de 1950.
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- Registros em midia CD e DVD de depoimentos de funcionarios aposentados da
Instituicdo. A partir d a década de 1980.

Acervo Avulso:

- Pegas das antigas oficinas do Ensino Profissionalizante: a partir da década de 1920.
- Pecas de aparelhos de amplificagdo sonora: a partir da década de 1970.

- Pecas de aparelhos de exame auditivo: a partir da década de 1970.

- Pecas em forma de troféus de competicdes esportivas: a partir da década de 1950.

- Pecas de mobiliario: a partir de século XIX.

4 — ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMAGOES

4.1.0s resultados do Questionario Socioecondmico, aplicado na inscricdo do Processo
Seletivo em 2018, apresentou os seguintes resultados com relagédo ao perfil dos(as)

interessados(as) no Curso de Pedagogia — Licenciatura (presencial):

RIO DE JANEIRO Processo Seletivo 2019
NILOPOLIS

buque e caxias  Classificados por municipio
NOVA FRIBURGO

NOVA IGUACU
SAO GONCALO

CABO FRIO %%
MAGE
NITEROI
BELFORD ROXO
SAO JOAO DE MERITI
ITABORAI
MESQUITA
MARICA
4’
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Processo Seletivo 2019
Classificados por Estado

Analise: Os graficos aqui analisados tem origem nos dados coletados dos alunos
aprovados no vestibular que da acesso a graduacdo presencial em pedagogia e,
portanto, ndo diz respeito aos alunos que nosso instituto mantém na sua graduagao
EaD, seus cursos de pos-graduacgao e atividades de extensdo. Olhando para esta base
de dados em particular, notamos que a graduagédo presencial do INES atende
principalmente alunos do seu municipio, o Rio de Janeiro, ainda que conte com a
grande presencga de alunos oriundos de municipios proximos, sem que haja destaque
de nenhum em particular. A este dado se soma o segundo grafico, que nos mostra que
praticamente a totalidade dos alunos deste curso de graduagdo vem do estado do Rio

de Janeiro; o que confirma uma tendéncia apontada nos anos anteriores.

Processo Seletivo 2019 Processo Seletivo 2019
Total de aprovados por Total de aprovados por
sexo e turno (surdos) sexo e turno (ouvintes)
1 10 11 30 29 29
8,25 7 22,5
5,5 15
2,75 2 l 7.5 5
0 0 [
Manha Noite Manha Noite
Il Masculino Bl Masculino

M Feminino B Feminino
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Processo Seletivo 2019
Distribuicao dos candidatos aprovados por idade
(numeros absolutos)

50

37,5

25 A
12,5 - I
0 - ' ' . ' . ' l ' - ' ._'_—_'___'—'_—_‘

16-25 26-30 31-35 36-40 41-45 46-50 51-55 56-60 61-65 66-70 71-75

Analise: Ao analisar o perfil de idade de nossa graduagido presencial notamos
claramente que a maior parte dos alunos tem até 25 anos de idade, sendo o segundo
maior grupo o daqueles alunos entre 26 e 30 anos de idade. Estes dados nos permitem
perceber que o curso é predominantemente frequentado por jovens. Ainda assim a
distribuicAo dos alunos nas demais categorias etarias é significativa, revelando o fato
de que o curso tem potencial para atrair ndo apenas jovens, mas também um publico
mais velho. Comparando com relatérios dos anos anteriores, podemos dizer que a
média de idade tende a se reduzir,_ainda que de forma gradual. Um dado que se
manteve constante ao longo do tempo, desde o inicio deste curso, foi o predominio das
mulheres sobre os homens entre os alunos, com a recessao do turno da noite entre os
surdos, que € a unica categoria aonde predominam homens. O curso de pedagogia
historicamente atraiu mais mulheres do que homens, no entanto, a pequena oferta de
cursos de nivel superior bilingues, acessiveis portanto a alunos surdos que utilizam a
Libras como principal lingua, pode ser apontado como um fator que torno o curso
atraente a jovens surdos que almejam um diploma de nivel superior, no entanto nAd ha

no momento dados adicionais que corroborem com esta hipotese.
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Processo Seletivo Processo Seletivo

2019 2019
Distribuicao de Distribuicao de
aprovados por aprovados por

conclusao de Ensino conclusao de Ensino
Médio Médio
(candidatos ouvintes) (candidatos surdos)

® Publica @ Publica
@ Particular @ Particular
© Publica e Particular © Publica e Particular

Analise: Quando observamos as redes de ensino da qual nossos alunos sdo oriundos,
notamos que surdos e ouvintes tém trajetoria educacional marcada pela educagéo
publica, em sua maioria; dado este que indica uma continuidade em relagdo aos anos
anteriores. Cerca de 13% dos alunos surdos e ouvintes, quando combinamos os
resultados dos dois gréficos, tiveram sua formagéo escolar na educagao privada,

mesmo que parcialmente.

4.2.Com relagéo aos dados advindos dos instrumentos aplicados a comunidade

interna do INES, apresentamos as consideracdes a seguir:

No ano de 2018, a CPA informatizou a aplicagcdo dos questionarios o que
permitiu que a coleta de dados se realiza-se inteiramente on line, no ano de 2019 o
questionario seguiu sendo aplicado exclusivamente em meio digital e virtual. Em

dezembro de 2019 a CPA aplicou os questionarios referentes a este ano para os quatro
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segmentos, docente, técnico administrativo, intérprete e discente, que tiveram a
facilidade de responder de qualquer lugar. Os dados foram levantados e analisados
pela Comissao segundo a metodologia apresentada neste Relatério.

A organizagao da analise, apresentada a seguir, foi feita com base nos blocos

tematicos de perguntas, presentes no préprio instrumento de coleta:

e Bloco | — Corpo Docente e Organizagao Didatico-Pedagdgica;
e Bloco Il — Organizacdo Técnico-Administrativa; e

e Bloco Ill — Infraestrutura.
BLOCO |- CORPO DOCENTE E ORGANIZA(;AO DIDATICO-PEDAGOGICA

O primeiro bloco de respostas aos questionarios (corpo docente e organizagao
didatico-pedagdgica) abordou: (1) a atuagédo de professores e técnicos, (2) a relagao
entre professores, intérpretes e alunos; (3) a forma de avaliagcdo do processo de

ensino-aprendizagem e; (4) a organizagao curricular.

1- CORPO DOCENTE - CORPO DOCENTE E A ORGANIZAGAO DO CURSO NA
MODALIDADE EAD E PRESENCIAL

| - Como vocé avalia o corpo docente e a organizagao do curso na modalidade EaD e
presencial?

A) Com relagdo ao trabalho pedagdgico desenvolvido em sala de aula, como vocé
avalia:

A1- Arelagdo aluno/ professor

A2- A participagao dos alunos

A3- Arelagao intérprete/ professor

8
B Muito Bom Il Bom Regular M Ruim WM Muito Ruim

IER

ES

N
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A4- A atuagao dos intérpretes
A5- Arelagéo entre os alunos
A6- A relacéo entre os alunos surdos e os alunos ouvintes

8

(=]

S

N

Analise:

Podemos perceber pelo grafico que a atuacdo dos intérpretes € muito bem avaliada
pelos professores. A percepcdo dos professores a respeito de sua relagcdo com os
alunos e com os intérpretes também é amplamente positiva, sendo também positiva,
ainda que menos, a percepcdo da participagcdo dos alunos nas aulas. Quando
observamos a percepcado dos professores a respeito da relacdo entre os alunos,
notamos que esta é predominantemente vista como “boa”, mas com um percentual
significativo de respostas que a apontam com “regular”. Ao focar a relacéo especifica
entre alunos surdos e ouvintes, notamos que passa a haver o predominio da resposta
“regular”, assim como um numero consideravel de respostas apontando para uma

relacao “ruim” entre estes alunos.

B) Vocé realiza avaliacdes em LIBRAS?

® sim
® Nao

C) Caso tenha respondido sim na questao anterior: para quais alunos
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@ Surdos
@ Ouvintes
Ambos
@ Aqueles que solicitarem
@ Nao se aplica

D) Quanto a avaliagado, quais métodos vocé utiliza?

Prova Escrita —6 (54,5%)

Trabalho 8(72,7%)

Seminario 10 (90,9%)

Estudo dirigido 3 (27,3%)

Outros —4 (36,4%)

Analise:

A ampla maioria dos professores declara utilizar a LIBRAS para realizar avaliagao;
mais da metade deste grupo de professores a utiliza com alunos surdos, seguidos por
um contingente de professores que a utilizam apenas para aqueles alunos que
solicitam ser avaliados nesta lingua, independente de surdos ou ouvintes. A menor
parte dos professores que utiliza a LIBRAS em sua avaliagdes a emprega para surdos
e ouvintes.

Entre os métodos de avaliagdo mais empregados, devemos destacar os seminarios,
seguidos pelos trabalhos e, em terceiro lugar, por provas escritas. Hd uma divisao
equilibrada dos métodos empregados, fatos que favorece a diversidade de estratégias

dentro de uma contexto avaliativos predominantemente bilingue.
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E) Com relagédo ao trabalho pedagdgico desenvolvido na produgdo e no
acompanhamento dos materiais pedagogicos utilizados na modalidade EaD do curso
de pedagogia:

E1- Arelagao entre professores avaliadores e professores conteudistas

E2- Arelacao entre professores mediadores e professores

E3- Arelacéo entre a equipe de traducéo e interpretacéo e os professores conteudistas
E4- A relagao entre os desenhistas educacionais e os professores conteudistas

I Muito Bom Il Bom Regular WM Ruim WM Muito Ruim B N3o se aplica

.||.I|

E5- A forma com os conteudos estao dispostos na plataforma

E6- A relagcao entre a equipe que desenvolve as animagdes, jogos e ilustragdes para os
conteudos criados pelos professores

E7- Como vocé avalia as ferramentas desenvolvidas para suas disciplinas

E8- Vocé desenvolve atividades e avaliacbes em LIBRAS?

® sim
® Nio

Apenas para alunos surdos
@ Apenas para alunos ouvintes
@ Ambos
@ Na3o se aplica

i ||.IL

Analise:

Ao analisar a relagdo dos professores com os mediadores e avaliadores ligados as

atividades EaD, assim como a equipe de tradugcdo e interpretacdo, os desenhistas
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educacionais e a equipe que cria as animagdes e jogos, notamos que ela € sempre
predominantemente percebida como boa. Ao avaliar a disposicdo dos conteudos na
plataforma e as ferramentas desenvolvidas para serem usadas nas disciplinas EaD,
notamos uma avaliagao muito positiva.

No tocante ao desenvolvimento de atividades em LIBRAS para EaD, todos os
professores que desenvolvem conteudos para o curso de pedagogia criam materiais
em libras, tendo a maior parte destes professores optado por materiais em LIBRAS
para todos os alunos, enquanto a menor parte opta por utilizar materiais em LIBRAS

apenas para os alunos surdos.

F) Autoavaliagao:Como vocé avalia?

F1- Sua atuacio no desenvolvimento das disciplinas e materiais didaticos presenciais
e/ou EaD

F2- Sua dedicagao a pesquisa

F3- Sua dedicacdo no acompanhamento dos professores mediadores envolvidos em
sua disciplina EaD

F4- Sua dedicagao no acompanhamento dos professores avaliadores envolvidos na
sua disciplina EaD

B Muito Bom I Bom Regular WM Ruim M Muito Ruim W N3o se aplica

:Illllllllnll

F5- Como vocé avalia os métodos de avaliacdo utilizados por vocé na modalidade
presencial?

F6- Vocé esta satisfeito com os métodos de avaliagdo utilizados por vocé na
modalidade EaD

F7- Como vocé avalia sua pedagogia em relagdo as necessidades especificas dos
alunos ouvintes ligados a modalidade presencial?

F8- Como vocé avalia sua pedagogia em relagdo as necessidades especificas dos
alunos surdos ligados a modalidade presencial?

hoaldoh,

=N

N

E=N

N




F9-Como vocé avalia sua pedagogia em relagao as necessidades especificas dos
alunos surdos ligados a modalidade EaD?

F10- Como vocé avalia sua pedagogia em relagédo as necessidades especificas dos
alunos ouvintes ligados a modalidade EaD?

F11- Como vocé avalia seu dominio de LIBRAS?

Ll al

Analise:

=N

N

No geral, os docentes se avaliam de modo extremamente positivo, em especial no
tocante a dedicagcao a pesquisa, aos métodos de avaliacdo, sua atuacio a respeito das
especificidades pedagdgicas dos alunos surdos € no desenvolvimento das disciplinas
do curso de pedagogia na modalidade EaD. No tocante também a EaD, no entanto, ha
uma percepcdo menos positiva dos professores no que concerne a sua atuagao
acompanhando os professores avaliadores e mediadores. Cabe destacar que quando
comparamos a percepc¢ao dos professores a respeito de sua avaliagdo na modalidade
presencial e na modalidade EaD, é claro um entendimento mais favoravel a respeito do
trabalho desenvolvido presencialmente. No que toca a condi¢do de atender a demanda
pedagdgica de alunos surdo e alunos ouvintes, na modalidade presencial, os
professores, mesmo sendo majoritariamente ouvintes, consideram que lidam melhor
com as demandas pedagdgicas particulares ao publico de alunos surdos do que
aquelas ligadas ao publico de ouvintes. Quando a mesma questdo € colocada para a
modalidade EaD, a situagao se inverte, a percepcao dos professores aponta para uma
maior capacidade de lidar com as demandas dos alunos ouvintes. Cabe ressaltar que
na modalidade EaD ha a tradugao de praticamente todos os materiais para LIBRAS,
incluindo muitos do textos base das disciplinas. Por outro lado, na modalidade
presencial, a maioria das aulas ocorre em lingua portuguesa oral, com a tradugéo

simultdnea e contando com a leitura de textos exclusivamente em lingua portuguesa.

82



Por fim nos cabe analisar a auto percepgdo dos docentes a respeito de seu nivel de
libras. Ainda que ha o predominio da resposta “regular”, € notavel a grande avaliagao

do nivel de dominio de LIBRAS indicado pelo grafico.

G) Em relagdo ao conhecimento de LIBRAS de seus alunos e o desenvolvimento de
materiais pedagdgicos

G1- O nivel de conhecimento da Libras pelos ouvintes compromete o desenvolvimento
de seus materiais para o curso EaD?

G2- O nivel de conhecimento da Libras pelos ouvintes compromete ou nao o

6
B vuito WM Pouco 1 Nada

A

andamento da sua aula presencial?

G3- O nivel de conhecimento da Lingua Portuguesa na sua modalidade escrita pelos
surdos compromete o desenvolvimento de seus materiais para o curso EaD?

@ Sim, muito.

® Sim, pouco.
@ Nao atrapalha.
@ Nao se aplica

G4- O nivel de conhecimento da Lingua Portuguesa na sua modalidade escrita pelos
surdos compromete ou ndo o andamento da sua aula presencial?

@ Sim, muito.

@ Sim, pouco.

@ Nao atrapalha.

@ Naio se aplica
40%
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Analise:

Segundo a avaliagao predominante entre os docentes, a falta de dominio de LIBRAS
por parte dos ouvintes atrapalha o desenvolvimento das atividades EaD, ao passo que
nos atividades presenciais a percepcéo predominante € a de que esta nao interfere. No
entanto, nos cabe destacar que os totais de respostas foram muito proximos, fazendo
crer que o unico consenso neste caso € que a falta do dominio de LIBRAS pelos
ouvintes, seja na modalidade EaD, seja na modalidade presencial, ndo representa uma
grande dificuldade ao desenvolvimento das atividades pedagogicas.

Por outro lado, quando avaliamos a percepgao do impacto do dominio da lingua
portuguesa escrita sobre as atividades pedagodgicas em ambas as modalidades por
parte dos docentes, notamos que situacao se inverte. Neste caso, passa a predominar
um claro consenso de que a auséncia desta competéncia linguistica tem grande peso
sobre o desenvolvimento das atividades pedagdgicas, sendo de 40%, em ambas as
modalidades, o total de professores que apontou para o fato de que “sim”, atrapalha
‘muito" o nivel de dominio da lingua portuguesa escrita que predomina entre os alunos

surdos.

H) Com relagao aos curriculos dos cursos de Graduacao e pos graduagao:

H1- Como vocé avalia o curriculo do curso de graduacao em pedagogia em suas duas
modalidades?

H2- Como vocé avalia o curriculo do curso de pos-graduagao em educacéao de surdos:
uma perspectiva bilingue em construgao?

H3- Como vocé avalia o curriculo do curso de pos-graduagdo em Lingua Portuguesa
como L2 para surdos?

H4- Como vocé avalia o curriculo do curso de pos-graduagao em interculturalidade e
descolonizacdo em educacao de surdos?

10,0
B Muito Bom I Bom Regular WM Ruim M Muito Ruim W Desconhego
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Andlise:

No tocante ao curriculo dos cursos de graduagao e pds-graduagao, a percepgao dos
docentes € amplamente positiva. Cabe aqui destacar o fato de que os cursos de pos-
graduacédo, que possuem corpo docente mais restrito que aquele que atua na

graduagéao, tem um numero relativamente baixo de avaliagdes.

I) Com relagdo aos o6rgaos de gestdo colegiada dos cursos de graduagdo e pos-
graduagéao

[1- Como vocé avalia a atuacdo do NDE em relagdo a modalidade presencial do curso
de pedagogia?

I2- Como vocé avalia a atuacdo do NDE em relagdo a modalidade EaD do curso de
pedagogia?

I3- Como vocé avalia a atuagéo do Colegiado em relagdo a modalidade presencial do
curso de pedagogia?

l4- Como vocé avalia a atuacado do Colegiado em relagdo a modalidade EaD do curso
de pedagogia?

B Muito Bom I Bom Regular @M Ruim M Muito Ruim B N3o se aplica

I5- Como vocé avalia a atuagédo do Colegiado em relagdo ao curso de pds-graduagéo
em Educagao bilingue para surdos?

I6- Como vocé avalia a atuagao do Colegiado em relagao ao curso de pos-graduagao
em Lingua portuguesa como L2 para surdos?

I7- Como vocé avalia a atuagado do Colegiado em relagdo ao curso de pds-graduagao
em Interculturalidade e descolonizacado na educagao de surdos?

N

N

| .||.I|I
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Andlise:

Ao avaliar a percepcado dos docentes sobre a atuacdo dos diferentes 6rgdos do
departamento em relacdo aos cursos geridos por este, notamos que tanto o colegiado,
quanto o NDE tém uma percepgao negativa a respeito de sua atuagao na modalidade
EaD. Por outro lado, sua atuagao no tocante a graduagao presencial é percebida de
forma levemente positiva. No que diz respeito a pds-graduagao, o curso de educagao
bilingue é percebido pelos professores como aquele menos bem atendido pelo
colegiado do departamento; os demais cursos de pds apresentam uma percepgao mais

favoravel a respeito da atuag&o do colegiado.

J) Organizagao técnico-administrativa do DESU, NEO e do INES: Como vocé avalia?
J1- O administrativo da secretaria (DIRA) dado aos docentes do DESU

J2- O atendimento dado pela diregcdo do DESU aos docentes

J3- O atendimento da coord. pedagogica do curso de Pedagogia do DESU dado ao
docente?

J4- O atendimento da coord. do Curso de Pedagogia do DESU dado ao docente?

B Muito Bom Il Bom Regular WM Ruim WM Muito Ruim I N3o se aplica

J5- O atendimento dado pela DIASE aos docentes do DESU?
J6- A relacao entre o DESU e os outros setores do INES?

J7- Arelacao entre o NEO e os demais setores do INES?

J8- A comunicagao do INES com a sociedade?

=N

N

=N

N

Joowow Ll
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Andlise:

A percepcdo dos docentes em relacdo ao atendimento dado pela secretaria é
amplamente positiva. Seja a coordenagao pedagdgica ou a coordenagao de curso,
como também a DIRA, tém seu atendimento avaliado pelos professores de forma
positiva. Em termos do atendimento dado aos professores, o setor do DESU que teve
uma avaliagao mais negativa foi a dire¢do do departamento. Em relagdo ao NEO e aos
demais setores do DESU com o INES, podemos dizer que a avaliagdo, ainda que
possua uma percepc¢ao muito diversificada, nao é positiva. O mesmo nos parece poder
ser dito da comunicagdo do INES com a sociedade, que possui a maioria das
respostas divididas entre “muito ruim” e “bom”, o que mostra que ndo ha uma

percepc¢ao capaz de consolidar uma tendéncia clara a a respeito deste quesito.

Il - Em relacdo a infraestrutura do INES:

A) Como vocé avalia a Infraestrutura dos cursos presenciais onde vocé atua?
A1- As Salas de Aula

A2- A Sala dos professores

A3- O Laboratério de Informatica

A4- O laboratério de ensino (brinquedoteca)

A5- A Auditério do DESU

8 B Muito Bom I Bom Regular M Ruim M Nao se aplica

AG6- Laboratério de video

A7- A Sala das Coordenagdes

A8- A sala da direcdo do DESU

A9- A sala da secretaria academia (DIRA)
A10- A area externa e Quiosques

8
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A11- Os banheiros

A12- O elevador

A13- O servigo de limpeza do DESU

A14- O servigo de manutencéo predial do DESU
A15- O servigo de seguranga do DESU

8

an J 1

A16- Os recursos de softwer instalados nos computadores do DESU

A17- Arede de Internet (comunicagéo por rede cabeada e wi-fi) do DESU
A18- A pagina do DESU no site do INES

A19- O sistema de gestdo académica do DESU

A20- Os periféricos (datashow, impressoras, webcams e etc) instalados nos
computadores do DESU

F-N

N

Analise:

De todos os itens avaliados o unico predominantemente considerado como “muito
bom” foi o auditério do DESU, fato corroborado por outras categorias, inclusive. Apesar
disto, nos demais itens analisados predominaram avaliagdes positivas, com destaques
para a infraestrutura fisica, como as da direcdo de departamento, da DIRA, das
coordenacgdes e as areas externas. Os banheiros tém uma percepg¢ao muito variada,
oscilando entre "muito bom" e “ruim”, ja os elevadores, também um item criticado por
outros segmentos, aqui aparecem percebidos de modo levemente positivo. Os
destaques negativos ficam para a infraestrutura de informatica: o laboratério de

informatica e os periféricos instalados nos computadores do DESU tém uma percepgao

88



entre 0 “Regular"e o “Ruim”, cabendo o destaque negativo para a conexdo cabeada
com a internet, que foi o unico quesito avaliado, percebido majoritariamente como ruim.
Por fim, nos cabe fazer um destaque positivo: o sistema gestdo académica. Este
quesito, que possui uma avaliagao levemente positiva, foi recentemente implementado

e segue sendo ampliado a partir da parceria entre a DINFO e o DESU.

B) Como vocé avalia a infraestrutura dos cursos EaD dos cursos em que atua?
B1- Estiidio do NEO

B2- As salas utilizadas para atender os professores

B3- O Repositoério

B Muito Bom I Bom Regular M Ruim M Nao se aplica

Lk

B4- Os computadores do NEO
B5- A plataforma do curso de pedagogia EaD
B6- O portal do professor (utilizado pra lancar os contetidos)

Llal

Analise:

N

N

Nos itens ligados a infraestrutura fisica do NEO, notamos que um numero significativo
de docentes optou por ndo opinar, considerando que as perguntas nao se aplicavam a
eles. Ressaltamos que o numero de docentes engajados na modalidade EaD do curso
de pedagogia - por exemplo, que sao professores conteudistas - € maior do que o
percentual de docentes que optou por responder estes itens, no entanto, o grupo com
maior adesao ao questionario da CPA provavelmente se constituiu de professores mais

distantes das atividades EaD. Ainda assim, avaliando as respostas obtidas, notamos
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que a infraestrutura fisica do NEO, em especial os recursos ligados a meios digitais,
tdo importantes para a modalidade EaD, sdo muito bem avaliados. Nos cabe ainda
destacar que o segundo item menos bem avaliado, ainda que goze de avaliagao
predominantemente positiva, foi a plataforma utilizada pelo curso; sendo o item menos
bem avaliado o espaco fisico destinado aos atendimentos aos professores, que sao as

proprias salas onde os funcionarios locados no NEO trabalham regularmente.

C) Como vocé avalia a Infraestrutura do Prédio Principal do INES:
C1- Sala Revoluti

C2- Auditoério do INES

C3- Biblioteca do INES

C4- A area externa do INES e o estacionamento

10,0
B Muito Bom Il Bom Regular M Ruim M Nao se aplica

7,5

ha . L]

C5- Os banheiros

C6- O elevador

C7- O servico de limpeza do INES

C8- O servico de seguranca e recepgao do INES

10,0

7,5

5,0

25 I

0,0
C9- Os recursos: Softwares (instalados nos computadores) do INES
C10- A rede de internet cabeada que atende ao INES
Cl11- O site do INES

C12- Os periféricos (datashows, webcams, impressoras e etc) instalados nos computadores do
INES
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Analise:

Os docentes, predominantemente, percebem a rede de internet cabeada que atende
ao prédio principal do INES como “ruim”, entendem como regular o elevador e a
biblioteca central. Nesse dois itens, sua percep¢cao se assemelha a de outros
segmentos. Devemos notar também que ao contrario do que ocorre com intérpretes, a
percepgao a respeito da biblioteca ndo mudou significativamente em relagdo a ultima
avaliagdo. No tocante aos banheiros do prédio principal, no entanto, os docentes tém
uma avaliacdo mais positiva que os demais segmentos. Periféricos sdo percebidos
como bons ou regulares, porém com uma tendéncia negativa, enquanto os softwares
instalados no INES gozam de uma avaliagédo levemente positiva. Os demais itens, em
especial a sala Revoluti e o auditério central do INES sdo muito bem avaliados, sendo
seguidos pelo servico de limpeza, de seguranga, pelas areas externas e o

estacionamento, todos com avaliagdes positivas.

2- CORPO DISCENTE PRESENCIAL - CORPO DOCENTE, DISCENTE, TECNICOE A
ORGANIZACAO DO CURSO

| — Como vocé avalia o corpo docente, discente, técnico e a organizacao do curso?

A) Com relagao ao trabalho pedagdgico desenvolvido em sala de aula, como vocé
avalia:

A1- Arelagao professor/ aluno

A2- A aplicagéo dos conteudos pelos professores em sala de aula

A3- A relagao intérprete/ aluno

A4- A atuacao dos intérpretes?

2 B Muitobom Il Bom Regular WM Ruim M Muito Ruim
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AS5- A forma como sdo realizadas as avaliagdes e as provas

A6- A relagdo entre os alunos surdos e os alunos ouvintes

A7- O conteudo ministrado em sala de aula

A8- A disponibilidade dos programas das disciplinas, cronogramas e das bibliografias

20

15
10
0

Analise:

3]

De forma geral, todos os quesitos avaliados nos graficos acima tiveram uma percepgéao
claramente positiva. Nos graficos avaliados na primeira linha, cabe destacar a boa
percepcao que os alunos tém da atuacio e da relacdo com os tradutores e intérpretes
de LIBRAS, fato que se confirmara ao longo desta avaliacdo. A relagcdo com os
professores também € bem avaliada, assim como a relacdo entre alunos surdos e
ouvintes. Itens como a aplicacao dos conteudos, os proprios conteudos em si e a forma
como sao realizadas avaliagbes gozam de uma percepgdo que 0s aponta como
predominantemente bons. Neste tema, o quesito melhor avaliado foi a disponibilidade

de programas, bibliografias e cronogramas.

B) Com relagéo ao discente (auto avaliagao)

B1- Como vocé avalia seu interesse pelas disciplinas?

B2- Como vocé avalia seu dominio dos conteudos trabalhados no curso até o
momento?

B3- Como vocé avalia seu desempenho nas atividades propostas em sala?
B4- Como vocé avalia sua capacidade de leitura em lingua portuguesa?

B Muito Bom Il Bom Regular WM Ruim M Muito Ruim
20
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B5- Como vocé avalia sua capacidade de escrita em lingua portuguesa?

B6- Como vocé avalia seu desempenho nas avaliagbes? Por exemplo, provas e
trabalhos.

B7- Como vocé avalia seu dominio de LIBRAS?

B8- A melhora de seu dominio de libras ao longo do tempo do curso?

20
10ll_- II II II
0

Analise:

De modo geral, os alunos percebem seu aproveitamento do curso de forma
amplamente favoravel, fato coerente com o grande interesse que demonstram pelos
conteudos das disciplinas e o tempo dedicado ao curso - que sera avaliado no grafico
abaixo. Devemos destacar também o fato de que a percepcdo do desempenho em
provas e trabalhos por parte dos alunos é muito positivo, o que, quando comparado
com as respostas de professores a respeito do uso de LIRBAS nas avaliagbes e
também da diversidade de formas de avaliagdo empregadas, apontam para um
resultado positivo em um ponto critico para um curso com alunos que possuem uma
trajetoria linguistica muito variada.

Quando consideramos as perguntas voltadas para questdes de linguagem dois fatos
saltam aos olhos, o primeiro é a percepcao favoravel que predomina entre os alunos a
respeito de sua leitura e escrita em Linha portuguesa, fato que distoa da avaliacao feita
pelos professores. O segundo fato que devemos destacar € o ganho no dominio de
LIBRAS ao longo do curso por parte dos alunos; praticamente a totalidade dos alunos
aponta como “muito bom”ou “boa" a “melhora de seu dominio de LIBRAS ao longo do
tempo do curso”, fato que aponta a acertada politica de condugdo de uma espacgo

pedagaogico bilingue como espago de aquisicdo de lingua.
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C) Com relagao a seu curso
C1- Como vocé avalia o curriculo do curso?

B Muito Bom [l Bom Regular W Ruim M Coluna Muito Ruim

15

D) Na média quanto tempo vocé dispde por dia para estudar os conteudos das
disciplinas?

@ Acima de cinco horas

@ Entre trés e cinco horas
Entre duas e trés horas

@ Menos de duas horas

Analise:

No que diz respeito a avaliagdo do curriculo do curso de graduagdo em pedagogia,
notamos uma percepgao favoravel. Quando avaliamos o total de horas despendidas
estudando os conteudos das disciplinas, temos um resultado que consideramos muito

bom, com a maior parte dos alunos se dedicando entre duas e cinco horas diarias aos
estudos.

E) Organizacéo técnico-administrativa do DESU e do INES:

E1- Como vocé avalia o atendimento administrativo da secretaria (DIRA) dado aos
alunos do DESU?

E2- Como vocé avalia o atendimento dado aos alunos pela diregdo do DESU?

E3- Como vocé avalia o atendimento dado aos alunos pela pela coordenagao
pedagogica?

E4- Como vocé avalia o atendimento dado aos alunos pela coordenacao de curso?
E5- Como vocé avalia o atendimento dado aos alunos pelos interpretes

20
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E6- Como vocé avalia o atendimento dado aos alunos pela DIASE?

E7- Como a relagao do DESU com os demais setores do INES?

E8- Como vocé avalia o atendimento dados aos alunos nos demais setores do INES?
E9- Como vocé avalia a relagao da diregcao geral do INES com os alunos?

E10- Como vocé avalia a comunicag¢ao do INES com a sociedade?

20

Andlise:

No geral, podemos dizer que os alunos do DESU se sentem bem atendidos, em
especial pelos intérpretes, grupo com melhor avaliagao. Destacam-se de modo positivo
também as coordenacgdes de curso e pedagogica, assim como a DIRA. A diregdo do
DESU tem avaliagdo positiva, porém menos que os demais grupos avaliados na
primeira sequéncia de graficos. Quando olhamos a segunda linha de graficos, notamos
que a DIASE e a diregcao geral do INES seguem com avaliagdes préximas aquela
obtida pela direcdo de departamento. Também com uma avaliacdo levemente positiva
fica a comunicacao do INES com a sociedade; coube a relacdo do DESU com os
demais setores do INES a avaliagao menos favoravel, fato coerente com a percepcéao

de outros segmentos.

Il — Com relacao a infraestrutura do DESU

A) Como vocé avalia a infraestrutura do DESU?
A1- As salas de aula

A2- A sala de estudos

A3- Sala do CA (Centro Académico)?

A4- O Laborat6rio de Ensino (Brinquedoteca)?
A5- O laboratério de video?

I Muito Bom [l Bom Regular M Ruim M Muito Ruim

20

0 |

95



A6- O laboratério de video?

A7- O auditério do DESU?

A8- A sala da DIASE?

A9- A secretaria académica (DIRA)?

A10- A area externa do DESU e os quiosques?

20

A11- Os banheiros?

A12- O elevador?

A13- O servigo de limpeza do DESU?

A14- O servigo de seguranca do DESU?

A15- Os software instalados nos computadores do DESU?

20

10

A16- A rede de internet cabeado do DESU?

A17- A pagina do DESU dentro do INES?

A18- Os periféricos instalados nos computadores do DESU (datashows, webcams,
impressoras e etc)

20
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Andlise:

Na avaliacdo dos quesitos ligados a infraestrutura do DESU, predomina uma
percepcao favoravel, sendo a ampla maioria avaliado como “boa”. Apesar disto,
podemos dizer que a participagdo daqueles que entendem como “regular" os itens
avaliados é mais forte do que a daqueles que os avalia como “muito bom”. Neste
sentido, os quesitos menos bem avaliados, ambos predominantemente percebidos
como “regular”, foram os periféricos que atendem aos computadores do departamento
e os banheiros do prédio do DESU; sendo estes ultimos bem avaliados por outro
setores. Os destaques positivos, assim como ocorreu em outros segmentos, ficam por
conta dos servigos de limpeza, segurancga e o auditério do DESU. Devemos destacar
também a forma como os alunos perceberam a DIRA e a DIASE, ambos figurando de

forma praticamente unanime, como “bom".

B) Como vocé avalia a infraestrutura do INES:
B1- Auditorio do INES?

B2- Biblioteca do INES?

B3- Area externa e estacionamento do INES
B4- Como vocé avalia os banheiros?

I Muito Bom [l Bom Regular MM Ruim [ Muito Ruim
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B5- Como vocé avalia o elevador?

B6- Como vocé avalia o servigo de limpeza do INES?

B7- Como vocé avalia o servigo de seguranga e a portaria do INES?
B8- Como vocé avalia o site do INES?

Lill
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Andlise:

Entre os discentes, a avaliagdo da infraestrutura fisica do INES é positiva, com
destaque claro para a boa avaliagcdo do auditério do INES. O quesito menos bem
avaliado foi o elevador do prédio principal, sendo ainda assim este considerado
predominantemente como “‘bom”. Os demais itens como limpeza seguranga, area
externa, site do INES, todos foram avaliados majoritariamente como bons e muito
bons. Chama atencéo a boa avaliagao da biblioteca, avaliada positivamente, fato que

contrasta com a avaliagao dos docentes, por exemplo.

3- TRADUTORES E INTERPRETES DE LIBRAS LOCADOS NO DESU - CORPO
DOCENTE, DISCENTE, TECNICO E A ORGANIZAGAO DO CURSO

| — Como vocé avalia o corpo docente, discente, técnico e a organizagéo do curso?

A) Com relagao ao trabalho desenvolvido, como vocé avalia:

A1- Arelagao professor/ tradutor intérprete?

A2- A relacao dos alunos/ tradutor intérprete?

A3- Arelagao de trabalho entre os tradutores Intérpretes

A4- A relagao de trabalho entre os técnicos administrativos e os tradutores Intérpretes

3 I Muito Bom Il Bom Regular [ Ruim M Muito Ruim

Lloal

A5- A demanda de servico

@ Intensa
® Regular
Pequena
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Analise:

Analisando os cinco quesitos presentes em “A”, notamos que os tradutores e
intérpretes percebem sua demanda de trabalho com “Intensa”. Neste contexto, suas
relagbes com alunos e técnicos administrativos sdo amplamente bem avaliadas.
Quando analisamos a relagao entre os préprios tradutores e intérpretes, notamos um
leve aumento naqueles que percebem a relagcdo como “muito boa”, porém este é
seguido de um quantitativo significativo que avalia a relagdo como “bom" e um

expressivo quantitativo que a toma por “regular".

B) Com relagao ao tradutor intérprete (autoavaliagao)
B1- Como avalia sua dedicacado e desempenho na execugao de suas atividades?

@ Muito bom

@® Bom
Regular

® Ruim

@ Nio se aplica

B2- Como avalia seu dominio em LIBRAS no ambiente académico?

@ Muito bom

@ Bom
Regular

® Ruim

@ Nio se aplica

B3- Vocé sente dificuldade em traduzir alguma disciplina ou texto?

® Sim
® Nio
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B4- Em caso afirmativo, qual motivo? (E possivel marcar mais de uma opgao)

Por conta dos conteudos 1(14,3%)

Pela inexisténcia de sinais 3 (42,9%)

Pela dinamica da exposigdo do

0,
professor... 0 (0%)

Pela falta de preparagéo conjunta

3 (42,9%)
como...

N&o se aplica 4 (57,1%)

Analise:

A ampla maioria dos intérpretes compreende sua dedicacdo como boa ou muito boa,
assim com seu dominio de LIBRAS. Tal percepg¢ao € compativel com o fato de que a
maior parte destes profissionais alega nao ter dificuldade na traducao de disciplinas e
textos. Ainda assim, aqueles que alegam dificuldade a atribuem igualmente a dois
fatores: a falta de preparagédo conjunta com os professores e a inexisténcia de sinais
consolidados para tratar alguns dos conteudos das disciplinas. Ainda ha um numero
pequeno de intérpretes que alega ter dificuldade de traduzir aulas e textos em razao do

tipo de conteudo trabalhado nas disciplinas.

C) Com relagdo aos curriculos dos cursos de Graduacgao e pos-graduagao

C1- Como vocé avalia o curriculo do cursos e pedagogia nas suas dia modalidades

C2- Como vocé avalia o curriculo do curso de pds graduacdo em educacgao de surdos:
uma perspectiva em construgao

C3- Como vocé avalia o curriculo do cursos de pds-graduagao em lingua portuguesa
como L2 para surdos

C4- Como vocé avalia o curriculo do cursos de pds-graduacado em interculturalidade e
descolonizacao em educacgao de surdos.

I Muito Bom [l Bom Regular M Ruim [ Muito Ruim [l Desconheco
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Andlise:

Em “C" foram avaliados os curriculos dos cursos de graduacdo e pos-graduagéo
oferecidos pelos DESU. Excetuando a modalidade EaD da graduacdo em pedagogia, a
equipe de intérpretes que respondeu a este questionario realiza a tradugéo de todos os
cursos oferecidos pelo departamento, porém como a ampla maioria dos intérpretes
atua na graduagao, o desconhecimento dos curriculos dos cursos de pos parece um
dado previsivel. Por outro lado, causa espanto que um pequeno numero de intérpretes
alegue desconhecer o curriculo da graduagéo, area de sua atuagdo. Devemos destacar
no entanto que, entre aqueles que alegaram conhecer os curriculos, a avaliagéo foi

amplamente favoravel.

D) Organizagao dos Tradutor Intérpretedo DESU e do INES:

D1- Como vocé avalia a relacio entre o DESU e os outros setores do INES

D2- Como vocé avalia a forma como os tradutores e interpretes do DESU estao
organizados

D3- Como vocé avalia a relagéo entre os interpretes do DESU e os interpretes locados
nos demais setores do INES

D4- Como vocé avalia o atendimento dado aos tradutores e intérpretes do DESU nos
demais setores do INES

I Muito Bom [l Bom Regular [l Ruim [l Muito Ruim
6
4
| lI
: | | _ I
Analise:

Cabe destacar aqui a avaliacdo predominantemente “ruim" da relacdo entre os
intérpretes locados no DESU e os intérpretes locados nos demais setores do INES. Ao
avaliar a relacédo entre o DESU e os demais setores do INES, ocorre uma avaliacéo
predominantemente positiva, porém com um relevante quantitativo de intérpretes que a
percebe negativamente. A forma como os intérpretes locados no DESU s&o atendidos
nos demais setores do INES é predominantemente percebida como “regular”. O unico
ponto avaliado em “C"que tem percepc¢ao positiva é a percepcao da equipe a respeito

da forma como se encontra organizada.
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Il — Como vocé avalia a Infraestrutura do DESU?
A1- O auditério do DESU

A2- Sala da COADA

A3- Area externa e quiosques

A4- Banheiros

A5- Elevador

A6- Servigo de limpeza do DESU

8 I Muito Bom [l Bom Regular [ Ruim [ Muito Ruim
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A7- Manutencéo predial do DESU

A8- Servico de seguranga do DESU

A9- Softwers instalados nos computadores do DESU

A10- Rede de internet cabeada

A11- Pagina do DESU no site do INES

A12- Periféricos (datashow, web cams, impressoras....) instalados no DESU

N

, in N I = | fl

Analise:

Em todos os quesitos avaliados em “A”, a percepgao € predominantemente boa, o que
atesta a boa infraestrutura de trabalho disponivel no prédio do DESU. Importa destacar
que o auditorio foi o item melhor avaliado, juntamente com o servigo de segurancga, a
ala pertencente a diregao de departamento e a area externa do prédio. Elevadores e
banheiros, itens mal avaliados por grupos que ndo ocupam o prédio do DESU, aqui
tem percepgao positiva. Os quesitos menos bem avaliados s&o os periféricos, como
datashow, caixas de som e webcams, os quais pelos funcionarios locados no NEO tem

percepc¢ao positiva.
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[Il - Como vocé avalia a Infraestrutura do Prédio Principal do INES:
A1- O auditdrio do INES

A2- Biblioteca do INES

A3- A sala da diregcao do INES

A4- Area externa do INES e o estacionamento

A5- Os banheiros

A6- O elevador do prédio principal do INES

s I Muito Bom [l Bom Regular [ Ruim [ Muito Ruim
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Andlise:

A infraestrutura do prédio principal é bem avaliada no geral, constando como
destaques positivos o auditério do prédio principal, a sala da direcdo geral e a area
externa; percepgado que sdo coerentes com a avaliacdo dos demais segmentos.
Aqueles itens de percepgdo menos favoravel séo justamente banheiros e elevador.
Vale ainda destacar o fato de que a percepcgao da biblioteca central aqui € amplamente

positiva.

4- DISCENTES EAD — CORPO DOCENTE, DISCENTE, TECNICOE A
ORGANIZAGCAO DO CURSO

I — Como vocé avalia o corpo docente, discente, técnico e a organiza¢ao do curso?

A) Com relagao ao trabalho pedagdégico desenvolvido na plataforma e em sala de aula,
como voceé avalia:

A1- Arelacao professor-mediador/aluno

A2- A relacao professor-avaliador/aluno

A3- A facilidade de uso da plataforma

A4- A aplicacado dos conteudos na plataforma

I Muito Bom [l Bom Regular M Ruim [l Muito Ruim
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Andlise:

Ao analisar a sua relacao com professores mediadores e professores avaliadores, os
alunos apontam para um juizo claramente positivo, se destacando os professores
mediadores como levemente melhor avaliados em relagdo aos professores
avaliadores. Ao tratar da aplicacdo dos conteudos na plataforma e a facilidade de uso

da mesma, novamente a percep¢ao dos alunos € amplamente positiva.

A5- A disponibilidade de materiais em LIBRAS na plataforma

A6- A forma como séao realizadas as avaliagdes

A7- Arelagao entre os alunos surdos e os alunos ouvintes na plataforma
A8- O conteudo ministrado nos encontros presenciais?

100

50

Analise:

Os alunos apontam de forma predominantemente positiva a presenca de materiais em
LIBRAs na plataforma, assim como também entendem que a maneira como as
atividades sao realizadas na plataforma sao igualmente positivas. Ao tratar da relagao
entre alunos surdos e ouvintes, notamos que o numero de alunos que avalia esta
relacdo como regular supera o numero de alunos que a avalia como muito boa, no
entanto, os alunos que a percebem como boa sdo a maioria, fazendo com que
predomine uma avaliagao positiva desta relagdo.Ao avaliar os conteudos ministrados

nos encontros presenciais, novamente a avaliagdo volta a ser amplamente positiva.
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A9- A relagao entre os alunos surdos e o0s alunos ouvintes nos encontros presenciais
A10- A disponibilidade dos programas das disciplinas, cronograma e bibliografias
através da plataforma

A11- O conteudo das disciplinas

A12- Os objetos e ferramentas de aprendizagem

100

Analise:

Assim com nas relagbes on line, a relagdo entre alunos surdos e ouvintes nos
encontros presenciais € considerada positiva, porém, neste caso, o numero de alunos
que a avalia como regular é claramente inferior ao numero de alunos que a percebe
como como boa ou muito boa. Deste modo podemos dizer que a relagado entre os
alunos surdos e ouvintes, principalmente no ambiente fisico, mas também no ambiente
virtual do curso, sdo avaliadas de forma amplamente positiva. Nos trés graficos
seguintes sédo avaliados os conteudos das disciplinas, as ferramentas de aprendizagem
e a disponibilidade dos programas e bibliografias, todos de modo positivo. Tendo em
vista estes trés graficos, assim como os analisados nos quesitos anteriores, notamos
que os alunos estao claramente satisfeitos com os conteudos do curso e o modo como

estes lhes sao oferecidos na plataforma, incluindo ai a acessibilidade linguistica.

B) Vocé se considera surdo ou ouvinte?

@ Surdo
@ Ouvinte
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C) Com relagao aos discentes (auto avaliagao)

C1- Como vocé avalia seu interesse pelas disciplinas

C2- Como vocé avalia o dominio dos conteudos trabalhados no curso até o momento
C3- Como vocé avalia seu desempenho nas atividades propostas no curso (incluindo a
leitura e acompanhamento das atividades propostas na plataforma)

C4- Como vocé avalia sua capacidade de leitura em Lingua Portuguesa

C5- Como vocé avalia sua capacidade de escrita em lingua portuguesa

B Muito bom [l Bom Regular [ Ruim [ Muito Ruim
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Analise:

Os alunos declaram ter um excelente grau de interesse pelas disciplinas, mas, apesar
disto, sua percepcao a respeito do dominio dos seus conteudos, como também seu
desempenho nas atividades propostas ndo € proporcionalmente positiva, entretanto
estes dois itens ainda seguem predominantemente percebidos como bons. Quando o
assunto € o seu dominio de lingua portuguesa, seja no tocante a leitura, seja no
tocante a escrita, a percepcao dos alunos em relagdo a seu dominio varia entre boa e

muito boa.

D) Na média quanto tempo vocé dispde por dia para estudar os conteudos das
disciplinas? (seja dentro ou fora da plataforma)

@ Mais de quatro horas

@ Entre quatro e trés horas
Entre trés e duas horas

@ Menos de duas horas
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Andlise:

Os numeros neste quesito se encontram divididos entre as quatro respostas possiveis,
trazendo a preocupacéao o fato de que pouco menos da metade dos alunos dispde de
até trés horas para se dedicar as atividades do curso, incluindo o tempo na plataforma
e as atividades como fora desta, como leitura de textos, por exemplo. Por outro lado,
se estes resultados ndo sao ideais, também nos parece positivo notar que ao menos
um quarto dos alunos do curso dispde das condi¢gdes de tempo ideias: mais de quatro
horas diarias. Compreendemos que a falta de tempo dos alunos pode ter relacdo com
o fato de que uma parcela significativa de nosso alunos exerce alguma atividade

profissional.

E) Como vocé avalia seu dominio em LIBRAS?

E1- Como vocé avalia seu dominio de LIBRAS?

E2- Como vocé avalia o crescimento de seu dominio de LIBRAS
ao longo do curso?

100
I Muito bom Il Bom Regular Ml Ruim M Muito Ruim
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Analise:

O dominio de uma lingua, mesmo em uma sociedade que se julga predominantemente
monolingue, ndo costuma ser homogéneo, seja pelos diferentes usos da lingua que
circulam na sociedade, seja pelas diferengas de oportunidades educacionais ofertadas
aos seus grupos. No caso de um contexto bilingue, e em especial na educagao de
surdos, que é extremamente marcada pela diversidade de processos de aquisi¢cao de
lingua, ndo é de surpreender que o dominio de libras, entre surdos e entre ouvintes,
varie bastante. Porém, cabe destacar que, mesmo neste contexto, a percepg¢ao dos
alunos a respeito de seu dominio e LIBRAS é positiva, sendo ainda mais positiva a
percepcao do curso como um espago que favorece o aprofundamento deste dominio.
Acreditamos que esta percepcao esteja relacionada justamente com a diversidade
linguistica do publico do curso, principalmente quando esta parte da boa relagao entre

surdos e ouvintes, conforme atestado por respostas ja discutidas neste relatorio.
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F) Com relagao ao curso de Pedagogia: Como vocé avalia o curriculo do curso?

@ Muito bom

® Bom
Regular

® Ruim

@ Muito Ruim

@ Sem opinido

Analise:

A percepcao dos alunos em relagédo ao curriculo do curso é extremamente positiva. Tal
fato aponta para o reconhecimento da demanda por formagao voltada para educagao
bilingue de surdos, assim como para a valorizagado da especificidade do curriculo do

presente curso em relagao a outros cursos de pedagogia.

Il - Como vocé avalia a infraestrutura disponibilizada pelo INES em seu polo:

A) Com relagao a organizagao técnico-administrativa do INES a partir dos polos e dos
ambientes online ligados ao curso, como vocé avalia:

A1- O atendimento dado pela secretaria aos alunos (seja presencial ou on line, a partir
da plataforma ou de sites)

A2- O atendimento dado aos alunos pela coordenagao de polo

A3- O atendimento dado aos alunos pela coordenacgao de curso

A4- O atendimento dado aos alunos pelos interpretes nos polos

100 I Muito Bom [l Bom Regular [ Ruim [ muito Ruim
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A5- A relagao de seu polo com a universidade onde ele esta inserido
A6- O atendimento dado a vocé nos demais setores da universidade
A7- A comunicacao do INES com a sociedade

100

50

Analise:

O atendimento oferecido aos alunos pela coordenagao de curso, pela coordenacgao de
polo e pela secretaria do curso s&o avaliados de modo bastante positivo, assim como &
avaliada positivamente a atuacao dos intérpretes. De modo menos positivo, mas ainda
assim predominantemente bom, é avaliado o atendimento conferidos aos alunos pela
universidade. A relagdo do polo INES com as universidades e a comunicagao do INES

com a sociedade também sao vistas como predominantemente boas.

[l — Com relagao a infraestrutura de seu pélo

A) Como vocé avalia:
A1- A sala de aula presencial (Sala Revoluti)
A2- A sala do Centro Académico

A3- O laboratdrio de informatica de seu polo
A4- O laboratério de ensino de seu polo (brinquedoteca)

I Muito Bom |l Bom Regular M Ruim [ Muito Ruim [l N3o se aplica
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Andlise:

Antes de iniciar a analise dos quesitos presentes na terceira parte do questionario,
devemos destacar o fato de que a grande diversidade de polos, onde o INES mantém o
curso de Pedagogia na modalidade EaD, implica muitas vezes na inadequagao ou
auséncia da oferta de alguns dos equipamentos aqui avaliados. O numero de polos
que nao possui algum destes equipamentos sera representado pela propor¢éo da
resposta ndo se aplica em relagdo ao total das demais respostas. Devemos destacar
que, mesmo esta légica sendo valida, itens presentes em todo os polos, como a sala
revoluti por exemplo, ainda assim tiveram um percentual mesmo que pequeno de
alunos que optaram por responder ndo se aplica. Atribuimos este fato a possiveis erros
de preenchimento ou ao desejo de omitir sua opinido sobre algum dos itens.

Partindo desta ressalva, a sala revoluti e os laboratérios de informatica oferecidos aos
alunos pelas universidades que sediam os polos sdo avaliados de modo amplamente
positivo, com a ressalva de que é possivel concluir pelo grafico que existem polos que
nao sédo atendidos por salas de informatica oferecidas pelas universidades onde se
situa os polos. Também ha uma avaliacdo favoravel as salas dos diretérios
académicos. No tocante aos laboratérios de ensino (brinquedotecas), a percepgao

tende a ser favoravel nos polos em que estes se encontram presentes.

AS5- O laboratério de video de seu polo

A6- O Auditério de seu polo

A7- O restaurante universitario de seu polo

A8- A secretaria académica (seja um espaco fisico ou virtual)

100

IARARAE 1

A9- As areas comuns de seu polo? (jardins, pragas, demais areas de convivéncia)
A10- Os banheiros

A11- Os elevadores

A12- O servigo de limpeza de seu polo
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Analise:

Os restaurantes universitarios sdo o item mais escasso nos polos, tendo em vista que
este foi o item onde a resposta n&o se aplica ocupa maior percentual do todos. Porém
mesmo equipamentos mais simples, como auditério, por exemplo, possuem um alto
grau de respostas “ndo se aplica”. Apesar disto, lendo os graficos, fica evidente a boa
avaliagdo dos equipamentos onde estes estdo presentes. ltens como banheiros e
servigco de limpeza foram também avaliados de modo positivo, mas nos cabe destacar
que no tocante aos elevadores, o grande numero e respostas em “ndo se aplica”

aponta no sentido da auséncia deste equipamento em muitos dos polos.

5- AUTOAVALIAGAO DO CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO LOCADOS
NO DESUI/INES

BLOCO I - CORPO DOCENTE, DISCENTE, TECNICO E A ORGANIZAGAO DO
CURSO

| — Como vocé avalia o corpo docente, discente, técnico e a organizagéo do curso?

A) Com relagao ao trabalho desenvolvido, como vocé avalia:
A1- Arelagao professor/ técnico-administrativo?

A2- A relagao dos alunos/ técnico-administrativo?

A3- A relacéao intérprete/ técnico-administrativo?

A4- relacao entre os técnicos-administrativos?

A5- A demanda de servigos?

I Muito Bom [l Bom Regular M Ruim [ Muito Ruim
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® Intensa
® Regular
Pequena

Andlise:

Entre os administrativos locados no DESU, a demanda de servico é percebida pela
maioria como intensa, neste contexto, as relagbes interpessoais tendem a ser
encaradas como “regular”’, predominantemente. O ponto negativo ficou por conta da
relagdo com os professores, que teve o menor numero de percepgdes positivas. Com
relagdo aos intérpretes e alunos, a avaliagao é levemente positiva, um pouco melhor
percebida com os alunos do que com os intérpretes. Por fim, a relagdo melhor
avaliada, ainda que haja um grande numero de respostas apontando para o “regular”,

foi a relagdo entre os administrativos.

B) Com relag&o ao técnico-administrativo (autoavaliagao)
B1-Qual a relevancia das tarefas que lhe séo designada?

@ Muito relevante
® Relevante

Pouco relevante
® Irrelevante

B2- Vocé considera que o apoio de maquinas ou sistemas poderiam otimizar seu
trabalho?

® Sim
® Sim, parcialmente
Néo
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B3- Como vocé avalia sua dedicagao e desempenho na execucgao de suas atividades?
B4- Como vocé avalia seu dominio em LIBRAS?

I Muito Bom [l Bom Regular [ Ruim [l Coluna Muito Ruim

Andlise:

Os técnicos tem em elevada conta a importancia das atividades que desempenham,
assim como sua dedicacdo a elas. Eles apontam majoritariamente o fato de que
maquinas e softwers poderiam otimizar seu desempenho nestas. Por fim, sua
percepcao a respeito de seu dominio de LIBRAS tende a avaliar este como “muito

bom”, na ampla maioria dos casos.

C) Com relagao aos curriculos dos cursos de graduacgao e pos-graduagao

C1- Como vocé avalia o curriculo do curso de pedagogia em suas duas modalidades
C2- Como vocé avalia o curriculo do curso de pés-graduagao em educagéo de surdos:
uma perspectiva bilingue em construgao

C3- Como vocé avalia o curriculo do curso de pos-graduagao em Lingua Portuguesa
como L2 para surdos

C4- Como voceé avalia o curriculo do curso de interculturalidade e descolonizacdo em
educacAo de surdos

6
B Muito Bom [l Bom Regular [l Ruim [l Muito ruim

4

0

Analise:

Este segmento aparenta ter ndo s6 uma percepgdo amplamente positiva dos curriculos
dos cursos de graduacdo e poés-graduacédo oferecidos pelo departamento, como
também demonstram um grau de familiaridade préximo a todos eles. Este fato pode ser
explicado por ser atribuicdo da secretaria cuidar da gestdo académica de todo o

conjunto de recursos oferecidos pelo departamento.
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D)Em relagao a organizagao técnico-administrativa do DESU e do INES, como vocé
avalia:

D1- A organizagao e o atendimento oferecido pela secretaria (DIRA)?

D2- A organizagéo e o atendimento oferecido pela diregado do DESU?

D3- A organizagao e o atendimento oferecido pela COADA?

D4- A organizagao e o atendimento entre técnicos administrativos e a COADA?

D5- A organizagao e o atendimento entre técnicos administrativos e a coordenagao do
curso de pedagogia na modalidade presencial?

D6- Como vocé avalia a organizagao e o atendimentos interpretes aos técnicos
administrativos nos servigos prestados a secretaria?

6
I Muito Bom [l Bom Regular M Ruim [ Muito Ruim
4
0
Andlise:

No geral, predomina uma percep¢ao majoritariamente boa do atendimento prestado e
recebido pelos administrativos, no ambito do DESU. A unica excesséo, que aparece
como majoritariamente “regular’, ainda que com tendéncia positiva, € o atendimento
oferecido pela coordenagdo de curso responsavel pela modalidade presencial aos

técnicos.

D7- Como vocé avalia a relagao e a organizagao do DESU em relagao aos outros
setores do INES?

D8- Como vocé avalia a relagao e a organizagao dos técnicos administrativos do DESU
e 0s outros setores do INES

D9- Como vocé avalia a organizagao e o atendimento ao requerimento de materiais?
D10- Como vocé avalia a relagao e a organizagao dos técnicos administrativos do
DESU e a diregao geral do INES

D11- Como vocé avalia o suporte de informatica oferecido ao DESU?

D12- Como vocé avalia a comunicagao do INES com a sociedade?

4
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Andlise:

Nos quesitos avaliados entre “D7"e “D12", a percepgao € levemente positiva, sendo a
relacdo do DESU, de seus administrativos com o restante do INES, incluindo ai a
diregao geral, percebida como “regular” ou “boa”. O suporte de informatica oferecido ao
departamento, que tende a ser visto como “muito bom”, parece ser o item mais
polémico analisado até aqui, pois foi este também foi o Unico item apontado, mesmo
que por um pequeno numero de administrativos, como “muito ruim”. Ja a comunicagao
do INES com a sociedade é percebida como majoritariamente regular, o que destoa da

percepcgao levemente mais positiva apresentada por outros segmentos.

Il — Como vocé avalia nossa Infraestrutura no DESU?

A) Como vocé avalia?

A1- Secretaria académica (DIRA)?
A2- Sala da COADA?

A3- A area externa e Quiosques?
A4- Banheiros?

A5- Elevador?

AG6- Servigo de limpeza do DESU?

I Muito Bom Il Bom Regular M Ruim [ Muito Ruim

4
0 .I_II

AT7- Servigo de seguranga do DESU?

A8- Softwares (instalados nos computadores) do DESU?

A9- A rede de internet cabeada do DESU?

A10- A pagina do DESU dentro do site do INES?

A11- Os periféricos (impressoras, webcams, datashows e etc) instalados no DESU

| m la la bi In
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Andlise:

Nos quesitos avaliados neste item, podemos notar uma significativa variagdo na
percepcao entre os técnicos, em especial nos fatores ligados a infraestrutura digital do
departamento, mas também no que toca a percepgao do elevador. Ainda que nestes
itens tenha predominado uma avaliagdo favoravel, chama atencdo que houve um
percentual significativo de técnicos que os avaliou como “ruim"ou mesmo como “muito
ruim”. Por outro lado, servicos como a seguranga € a limpeza foram unanimemente
bem avaliados. Forem também majoritariamente bem avaliados a secretaria e a sala da
COADA. Ja os banheiros foram avaliados como “regulares”, mas tendendo a uma

percepgao positiva

6- TECNICO TILS LOCADOS NO NEO/INES
| — Como vocé avalia o corpo docente, discente, técnico e a organizagéo do curso?

A) Com relagao ao trabalho desenvolvido, como vocé avalia:

A1- Arelacao professor/ tradutor intérprete?

A2- A relagao dos alunos/ tradutor intérprete?

A3- Arelacéo de trabalho entre os técnicos administrativos e os tradutores Intérpretes
A4- A relagao de trabalho entre os tradutores Intérpretes

4
I Muito Bom Il Bom Regular WM Ruim [ Muito Ruim

o b 4k

B) Como vocé avalia a demanda de servigos?

® Intensa
® Regular
Pequena
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Analise:

Ao analisar os itens destacados em "A’e “b", notamos claramente que o item melhor
avaliado é a relacdo de trabalho entre os tradutores e intérpretes, fato que indica uma
boa capacidade de trabalho conjunto do grupo diante de uma carga de trabalho que o
mesmo avalia como intensa ou regular. A relagcdo com os alunos € predominantemente
definida como “boa” e a relagdo com os professores tende ao “regular”, ainda que seja
possivel perceber que o numero de respostas positivas (“boa"ou “muito boa”) equivalha
ao numero de respostas que apontam esta relagdo como regular’. A avaliacdo da
relagdo com os técnicos administrativos locados no NEO é aquela que apresenta
avaliagdo menos positiva, porém, mesmo esta tende a ser vista como

predominantemente “boa".

C) Com relacgao ao tradutor intérprete (autoavaliagao)
C1- Como avalia sua dedicacao e desempenho na execugao de suas atividades?

@ Muito bom
® Bom
Regular
® Ruim
@ Nio se aplica

C2- Como avalia seu dominio em LIBRAS no ambiente académico?

@ Muito bom

® Bom
Regular

® Ruim

@ Nio se aplica

C3- Vocé sente dificuldade em traduzir alguma disciplina ou texto?

® sim
® Nao
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C4- Em caso afirmativo, qual motivo? (E possivel marcar mais de uma opgao)

Por conta dos contelidos |0 (0%)

Pela inexisténcia de sinais |0 (0%)

Pela dinamica da exposicéo do

G
professor.. .| 0(0%)

Pela falta de preparagio conjunta

1(33,3%)
como...

Nio se aplica 2 (66,7%)

Analise:

A maior parte dos intérpretes locados no NEO considera sua dedicagdo ao servigo
como “muito boa”, assim como seu dominio de LIBRAS. Apenas a menor parte destes
tradutores e intérpretes alega ter dificuldades de traduzir materiais, sendo esta

dificuldade atribuida a falta de preparagao conjunta com os professores.

D) Com relagao aos curriculos dos cursos de Graduacgao e pos graduacgao
D1- Como vocé avalia o curriculo do curso de graduagdo em pedagogia em suas duas
modalidades?

I Muito Bom [l Bom Regular [ Ruim [ Desconhego

-

E) Organizacgao dos Tradutor Intérpretes do NEO:

E1- Como vocé avalia a relacédo do DESU com os outros setores do INES

E2- Como vocé avalia a forma com os tradutores e interpretes estdo organizados no
DESU/NEO

E3- Como vocé avalia a relagao entre os interpretes do DESU e os dos outros setores
do INES

E4- Como vocé avalia o atendimento dado aos interpretes do DESU nos demais
setores do INES

4
I Muito Bom [l Bom Regular [ Ruim [ Muito Ruim
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Andlise:

O curriculo do curso de pedagogia na modalidade presencial é avaliado de modo
amplamente positivo. Nos demais itens avaliados em “E”, notamos que a avaliagao é
sempre positiva, sendo cada um dos quesitos considerado majoritariamente “bom”,
sendo a avaliagdo mais positiva a “forma como os tradutores e interpretes estio
organizados no DESU/NEO”. Nos cabe destacar aqui a disparidade entre estas
respostas e as respostas oferecidas por tradutores e intérpretes locados no DESU que
se encontram fora do NEO, os quais percebem de modos negativo a relagdo com seus

colegas locados fora do departamento ou de seu setor.

Il — Como vocé avalia a Infraestrutura do NEO?
A1- Area externa

A2- Banheiros

A3- Elevador

A4- Servigo de limpeza do NEO

A5- A manutencgao predial do NEO

I Muito Bom [l Bom Regular M Ruim [ Muito Ruim

2 L oal .

A6- O servigo de seguranga do NEO

A7- Os software instalados nos computadores do NEO

A8- A rede de internet cabeada disponivel no NEO

A9- A pagina do NEO no site do INES

A10- Os periféricos instalados nos computador do NEO (erbcams, impressoras,
datashow...)

2
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Andlise:

Em todos os quesitos analisados em “A", o destaque negativo é claramente o elevador
oferecido disponivel no prédio onde o NEO esta instalado, que é percebido como
“muito ruim", seguido pelo banheiro, que tem avaliacéo levemente desfavoravel. Todos
os demais itens tém avaliacdes predominantemente positivas, a excecado da
manutencio predial que tem sua percepcao igualmente dividida entre “ruim”, “regular”
e “boa”. Nos cabe salientar a satisfagdo dos que trabalham no NEO com os
equipamentos de informatica, softwers e com a conexdo com a internet, que lhes é

disponibilizada, todos elementos fundamentais para EaD.

[lI- Como vocé avalia a Infraestrutura do Prédio Principal do INES:
A) Assinale a resposta que melhor representa sua opiniéo.

A1- A sala Revaoliti

A2- O auditério do INES

A3- A biblioteca do INES

A4- A sala da direcao do INES

A5- A area externa do INES e seu estacionamento

A6- Os banheiros

A7- O elevador

B Muito Bom M Bom Regular M Ruim

dhadd ] bd

Da mesma forma como ocorre na avaliacdo da infraestrutura fisica do prédio do NEO,
ao avaliar o prédio principal do INES, o ponto com pior avaliagao é o elevador, seguido
pelo banheiro, ainda que este ultimo nao possua uma avaliacdo claramente
desfavoravel. O auditério do prédio principal do INES recebe a melhor avaliagao,
juntamente com a area externa/estacionamento e a sala da direcdo geral. Cabe
destacar que a avaliacdo da biblioteca central do INES melhorou em relacdo ao ano

anterior, sendo predominantemente “regular”, oscilando para “bom"e “muito bom”.
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7- Técnicos Administrativos locados no NEO

| — Como vocé avalia o corpo docente, discente, técnico e a organizagéo do curso?

A) Com relagao ao trabalho desenvolvido, como vocé avalia:

A1- Arelagao professor/ técnico-administrativo?

A2- A relagéo dos alunos com os técnicos administrativos?

A3- A relagao intérprete/ técnico-administrativo?

A4- A relacao entre os técnicos administrativos?

A5- Arelagéo entre os técnicos administrativos locados no NEO com a coordenagao do
curso de pedagogia na modalidade EaD

A6- A relagao entre os técnicos administrativos locados no NEO com a coordenagao do
NEO

4
I Muito Bom [l Bom Regular [ Ruim [ Muito Ruim

; | 44

A7- A demanda de servigos?

@ Intensa
® Regular
Pequena

Analise:

Os administrativos locados no NEO percebem sua demanda de servico como intensa,
assim como os locados no DESU, neste contexto de trabalho, destacamos que suas
relagdes, sejam entre si, sejam com os demais segmentos, percebidas unanimemente

como boas ou muito boas.
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B) Com relagao ao técnico-administrativo (autoavaliagéo)
B1- Qual a relevancia das tarefas que Ihe sao designada?

@ Muito relevante
® Relevante

Pouco relevante
® Irelevante

B2- Vocé considera que o apoio de maquinas ou sistemas poderiam otimizar seu
trabalho?

® Sim
@ Sim, parcialmente
Nao

B3- Como vocé avalia sua dedicagao e desempenho na execucio de suas atividades?
B4- Como vocé avalia seu dominio em LIBRAS

Analise:

A relevancia do trabalho desempenhando por estes segmentos é percebida como
muito boa, o que se reflete também em sua dedicacdo. Neste contexto, ha também a
percepcao de que maquinas e softwers poderiam otimizar a realizacao de suas tarefas.
No que toca ao dominio de libras, ele & percebido como muito bom pela maior parte

dos técnicos.
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C) Com relagao aos curriculos dos cursos de graduagao e pos graduagao

3
I Muito Bom [l Bom Regular M Ruim M Muito ruim

Analise:
No que toca a avaliagdo do curriculo do curso de pedagogia na modalidade EaD,

notamos que a totalidade dos técnicos conhece o curriculo e o avalia positivamente.

D) Em relacdo a organizacgéo técnico-administrativa do DESU e do INES, como vocé
avalia:

D1- A organizagéo e o atendimento dado pelo NEO aos professores conteudistas?
D2- A organizagao e o entendimento dado pelo NEO aos professores mediadores?
D3- A organizagao e o entendimento dado pelo NEO aos coordenadores de polo/
D4- A organizagao e o entendimento dado pelos interpretes aos técnicos
administrativos do NEO?

D5- A organizagao e o entendimento entre o NEO e os outros setores do INES

4
I Muito Bom [l Bom Regular M Ruim [ Muito Ruim

3

N

-

D6- A organizagéao e o entendimento entre o NEO e os demais setores do INES?
D8- Como vocé avalia o atendimento aos requerimentos de materiais?

D7- Como vocE avalia a relagdo do NEO com os demais setores do DESU?

D9- Como vocé avalia o suporte de informatica dado ao NEO?

D10- Como vocE avalia a comunicagdo do INES com a sociedade?

4

3

0 I II

N
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Andlise:

Nos quesitos avaliados em entre “D1" e “D10”, predomina uma percepg¢ao amplamente
positiva, sendo os de avaliagdo menos positiva a organizacdo do NEO em relacao ao
INES , o requerimento de materiais e a comunica¢ao do INES com a sociedade. Todos
os demais fatores séo avaliados positivamente. O destaque positivo fica por conta do
atendimento de informatica dado ao NEO, que é um elemento fundamental para o

sucesso de um curso na modalidade EaD.

Il — Como vocé avalia a infraestrutura no NEO?
A1- O estudio do NEO

A2- A sala onde vocé trabalho

A3- A area externa

A4- Os banheiros

A5- O elevador

AG6- O servigo de limpeza

4
I Muito Bom [l Bom Regular M Ruim [ Muito Ruim

3

| L L |

A7- o servigo de seguranca do NEO

A8- Softwares (instalados nos computadores) do NEO?

A9- A rede de internet cabeada disponivel no NEO

A10- A pagina do NEO dentro do site do INES

A11- Os periféricos (impressoras, webcams, datashows e etc) instalados no NEO
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Andlise:

Em relagcdo a infraestrutura disponivel no NEO, a percepcdo a respeito de
equipamentos e softwers € positiva, assim como é positiva a percepcao do site do
NEO, ja a conexdo com a internet é bem avaliada, ainda que haja avaliagdes que a
apontam como “regular”. Os destaques negativoos ficam por conta da infraestrutura
fisica, em especial os banheiros, mas também o elevador e a area externa. No entanto,
devemos destacar que mesmo sendo estes ultimos trés itens os de pior avaliagao, no

total, sua percepcgao ainda é positiva.

[l Como vocé avalia a Infraestrutura do Prédio Principal do INES:
A1- Area externa do INES e estacionamento?

A2- Banheiros?

A3- Elevador?

A4- Servigo de limpeza do INES?

A5- O servigo de segurancga e a recepgao do INES?

B Muito Bom [l Bom Regular WM Ruim M Muito Ruim

A6- Softwares (instalados nos computadores) do INES?

A7- Arede de internet cabeada do INES?

A8- Site do INES?

A9- Os periféricos (datashows, webcams, impressoras, etc) instalados nos
computadores do INES?
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Andlise:

No que toca a infraestrutura do prédio principal e do INES como um todo, os itens pior
avaliados (como “regular”) foram o elevador e a conexao com a internet. Prevaleceu a
avaliagcao de “regular”, porém ndo de modo consensual para softwers, periféricos e a
area externa do INES. Notamos que estes resultados contrastam com a avaliagao feita
em relagao aos equipamento ligados a informatica do NEO, que sendo mais novos, sdo
também melhor avaliados. Por fim, acompanhando a tendéncia que se apresenta nos

diversos segmentos, os servigos de segurancga e limpeza sdo bem avaliados.

8- DISCENTE POS-GRADUACAO PRESENCIAL

| — Como vocé avalia o corpo docente, discente, técnico e a organizagéao do curso?

A) Com relacdo ao trabalho pedagdgico desenvolvido em sala de aula, como vocé
avalia:

A1- Arelagao professor/ aluno?

A2- A aplicagao dos conteudos pelos professores em sala?

A3- Arelagao interprete aluno?

A4- A atuacao dos interpretes?

B Muito Bom [l Bom Regular WM Ruim M Muito Ruim

vd

A5- A forma como séao realizadas provas e trabalhos?

A6- A relacao entre os alunos surdos/ alunos ouvintes?

A7- os conteudos ministrados em sala de aula?

A8- A disponibilidade dos programas das disciplinas, cronograma e bibliografias?

FIr I |

[=2]
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N
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Analise:

A percepcao dos alunos dos cursos de pos-graduagcao nos quesitos aqui avaliados €
predominantemente positiva, cabendo destacar a boa relacdo com os professores e a
percepcao muito favoravel a respeito dos conteudos ministrados em sala de aula.
Foram os itens avaliados de modo menos positivo a forma como séo realizadas os
trabalhos e a relacdo entre alunos surdos e ouvintes, porém estes dois quesitos
seguem com uma percepg¢ado maioritariamente positiva. A atuagcdo dos intérpretes é
bem avaliada, assim como sua relagdo com os alunos. A aplicagao dos conteudos e a

disponibilidade de bibliografias e programas de curso é considerada boa.

B) Vocé se considera surdo ou ouvinte?

® Surdo
@ Ouvinte

NV

C) Com relagdo ao discente (auto avaliagdo)

C1- Como vocé avalia seu interesse pelas disciplinas?

C2- Como vocé avalia o dominio dos conteudos trabalhados no curso até o momento?
C3- Como vocé avalia seu desempenho na resolugcao de exercicios e na leitura dos
textos?

C4- Como vocé avalia sua capacidade de leitura em lingua portuguesa?

C5- Como vocé avalia sua capacidade de escrita em lingua portuguesa?

10,0
B Muito bom I Bom Regular M Ruim M Column 5
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C6- Como vocé avalia seu desempenho nas avaliagao (provas, trabalhos e etc)?
C7- Como vocé avalia seu dominio de LIBRAS?
C8- Como vocé avalia o curriculo de seu curso?
C9- Como vocé avalia a melhora de seu dominio de LIBRAS ao longo do curso?

10,0

75
50
L ||
0,0

Analise:

No caso dos alunos da pés-graduagao, em sua maior parte ouvinte, tivemos respostas
referentes a avaliagdo de suas competéncias linguisticas que apontam para um publico
majoritariamente fluente em lingua portuguesa, inclusive que avalia de modo muito
positivo seu dominio da leitura e escrita nesta lingua. Quando perguntamos sobre o
dominio de LIBRAS o resultado, de modo coerente, aponta para o predominio do
‘regular”. Cabe destacar o fato de que a maior parte considerou como “muito bom”ou
‘bom" a melhora de seu dominio de LIBRAS ao longo do curso. A percepgao do
curriculo de seu curso por parte dos alunos da pds € positiva, unanimemente, assim
como é a percepcao de sua capacidade de lidar com provas e exercicios. Os

conteudos ministrados até o momento gozam também de uma percepg¢ao positiva.

D) Na média quanto tempo vocé dispde por dia para estudar os conteudos das
disciplinas? (seja dentro ou fora da plataforma)

@ Mais de quatro horas

@ Entre quatro e trés horas
Entre trés e duas horas

@ Menos de duas horas
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E) Organizacéao técnico-administrativa do DESU e do INES:

E1- Como vocé avalia o atendimento administrativo da secretaria (DIRA) dado aos
alunos do DESU?

E2- Como vocé avalia o atendimento dado aos alunos do DESU pela diregéo do
DESU?

E3- Como vocé avalia o atendimento dado aos alunos pela coordenacéo de pés-
graduacgao do DESU?

E4- O atendimento dos Intérpretes dado aos DESU?

" B Muito Bom [l Bom Regular WM Ruim M Muito Ruim

I

E6- Como vocé avalia a relagdao do DESU com os outro setores do INES?

E7- Como vocé avalia o atendimento dado aos alunos do DESU nos demais setores do
INES?

E8- Como vocé avalia a relagéo da diregao geral do INES com os alunos do DESU?
E9- Como vocé avalia a comunicagao do INES com a sociedade?

LLIL

Analise:

(=2}
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A maioria dos alunos alega se dedicar algo em torno de duas a trés horas diarias ao
curso de pos no qual estuda, o que consideramos ser um dado positivo.

Os alunos, de forma ampla, se consideram bem atendidos, em especial pela DIRA,
setor mais bem avaliado; porém todos os setores gozaram de uma avaliagdo muito
positiva. Os itens menos bem avaliados - aqueles que foram mal avaliados apenas por
um pequeno numero de alunos, sendo bem avaliados por ampla maioria - foram
justamente aqueles que tiveram a pior avaliagdo entre outros setores: a relagdo do
DESU com os demais setores do INES, o tendendo dado aos alunos do DESU nos

demais setores do INES e a comunicag¢ao do INES com a sociedade.
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Il — Com relacao a infraestrutura do DESU
A) Como vocé avalia?

A1- As salas de aula

A2- A sala de estudo

A3- A sala do Centro Académico

A4- O Laboratério de Informatica

A5- O laboratério de ensino

8 I Muito Bom Il Bom Regular WM Ruim WM Muito Ruim I Desconhego
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A6- O laboratério de Video?

A7- O Auditério do DESU?

A8- A sala da DIASE?

A9- A secretaria académica (DIRA)?

A10- Como vocé avalia as areas externas do DESU e os quiosques?

|

A11- Os banheiros?

A12- O elevador?

A13- O servigo de limpeza do DESU?

A14- O servigo de seguranga do DESU?

A15- Os software instalados nos computadores no DESU?

. M
N ||
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A16- A Rede de Internet (comunicagao por rede cabeada) do DESU?

A17- A pagina do DESU no site do INES?

A18- Os periféricos, como impressoras, datashows e webcams instaladas nos
computadores do DESU.

0 ||| [

Analise:
De forma geral, a percepg¢ao dos alunos da pds-graduagao em relagao a infraestrutura
oferecida pelo DESU é positiva, cabendo a avaliagdo menos favoravel - oscilando entre
‘regular'e “boa” - aos banheiros e elevadores, o que € coerente com o entendimento de
outros setores. Os periféricos instalados nos computadores do departamento possuem
0 maior numero de avaliagbes negativas, mas no total das respostas gozam de uma
avaliagcao claramente positiva. Outro item que deve ser destacado é a area externa,
que possuindo aqui uma disparidade de avaliagdes, corrobora o quadro geral de uma
avaliagdo discrepante entre os diversos segmentos que participaram da avaliagao.
Repetindo também o ocorrido entre outros setores, seguranga e limpeza sao avaliados
de modo muito favoravel, em especial a seguranga. O auditério do DESU, muito bem
avaliado entre diversos setores, acompanha uma percep¢ao positiva recebida por
softwers e laboratorio de video. No que diz respeito aos servigos, como a DIRA e a
DIASE, notamos que a avaliacdo é consensualmente positiva, ainda que nao tenham

estes servigos sido apontados como "muito bons" por nenhum aluno.

B) Como vocé avalia a Infraestrutura do INES:
B1- Auditorio do INES?

B2- Biblioteca do INES?

B3- Area externa do INES e estacionamento?
B4- OS banheiros?

I Muito Bom [l Bom Regular WM Ruim WM Muito Ruim W Desconhego
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B5- Como vocé avalia o elevador?

B6- Como vocé avalia o servigo de limpeza do INES

B7- Como vocé avalia o servigo de segurancga e recepgao do INES?
B8- Como vocé avalia o servigo de limpeza do INES?

4
ZJJ
0

Analise:

No tocante a avaliagdo do INES como um todo, se destacam positivamente o auditério
central, o servigo de limpeza, de seguranca e a biblioteca central do INES - sendo este
o segmento que melhor avalia a biblioteca entre todos os demais. A area externa do
INES € percebida como “boa ou “muito boa”por todos os alunos. As piores avaliacoes,
confirmando o apontado por outros segmentos, ficaram para o elevador do prédio

principal e para os banheiros.

5 - ACOES PREVISTAS COM BASE NAS ANALISES REALIZADAS

No ano de 2018, foi introduzido o questionario em formato digital. Tal fato, além de dutil
por permitir agilidade na consolidacdo dos dados, foi fundamental para garantir a
participacado dos alunos do Curso de Pedagogia na modalidade EaD, que se encontram
espalhados pelos polos, a mesma estratégia foi mantida em 2019 e obteve uma
adesdo semelhante por parte do alunado e dos servidores. Alias, desde 2018, o
aumento no numero de alunos do INES pdde ser constatavel em virtude da ampliagao
dos cursos, que passou a incluir um numero maior de pds-graduagdes, as quais se
mantiveram em 2019, em especial em razdo do fato de predominarem entre os cursos

de Pdés-Graduagao Lato sensu, aqueles de duracdo de dezoito meses, o que fez no
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tocante a este quesito, o relatério de 2019 ser uma espécie continuidade dos dados de
2018.

As diferentes realidades destes diferentes cursos nos pareceram impactar pouco na
percepgcao que os alunos tém da instituicdo e de seus recursos, se mantendo
relativamente constante as percepgdes dos alunos das diversas pos-graduagdes e da
graduacéo presencial. Por outro lado, os alunos do INES, que estudam na modalidade
EaD, em razéo da especificidade do meio digital, tem uma experiéncia completamente
distinta com a instituicdo, a qual se reflete em um questionario também voltado para a
analise de pontos diferentes.

As diferentes realidades dos cursos também implica no fato de que professores e
técnicos ligados a cursos diferentes experimentem de modo distinto a realidade de
nossa instituicdo. Apesar de toda esta diversidade que temos experimentado, ao
analisar as respostas, notamos que a principal discrepancia nas questdes colocadas
reflete a diferengca entre as modalidades EaD e presencial e ndo entre graduagao e
pos-graduacdo. O que indica algo que se reflete na estrutura organizacional de nosso
instituto; a qual passou por importantes mudancgas a partir de 2019.

Dentre estas mudancas se destaca o retorno do Nucleo de Educacdo On Line ao
Departamento de Ensino Superior. Durante o periodo em que este Nucleo passou
incorporado o gabinete da Direcdo Geral a maior parte dos professores nele
destacados se mantiveram atuando também no DESU, porém sua gestdo ocorria de
modo praticamente independente do citado departamento. O mesmo nao ocorria com
os técnicos: parte deles, destacadamente os que atuavam como tradutores e
interpretes de Libras, atuaram anteriormente no DESU, por outro lado, os
administrativos atuantes neste Nucleo tém muito pouca ou nenhuma experiéncia
anterior com o DESU. Inclusive a estrutura fisica das duas instancias € completamente
separada, seja o prédio, recursos como a Sala Revoluti, estudio e recursos de

computacao.

Apesar das duas estruturas existirem de modo praticamente paralelo, ambas s&o
avaliadas de modo positivo, em especial no tocante aos computadores, seus
programas e periféricos, recursos digitais como cameras e projetores. Neste campo, se

destacam negativamente a percepcédo a respeito dos elevadores, em especial o do
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prédio principal, assim como da estrutura de banheiros, neste caso, principalmente no
prédio onde esta situado o NEO - situacéo ja apontada no relatério de 2018. Outros
pontos cuja avaliagdo aponta a insatisfagéo de diversos setores - embora esta queixa
nao aparega entre os administrativos locados no prédio do DESU - é o acesso a
internet.

Assim como em 2018, a biblioteca central do INES tem uma avaliagdo negativa por
parte dos professores, ainda que os alunos tenham uma percepgdo mais positiva
desta. As salas de aula tém uma avaliagao positiva, ainda que os periféricos que as
equipem sejam pior avaliados. Aparecem como destaques positivos o auditorio do
DESU e a sala Revoluti. Outros equipamentos pedagdgicos como o laboratério de
video e a brinquedoteca mantém uma avaliagao positiva, a exemplo do ocorrido em
2018.

Em razdo da graduacdo na modalidade EaD, o DESU conta com mais alunos deste
nivel de ensino em seus polos que no préprio INES. A interacdo destes alunos com o
INES se da pela plataforma, que goza de uma avaliagao positiva, mas também a partir
da sala Revoluti, que também é muito bem avaliada. Além disto, entendemos que a
infraestrutura provida pelos polos, como biblioteca, restaurante universitario, é
oferecida aos alunos pelo INES através de seus convénios com os polos, sendo
importante também que estas sejam consideradas na avaliacdo. Entre estes
equipamentos predominam avaliagbes médias, entre bom e regular. Ndo é possivel
saber como cada equipamento foi avaliado individualmente em cada polo, porém
podemos afirmar que a média das avaliagbes aponta para uma percepcado desta
estrutura como levemente positiva, sendo a estrutura oferecida pelo INES diretamente,
seja em seu polo, seja a dos alunos na modalidade presencial, melhor avaliada.

Outro ponto interessante de se destacar é a percepcao positiva que os alunos da
graduacédo, em suas duas modalidades, e das pods-graduagdes tém em relagdo aos
seus curriculos. No geral, os alunos afirmam conhecer os curriculos e o avaliam
positivamente, fato que se repete entre os servidores - em particular entre os
intérpretes e entre os professores. Este € um fato que se mantem desde avaliagdes
anteriores e aponta para algo constatavel a partir da leitura das atas das reunides de
colegiado: o grande engajamento da comunidade académica no debate a respeito dos
curriculos e das didaticas adotadas, em especial no tocante a pontos sensiveis para a

educacao de surdos.
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Outro ponto que deve ser destacado € a substancial incorporagdo da Libras nas
atividades pedagogicas e avaliagbes; a maioria dos professores que atua nos cursos
presenciais oferece avaliagbes em Libras e a ampla maioria realiza atividades em sala,
em Libras. Ainda que professores, técnicos e mesmo alunos, ndo apresentem um
amplo dominio de Libras , a utilizagdo da lingua de sinais de modo paralelo ou
alternado com a lingua portuguesa, em sala de aula, parece ser uma realidade que
muito tem contribuido para o crescimento do dominio das duas linguas entre o
alunado. Nas respostas as perguntas voltadas para o dominio de Libras de cada um
dos segmentos, os alunos foram os que avaliaram de forma mais positiva suas
fluéncias, enquanto entre técnicos e professores foi possivel perceber a existéncia de
grupos com niveis distintos de fluéncias, assim como a presenga de um grupo
intermediario de proporcéo significativa - fatos que confirmam a tendEncia apontada
em 2018.

Outra tendéncia que se confirmou foi a percep¢cdo dos alunos em relacdo a seu
dominio da Lingua Portuguesa escrita. Em termos gerais, a percepgédo dos alunos a
respeito de seu nivel de dominio segue sendo francamente maior que a percepcao dos
professores sobre seu grau de dominio desta modalidade da lingua. Inclusive, no curso
na modalidade EaD, os professores apontam claramente o fato de que a falta do
dominio desta modalidade atrapalha no desenvolvimento das atividades, ao passo que
os diferentes niveis de Libras entre os alunos nao é apontado como um problema.

Em nosso instituto, como de costume em instituicbes de ensino superior, as reunides
de colegiado sao publicas, assim como as reunides de NDE, porém os professores
avaliam de forma mais positiva sua participagdo e envolvimento no colegiado que no
NDE, assim como avaliam também de modo mais positivo seu envolvimento nos
assuntos ligados ao curso presencial que ao curso EaD. Este segundo fato atribuimos
a distancia criada entre a gestdo do NEO e um grande numero de conteudistas, em
razao do periodo que este Nucleo ficou locado na Direcao Geral do Instituto. Avaliamos
que com o retorno do Nucleo ao DESU ha a possiblidade desta situagcao
gradativamente se reverter, a depender em especial de instancias como o Colegiado e
o NDE, que terminam por agir como espagos de debate sobre a realidade do curso e,
consequentemente, potencializam o engajamento dos professores neste.

Outra tendéncia que se manteve vinda de 2018 e mesmo de 2017, tanto na
modalidade presencial quanto EaD, foi a avaliacdo positiva da relagcdo entre os

diversos segmentos, sejam professores, alunos , intérpretes e demais técnicos, as
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relacbes foram apontadas como predominantemente amistosas. Porém, dentro dos
segmentos a situagao € significativamente diferente, em especial técnicos que atuam
na traducao e interpretagdo e se encontram locados no DESU, os quais avaliam de
modo menos positivo as relagdes que tém entre si; 0 mesmo nao ocorre para os TILs
locados no NEO e devemos destacar que para os TlLs locados no DESU houve uma
melhora significativa neste aspecto. Vale destacar também o fato de que entre os
alunos surdos e ouvintes ha uma avaliagdo levemente negativa da relagdo. Ainda
discutindo as relacbes interpessoais, a avaliagao feita pelos alunos a respeito das
relacbes no periodo avaliado, entre eles e as coordenagdes, oscilou entre regular e
bom, tendendo ao bom, mostrado uma melhora em relacéo a avaliagao do ano anterior.

Por fim, um dado muito positivo, foi 0 numero de horas dedicado pelos alunos
dos cursos presenciais e do curso EaD as atividades académicas. Este numero figurou
majoritariamente acima das 3 (trés) horas diarias no presencial e mais de 4 (quatro)
horas diarias na EaD, o que € muito positivo. Destacamos ainda que um numero menor
que um quarto do total de alunos que alegou se dedicar menos de duas horas diarias

ao seu curso, o que entendemos ser um fato bastante positivo.

Partindo das analises realizadas sobre as respostas dos diversos segmentos, mas
também considerando as iniciativas dos gestores, docentes e técnicos de nossa
instituigdo, a seguir apontamos algumas iniciativas relevantes destacadas em suas

areas especificas:

- Ensino, Pesquisa e extensao

Manutencao da oferta de cursos de pds-graduacdo em temos sensiveis ligados
a educacgao de surdos, como o ensino de Portugués como L2, a educagéao bilingue e a
abordagem da surdez em uma perspectiva socio-cultural. A criagédo e implementacao
do processo seletivo para formacgao da primeira turma do curso de metrado profissional
em Educacao Bilingue do INES - as aulas se iniciardo em 2020.
A manutencgédo de um amplo programa de projetos de Iniciagéo cientifica e extengéo, o

qual conta um bolsas proprias, custeados pelo instituto.

- Assisténcia ao aluno
Houve no passado um projeto em andamento que pesquisou a trajetoria dos

estudantes do INES, envolvendo ingresso, trajetéria académica, comunicagdo com os
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alunos evadidos, promogao de acessibilidade, planejamento de atividades visando a
permanéncia do aluno, realizacdo de pesquisas sobre a evasdao. Porém o mesmo em
2019 nédo se encontra ativo. ldentificamos ser esta uma das areas onde o INES tem

mais a melhorar.

- Formagao Continuada (docentes, técnicos-administrativos e tradutores/
interpretes)

Ampliacao da oferta de curso de Libras voltados para os docentes do magistério
superior, criagdo de cursos de formacgédo continuada para ampliar a formacédo de

técnicos e docentes em EabD,

- Gestao de Processos

Ciéncia e compreensao dos objetivos institucionais; transparéncia da gestao
institucional; mecanismos de democratizacdo, desenvolvimento e implementacao de
acdes de forma coletiva; coordenacdo do trabalho coletivo; fluxo de informacgdes;
instrumentos e procedimentos de avaliagao institucional. Pensando em atender a estas
demandas, esta sendo discutida e implementada no ensino superior do INES uma série
de reformas no sistema de gestdo dos cursos, dentre elas se destaca a perspectiva de
criacdo de colegiados proprios de cursos, assim como NDEs distintos. Neste
processo , no momento da concluso deste relatério, o Curso de mestrado ja possui um

colegiado préprio e atuante.

- Infraestrutura e recursos

As condi¢des materiais de funcionamento do INES sao, no geral, avaliadas de
forma positiva, ainda que ocorram problemas importantes em areas especificas. Ainda
assim se coloca um grande desafio logistico pela frente em razdo da ampliagdo da
demanda e produgao de materiais em video, quais exigem uma grande estrutura para

serem produzidos, editados, armazenados e compartilhados.

E importante ressaltar que o estabelecimento dessas categorias é tdo somente
uma forma de organizacdo dos dados propostas por esta comissao, uma vez que, de
fato, todas se apresentam imbricadas. E fungdo da CPA promover uma autoavaliagio

que tenha o potencial de aperfeicoar o trabalho desenvolvido na instituicdo
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educacional. Esse tem sido, permanentemente, nosso objetivo junto ao DESU, em
carater particular, e ao INES, em carater geral. Nesse sentido, esperamos que 0s
dados levantados e as analises aqui tecidas possam servir para o fim ao qual a CPA se
destina.

Agradecemos aos setores, divisdes, coordenagdes e diregcbes do INES pela

oferta de informagdes quando solicitadas por esta Comissao.

Rio de Janeiro, 18 de dezembro de 2020 .

Mario José Missagia Junior
Luciana Maria Lima Souto de Vasconcelos Torres
José Renato Baptista
Fabiano de Lima Pereira
Andreia Pereira Martins
Nadia Sales Dutra
Laura Jane Messias Belém
Noélia Costa da Silveira
Ulrich Palhares Fernandes
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GLOSSARIO

Coordenacao de Administracao Académica do
COADA
Departamento de Ensino Superior
COF Coordenacao de Programacao Orgcamentaria e
Financeira
Coordenacao Pedagdgica do Departamento de Ensino
COPED
Superior
CPPD Comissao Permanente do Pessoal Docente
Comissdo Permanente de Pessoal Técnico-
CPPTA o .
Administrativo
Departamento de Desenvolvimento Humano, Cientifico e
DDHCT o
Tecnoldgico
DEBASI Departamento de Educacéo Basica
DESU Departamento de Ensino Superior
DIASE Divisdo de Assisténcia ao Estudante
DIRA Divisao de Registro Académico
DIRGE Direcao Geral
Tipo de escala elaborada por RensisLikert (1903-1981),
Escala de Likert | utilizada para analisar questionarios, especialmente em
pesquisas de opinido.
INES Instituto Nacional de Educagao de Surdos
NEO Nucleo de Educacgao Online
PIC/INES Programa de Iniciagao Cientifica do INES
PROMINES Programa de Monitoria do INES
TILS Tradutor e Intérprete da Lingua de Sinais
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